证券代码：002439                             证券简称：启明星辰

北京启明星辰信息技术股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                      编号：2012-003
	投资者关系活动类别


	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	国联证券-卢文江、李享，东方证券股份有限公司-张乐、曹松，天风证券-程扬，天津洛克中金投资管理有限公司-刘洪刚，中信建投证券股份有限公司-孙晗、刘泽晶、吴伟、吕江峰，国海证券-孔令峰，融通基金-张鹏，方正证券股份有限公司-彭民，华夏基金管理有限公司-顾鑫峰、张毅，常州投资集团有限公司-龚尚志，嘉实基金-赵勇、顾义河、刘美玲，国开证券-张鼎，中信证券-张晓亮，国泰君安证券资产管理公司-万阳松，北京京富融源投资管理有限公司-杨山、王维朋，华融证券-郑及游、安静，中国国际金融有限公司-范海涛，申银万国证券-余洋，厚远投资管理有限公司-陶林建，中国中投证券-熊丹、张镭，长安基金-陈仕飞，东兴证券股份有限公司-张济，浙商基金-袁作栋，山西瑞天华银投资有限公司-黄新栋，光大证券股份有限公司-唐添，摩根士丹利华鑫基金-司巍，华宝证券有限责任公司-陈筱。

	时间
	10：00—11：30

	地点
	北京市海淀区东北旺西路8号中关村软件园21号楼启明星辰大厦二层会议室

	上市公司接待人员姓名
	潘重予

	投资者关系活动主要内容介绍


	问：请介绍一下网御星云的客户以及销售、产品等情况？
答：网御星云的客户主要以渠道客户、军队、军工、大客户为主；销售上来看，它的季节性比我们稍好一些，四季度的销售额占全年销售额40%左右。明年网御星云将会和我们搬到一起办公，未来管理费用上肯定会有所下降；人员上将保持稳定，不会有太多增长。在UTM产品上两条产品线会有一定重合，未来我们将会以一家为主，相互配合发展。
问：今年公司海外市场情况怎么样？ 

答：今年公司在日本市场有所突破，发展比较好。近来虽然受一些外部因素的影响，但是影响并不大，比预期的要好。目前销售日本的主要是软件产品，以便于当地经销商在当地进行灌装和服务。海外市场存在不确定性，希望未来有更稳定发展。
问：公司的产品是硬件还是软件？

答：我们是软件企业但产品形态上主要以硬件为主，硬件从外部采购，软件是我们自己研发，再由我们的生产部门把软件灌装进去。
问：目前安全行业的新产品主要有哪几个方向？

答：新产品包括：下一代防火墙、无线网络安全产品、新型网关产品等。
问：与神州数码的渠道合作目前进行得怎么样？
答：目前进行得比较顺利，神州数码目前在全国代理销售公司的两款二线产品，未来双方有可能加强合作，我们会考虑把一线的通用产品也交给他们去做渠道销售。

问：网关产品占产品销售收入的比重有多大？集成产品的销售今年有所加强是未来的趋势吗？
答：网关产品占产品销售的三分之一左右。集成产品今年的增长比较大，但主要是受大项目偶然因素的影响，并不是趋势。
问：研发费用近几年增长一直比较快，未来还会继续增长吗？

答：研发的投入一直是公司关注的重点，并保持适度的增长，我们和网御整合后研发人员比较多，因此研发人员不会大规模增长，预计明年的研发费用率不会有太大的增长，总体是放缓的趋势。

问：公司员工目前有多少人？

答：两家合并后2000人左右，网御星云也会搬到启明星辰大厦一起办公。

问：公司新、老客户的比例是多少？

答：从去年统计的数据上来看大概45比55。

问：客户在选择供应商的时候会注重些什么？
答：客户在选择供应商的时候会越来越集中，集中到那些对信息安全有全面理解、产品线比较全面、有多年积累的供应商上。

问：公司销售的策略是什么？

答：公司未来还会以大客户为主，主要销售对象还是政府、央企、大型企业等。

问：您如何看待国内信息安全行业近3年的增长速度，会不会在未来提高增速？ 

答：信息安全行业2008年以前还是以政府、电信运营商、大企业为主导需求的，随着近几年互联网以及IT行业的发展，目前这个行业的需求呈向两端发散的状态，大的集成的采购订单可以达到几千万的水平，小的企业采购订单也就几万元，因此各式各样的需求都有。目前信息安全行业一般来自两种购买需求：一是合规性需求，主要是政府政策主导的。二是近几年网络安全事件非常多，随着越来越多的企业自身网络安全的需要，也推动了信息安全行业需求的发展。并且随着互联网技术的发展，例如：移动互联、云计算等新技术的快速应用与发展，也会带动整个安全行业的发展。目前，公司的目标就是通过资本整合与自身的发展相结合，尽快达到收入10亿元以上的企业规模。
问：前几年公司的增速并不是很快的原因是什么？
答：公司每年保持20%的增速还是比较正常的，历史上公司也有增速较快的阶段，但达到目前的规模后增速是有所放缓。主要是因为目前公司除了全方面的安全产品外还涉及安全服务、解决方案等，这样在一定程度上降低了公司的效率。但由于公司研发投入较大，使得公司在技术上是领先的，在未来的发展上是有后劲的。并且公司现在大力发展渠道销售，把一些小单子交给渠道去做，这样也会提高公司的效率。比如我们和神州数码签约进行全国分销，加强了公司的渠道建设。公司目前也在积极的进行资本运作，使得公司能够实现跨越式发展。
问：中小企业会不会成为未来信息安全行业的需求主力？

答：随着中小企业信息化度的提高，未来对信息安全的需求也会越来越多，但目前来看还是以大企业为主。

问：目前公司的竞争对手都有哪些？
答：目前安全公司的竞争对手很多，包括：国外安全厂商、IT集成商、传统的国营研究所、代理商以及其他安全企业。

问：公司的并购对象都有哪些？

答：公司的并购对象关注三类企业：一种是安全行业的大企业，像网域星云，这种情况是可遇不可求的。第二种是安全行业内的小企业。第三种是只有技术，没有销售的信息安全研究平台。我们在整合小公司的时候会进行参股，保持小公司的独立性和创新性，以便于他们自身的发展。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2012年11月02日


