证券代码：300188                                  证券简称：美亚柏科

厦门市美亚柏科信息股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                     编号：2012-12-01
	投资者关系活动类别

	(特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
(现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	英大基金管理有限公司赵强1人

	时间
	2012年12月19日

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书王斌、证券事务代表李滢雪

	投资者关系活动主要内容介绍

	Q1：公司今年三季度业绩增速放缓的主要原因是什么？
回复：一方面，公司今年新开拓的服务业务，前期投入较大，而服务收入尚未体现出来，因此，费用增速较快；另一方面，十八大召开前期，各政府部门忙于会议相关工作，对我们产品销售和收入确认进度也有一定的影响。
Q2：从公司的应收账款周转期来看，平均约100多天，主要原因是什么？

回复：公司产品销售的形态比较多样化，确认收入的时间差异也比较大。实验室建设项目的执行周期比较长，应收账款回收时间也较长，但是主要客户为政府部门，坏账风险不是太大。
Q3：资金是否也是该行业的重要壁垒？

回复：我们目前开展的服务类业务，对资源的要求确实比较高，比如我们投资建设的超级计算中心（云计算中心），除此之外，行业经验积累和技术积累也是该行业的重要壁垒。

Q4：目前公司客户区域覆盖情况？

回复：我们在全国已经有20多个分支机构，基本做到了省、市一级全覆盖，并已经下沉至区县一级。

Q5：公司产品毛利率和销售收入会不会存在类似电子设备的下降风险？

回复：目前我们的产品市场竞争还没有那么激烈，定价受电子设备行业影响不大。

Q6：与其他竞争对手相比，公司的主要优势是什么？

回复：与国外产品相比，我们的产品主要针对国内用户的需求开发，适用性更强，服务响应速度也更快，性价比也比较高；与国内其他同行企业相比，我们目前在市场占有率、研发能力、资源等方面都具有一定的竞争优势。

Q7：取证车、无人机等新产品是不是带动公司销售增长的主要方式？
回复：新产品的研发推广是促进销售增长的重要方式之一，此外，我们还通过拓展新的行业用户，并在现有行业客户中将销售渠道进一步下沉来促进公司销售增长。

Q8：不同行业用户对产品需求是不是不一样？

回复：是有所不同，但是对于取证基本技术来说，都是类似的。因此，我们针对不同行业用户，产品功能研发也会有所不同。目前我们主要选择具有类似监管职能的行业进行拓展。

Q9：培训班的推广方式是怎么样的？

回复：我们作为国内领先的电子数据取证专业培训机构，培训课程和培训体系已经比较完善了，我们推出的MCE电子数据取证调查认证考试在国内相关行业客户中已经被广泛认可，所以很多有培训需求的客户会主动邀请我们为他们组织专门的培训班。此外，我们的市场和营销人员也会通过现有客户邀请新的客户参加我们的培训班。
Q10：今年三季度管理费用增加的主要原因是什么？

回复：人员增长较快，我们是技术密集型企业，人员成本相对也较高。此外，新业务的研发推广投入也比较大。

Q11：超算中心费用会摊销在哪类费用中？

回复：按照固定资产折旧应摊销在管理费用。

Q12：公司股价今年8月份涨的较高，是不是市场对公司的云服务的期望所致？

回复：可能是的，我们的公证云服务是7月份正式推出的，7-9月股价出现一波高峰。
其他：公司参观、公司基本情况讲解。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2012年12月19日


