证券代码：300188                                                         证券简称：美亚柏科

 厦门市美亚柏科信息股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                     编号：2013-05-03
	投资者关系活动类别

	(特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
(现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	第一创业证券股份有限公司王清涛

	时间
	2013年5月16日上午10:00-12:00

	地点
	公司董事会秘书办公室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书王斌、证券事务代表李滢雪

	投资者关系活动主要内容介绍

	1、 公司主要产品、服务的开拓进展？收入结构？
回复：同比在稳定增长，目前收入中还是以产品收入为主。

2、 企业市场开拓进展如何？

回复：已经有多款产品和服务进入企业和民用市场推广。

3、 公司产品和服务的主要收费模式是怎么样的？

回复：产品和服务形态丰富，收费模式也很丰富，以服务收费模式为例，有预收费、功能性收费等多种模式，具体有年费、单项服务费等不同表现形式。

4、 公司的舆情业务与拓尔思有何区别？

回复：公司的舆情业务有产品销售和服务两种主要模式，与拓尔思有部分业务相似，目前各自面向的主要用户群体不太一样。

5、 用户使用公证云存证是否有信息泄露或安全性方面的顾虑？

回复：目前从用户反馈的意见来看，主要是功能性和易用性方面的问题。公司长期从事电子数据取证和网络信息安全产品和技术研发，目前相关技术已经能够有效提供安全保障。
6、 公司在公证云这类新业务推广方面有什么措施？
回复：在新业务的推广中，我们采取了一些不同于传统业务推广的方式，以公证云为例，我们采取线上、线下结合推广，今年将重点从拓展典型行业用户的角度进行推广。
7、 公证云目前有收费用户吗？

回复：有少量收费，目前主要是以发展用户数为主。

8、 电子数据入法，是否会带来业务的爆发式增长？

回复：法律环境的改善，有利于推动相关行业的发展，但我个人认为这应该是一个循序渐进的过程。

9、 公司业务所处市场空间预计如何？

回复：我们不好定量预计，目前我们将主要从技术发展、行业拓展和渠道深入这几个维度不断挖掘市场需求。

10、 渠道方面，哪一级收入占比较多？

回复：总体来说，目前投入较大的还是省市级用户，区县级单个用户投入较小，但是用户数量更多，市场潜力较大。

11、 刑侦市场是否比网监市场更大？

回复：就电子数据取证而言，目前网监市场已比较成熟，规模也更大，而刑侦市场刚刚起步，但用户数量多，市场潜力大。
12、 一季度亏损主要原因？

回复：一季度净利润为负，主要是由于公司季节性因素，一季度收入较少，而与去年同期相比，人员费用、固定资产折旧以及股权激励费用等增长较多所致。

13、 目前政府部门在这块的投入情况如何？

回复：近几年政府部门在信息安全领域的投入都稳定增长，国家相关政策也重点支持该行业的发展。

14、 公司无人机主要应用在哪方面？

回复：目前主要定位为警用领域，除此之外，测绘方面也有需求，如公司无人机在这次雅安地震次生灾害探测中就发挥了积极的作用。

15、 去年公司综合毛利率下降约5%的主要原因？

回复：主要是由于毛利率较低的硬件类产品销售收入占比较高所致。

16、 公司用户粘性如何？

回复：公司业务的特殊性，小产品、大服务的联动，加上售前、售中、售后完善的技术支持和培训、服务体系，使得公司用户粘性还是比较高的。

17、 现在政府大力提倡的智慧城市、平安城市项目公司是否有涉及？

回复：公司正在结合自身业务特点积极参与智慧城市、平安城市建设，比如今年将大力投入的视频取证、大数据分析、移动互联网取证系列产品。

18、 公司去年新增了二百多人，人员是以福建本地为主还是来自全国各地？今年有何规划？
回复：去年新增人员主要是研发和技术支持，来自全国各地，我们人力资源部经常到北京、成都、西安等高校生源丰富的地方开展现场招聘。此外，在北京、成都等地我们公司也设有研发中心。今年人员增速将放缓，重点将增加市场和销售岗位的人员。
19、 未来对公司发展的预期？

回复：如无资本方面的重大合作，公司应可以保持稳定增长，如有开展一些较大的资本合作项目，可能会有更快的发展。

其他：公司参观，公司基本情况讲解。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2013年5月16日


