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证券代码：002073                     证券简称：软控股份 

软控股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2013-007 

投资者关系活动

类别 

 

þ特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

长江证券组织联合调研。 

 

时间 2013 年 5 月 23 日上午 9：30-12:30 

地点 公司第十六会议室 

上市公司接待人

员姓名 

王金健、鲁丽娜 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

公司接待人员严格按照有关制度规定进行交流，并按深交所要求

签署调研《承诺书》，就以下问题与投资者进行了较好的沟通： 

1、问：公司在 2012 年度进行战略转型，目前是否已初见成效？ 

答： 2012 年，为应对全球及行业形势的变化，公司适时调整发展

方向，突出中高端定位，积极推进“中高端”和“国际化”战略，创

新管理模式，加大研发投入，加强了质量提升和生产经营等各方面的

工作。2013 年一季度报告中披露的的订单签订情况可以看出公司在中

高端战略中做出的努力。 

2、问：2012 年度报告显示，全年的各项费用增长较快，请问包括哪

些具体费用及增长的原因？ 

答：公司的费用主要包括销售费用、管理费用和财务费用。销售费

用的增加主要原因是销售人员增加导致的人工费增加、以及销售佣

金、运输装卸费、售后服务费的增加所致；管理费用的增加主要原因

是职工薪酬及研发费用的增加；研发费用的增加主要原因是公司在推
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进“中高端”和“国际化”战略过程中，加大了针对中高端市场的产

品研发所致。 

3、问：如何加强对应收账款的管理？ 

答：公司应收账款是执行公司营销政策对产品赊销产生的，主要

是为了拓展新的业务领域和扩大产品销售。从2012年以来公司已经加

强了应收款的管理，与客户协商能尽早收回；同时公司对于符合条件

的客户提供销售融资担保，保证货款的及时回收。 

4、问：请问公司对米其林、普利司通等国际高端客户的拓展情况？ 

答：2013年以来，公司继续推进“中高端”和“国际化”战略，

加强了技术创新、质量提升和生产、管理等各方面的工作，重点开拓

国内外中高端客户，取得了一定的进展。公司会继续推进公司既定的

发展战略，充分发挥“产学研”发展模式的优势，推进公司的健康稳

定发展。  

5、问：相对于其他竞争对手，公司的优劣势在哪里？ 

答：相对国际的竞争对手，公司在品牌、部分的硬件加工制造等方

面还有待提高，目前公司已经加大装备产业基地的利用率，提升品质，

继续研发提高创新点，并通过美国和欧洲子公司的研发和加工实力带

动提升市场、技术及品牌。 

6、问：请介绍一下光波裂解项目的进展情况。 

答：该项目是由公司参与承建的“国家橡胶与轮胎工程技术研究中

心”的研发项目之一。目前处于中试研发试验阶段，短期内对公司业

绩不会产生影响。 

 

附件清单（如有） 无 

日期 2013 年 5 月 23 日 
 
 
 
 
 
 


