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北京启明星辰信息技术股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                      编号：2013-015
	投资者关系活动类别


	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	中国人寿资产管理有限公司—赵花荣，万联证券—黄星霖，申万菱信基金—唐俊杰，长江证券—王伟，中银基金—白培根，安信证券—侯利、胡又文、汤旸玚，民生加银基金—李海。

	时间
	10：00—11：30

	地点
	北京市海淀区东北旺西路8号中关村软件园21号楼启明星辰大厦天镜会议室

	上市公司接待人员姓名
	潘重予


	
	问：近日新成立的国家安全委员会对信息安全行业是不是实质性的利好？

答：我认为应该是，国家一把手挂帅国家安全委员会，说明国家对信息安全的重视程度得到极大的提高。相信相关法律法规，产业政策会在不久出台，会刺激信息安全行业的发展。
问：目前金融行业占收入比是多少？一般银行每年信息安全预算是多少？  

答：金融行业现在大概占收入10%左右。银行每年的安全预算都不太一样，不好一概而论。一般央行、国有银行这方面投入会大一些，商业银行相对较小。
问：安全服务的毛利是不是就是人力成本？前3季度毛利提升10个点，这是个趋势吗？
答：对，安全服务基本上都是人员工资成本。安全产品的成本就是硬件成本。我们目前的总体毛利水平还是比较高的，近几年毛利率变化不大，整合后稍高一些，整体上没有大的影响。
问：新老客户的比例是多少？
答：大概五五开，老客户稍多一点。
问：公司未来营销发展的方向是什么？

答：主要是分两步，一是大客户、行业客户还是由公司直销团队去推广。二是将小客户、通用化产品交给代理商去做。
问：网御星云和启明星辰两家公司的公司文化有什么差别？
答：网御星云的老总是部队出身，因此网御星云的执行力强。启明星辰的老总是海归博士，因此企业文化更具中西文化的融合特点，温和、更具包容性。两家公司目前融合的还是很好的，企业文化上虽然有差异，但互有所长并没有冲突。

问：政府目前的销售占比是多少？政府和行业的销售增速是多少？

答：政府大概在40%。政府的范围很广，但总体来看增速比行业客户要慢，目前发展较快的行业，比如：能源、电信、烟草等行业发展都要比政府的速度快。

问：公司近来要进行费用控制，具体措施有什么？

答：主要是研发费用的控制，公司的研发团队目前来看完全可以支撑公司的近几年的发展，因此研发费用近几年将不会增加，随着销售收入的增长，研发费用占比将逐年下降。

问：产品的每年服务费是多少？
答：一般是产品价格的15%。

问：一般产品的更新换代周期是多少？

答：大概在3年左右。

问：报表中硬件及其他主要是什么？

答：主要是集成、第三方采购，但我们公司这方面占比较小，我们还是主要以安全产品为主的公司。

问：公司2016年销售收入预计将达到20亿元，您认为有难度吗？

答：我认为公司发展的正常的话会达成这个目标的。


	去附件清单（如有）
	无

	日期
	2013年11月29日


