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无锡商业大厦大东方股份有限公司 

2013年度内部控制自我评价工作方案 
 

为规范开展公司内部控制自我评价工作，真实客观反映公司内部控

制工作的实际状况，促进公司有效执行国家有关法律法规和内部规章制

度，不断完善公司内部控制机制，保证生产经营活动的正常有序进行，

特制订本工作方案。 

2013 年度由于时间原因，故不再开展内控自评工作预评价，直接

开展年度内控自评工作。 

一、评价范围 

1. 本次评价基准日为 2013 年 12 月 31 日，评价涉及业务的时间

范围为 2013 年 1 月 1 日至 2013 年 12 月 31 日，并可根据实际情况适

当追溯或顺延。 

2. 本次评价范围为无锡商业大厦大东方股份有限公司、东方新纪

元集团（无锡商业大厦集团东方汽车有限公司和无锡市新纪元汽车贸易

集团有限公司统一由东方新纪元集团管理层和治理层管理，故视为一个

整体）、无锡市三凤桥肉庄有限责任公司（含三凤桥食品、三凤桥食品

专卖）、无锡商业大厦集团东方电器有限公司（含江阴店、海门店）、

无锡商业大厦大东方海门百货有限公司。 

（1）公司层面 

公司将围绕内部环境、风险评估、控制活动、信息与沟通、内部监

督等要素，确定内部控制评价的具体内容，对内部控制设计与运行情况

进行全面评价。 

（2）业务层面 

被评价单位 评价业务范围 

大东方 

股份总部 

全面预算、人力资源管理、投资管理、融资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工

程项目管理、信息系统建设、业务外包、行政管理、内部监督、招商管理、商品管理、

营销管理、客户管理、营运管理、团购管理 

东方新纪元 

集团 

全面预算、人力资源管理、投资管理、融资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工

程项目管理、信息系统建设、业务外包、行政管理、营销管理、存货管理、保险管理、

结算管理、店端管理、用品养护品管理、二手车管理 

三凤桥 
全面预算、人力资源管理、投资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管理、

业务外包、行政管理、生产管理、研发管理、企划管理、销售管理、餐饮流程管理 

东方电器 
全面预算、人力资源管理、投资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管理、

行政管理、招商管理、商品管理、营销管理、客户管理、营运管理、销售管理 

海门百货 
全面预算、人力资源管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管理、行政管理、

招商管理、商品管理、营销管理、客户管理、营运管理、团购管理 

（3）高风险领域 

公司关注的高风险领域主要包括： 
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 高风险领域 

投资管理 可行性研究、投资过程管理和监督、投资退出 

采购管理 招投标、请购、验收、付款 

资产管理 固定资产管理 

工程项目管理 可行性研究、项目概预算、重大工程项目过程管理、项目竣工验收、项目结算 

信息系统管理 项目开发、安全管理、保密管理 

业务外包管理 业务外包方选择 

合同管理 合同签订、审核审批、合同履行 

百货板块 
招商管理的商业规划、品类规划和品牌规划管理，商品管理的进货管理、销售管理和

库存管理 

汽车板块 结算管理的收款付款管理，店端管理的整车销售管理、整车库存管理 

食品板块 生产管理的食品安全管理，餐饮流程管理，收银管理 

电器板块 
招商管理的商业规划、品类规划和品牌规划管理，商品管理的进货管理、销售管理和

库存管理，合同管理的履行管理中的返利管理 

二、评价依据 

1、五部委《企业内部控制基本规范》 

2、五部委《企业内部控制评价指引》 

3、无锡商业大厦大东方股份有限公司组织管控流程体系大纲

（2013 试行版） 

4、无锡商业大厦大东方股份有限公司内部控制手册 2013 版（含

各子公司） 

5、无锡商业大厦大东方股份有限公司内部控制评价手册 2013 版

（含各子公司） 

6、无锡商业大厦大东方股份有限公司管理制度体系 2013 版（含

各子公司） 

三、评价工作组织 

公司内控工作领导小组统一领导公司内部控制评价工作，并由内控

工作小组组织实施。同时，公司抽调各部门骨干与内控工作小组组成内

控自评小组，具体负责实施内控评价工作。内控自评小组进行合理分工，

组成若干小小组，根据公司《内控手册》和《评价手册》开展评价工作。

内控自评小组： 

组长：赵佳曾 

副组长： 张贤  张星莹 

成员：陈辉、胡蔚玲、高杰、陆循、蒋从容、陈僖、韩勇、何伟、

张力操、唐国桦、许敏等 

四、评价策略及方法 

根据公司《内控手册》和《评价手册》，通过现场测试，综合运用

个别访谈、调查问卷、专题讨论、穿行测试、实地查验、抽样检查等方
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法，充分收集被评价单位内部控制设计和运行是否有效的证据，按照评

价的具体内容，如实填写评价工作底稿，研究分析内部控制缺陷。 

五、评价工作步骤 

（一）评价培训 

在实施评价前，由公司内控工作小组负责组织、上海立信锐思信息

管理有限公司大东方股份项目组对公司内控自评小组人员进行培训，培

训内容包括各业务流程需重点关注的问题、评价工作流程、评价方法、

工作底稿填写要求、缺陷认定标准、评价人员的权利与义务等内容，确

保内控自评小组每一个成员都能有效完成内控评价任务。 

（二）评价动员 

公司内控领导小组和内控工作小组组织公司内控自评工作会议，对

内部控制检查的目的、意义进行宣讲和动员，对检查工作进行安排和部

署。 

（三）各单位配合 

公司各部门、各子公司向内控自评小组提供办公场所及必要的办公

设备，安排相关人员配合现场测试工作，根据内控自评小组要求提供各

项证据资料。 

（四）现场测试 

内控自评各小组根据分工，按照《评价手册》规定，认真执行测试

程序，填写评价工作底稿，形成《调研反馈表》，对发现的内部控制缺

陷进行初步认定，做出评价结论。评价工作底稿需进行二次审核。 

（五）汇总评价结果 

内控自评各小组对检查中发现的各类问题进行研究和确定，汇总评

价结果，形成现场评价初步结果。 

（六）通报评价情况 

内控自评各小组就现场评价初步结果与被检查单位交换意见，向被

检查单位通报，由被评价单位负责人反馈意见后，提交公司内控自评小

组审阅。 

（七）跟踪整改 

对检查中发现的问题，被检查单位要及时制定整改方案，并认真落

实整改，整改情况及结果须在评价结束后 1 个月内向公司审计部反馈。

公司审计部对各单位的整改情况进行跟踪和监督，并编制后续整改报

告。 

（八）编制内控评价报告 

公司内控自评小组根据内控自评各小组对各单位的评价结果，结合

后续跟踪整改情况，编制内部控制评价报告，经内控工作领导小组审核

后，报公司审计委员会审核，由公司董事会决议后，董秘办备案并进行

对外披露。 
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六、评价进度安排 

工作阶段 具体内容 时间安排 备注 

准备动员 内控自评工作动员培训 1 月上旬  

实施测试 现场准备和测试 1 月中旬- 3 月中旬  

编制报告 

汇总评价结果 3 月中旬  

跟踪整改 3 月上旬-3 月中旬  

编制内部控制自我评价报告 3 月下旬  

 
 

 
 

无锡商业大厦大东方股份有限公司 

内控工作小组 

2013 年 12 月 30 日 
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附件 1：内控自评现场时间安排 
 

无锡商业大厦大东方股份有限公司内控自评现场时间安排 

公司名称 时间 

大东方股份总部 1.13-1.17 

东方新纪元 2.10-2.14 

三凤桥 2.17-2.21 

东方电器 2.24-2.28 

海门百货 3.3-3.7 

资料整理 3.10-3.11 
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附件 2：下属公司情况表 

无锡商业大厦大东方股份有限公司下属公司情况表 

组成部分 注册地 主营业务 
2012 年度营业收入(已

抵消内部交易) 

占股份公司合并营

业收入的比例 
2012 年度总资产 

占股份公司总资

产的比例 

大东方百货 无锡 百货零售 195,682.66 万元  26.09% 226,309.78 万元 47.99% 

东方新纪元集团公司 无锡 汽车销售及维修 476,298.35 万元 63.49% 300,767.67 万元 63.78% 

无锡市三凤桥肉庄有限 责任公

司 
无锡 餐饮、住宿等 18,888.18 万元 2.52% 13,663.24 万元 2.90% 

无锡商业大厦集团东方 电器有

限公司 
无锡 家用电器销售 37,508.62 万元 5.00% 12,970.83 万元 2.75% 

无锡商业大厦大东方海门百货有

限公司 
海门 百货零售 17,177.79 万元 2.29% 11,104.95 万元 2.35% 

无锡商业大厦东方百业超市有限

公司 
无锡 超市 8,350.77 万元 1.11% 3,655.72 万元 0.78% 

无锡大东方伊酷童有限公司 无锡 百货零售 2,060.67 万元 0.27% 4,108.07 万元 0.87% 

无锡市吟春大厦商贸有限公司 无锡 自有房产租赁 2,687.23 万元 0.36％ 32,578.47 万元 6.91% 

http://830388.71ab.com/
http://830388.71ab.com/
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附件 3：下属公司内控自评范围分析表 

无锡商业大厦大东方股份有限公司下属公司内控自评范围分析表 

公司名称 识别说明 拟执行的内部控制评价工作 

大东方百货 
为公司主营业务板块，营业收入占大东方合并营业收入的

比例为 26.09％。 

测试部分企业层面控制； 

测试与重要账户、列报及其相关认定的业务流程、应用系统或交易层面的控制的有效性； 

测试循环包括：全面预算、人力资源管理、投资管理、融资管理、财务管理、采购管理、资产管理、

工程项目管理、信息系统建设、业务外包、行政管理、内部监督、招商管理、商品管理、营销管理、

客户管理、营运管理、团购管理 

东方新纪元集团公司 
营业收入占大东方合并营业收入的比例为 63.49％， 

主营业务板块汽车销售及维修。 

测试与重要账户、列报及其相关认定的业务流程； 

测试循环包括：全面预算、人力资源管理、投资管理、融资管理、财务管理、采购管理、资产管理、

工程项目管理、信息系统建设、业务外包、行政管理、营销管理、存货管理、保险管理、结算管理、

店端管理、用品养护品管理、二手车管理 

无锡市三凤桥肉庄有限

责任公司 

营业收入占大东方合并营业收入的比例为 2.52％， 

主营业务板块餐饮、卤菜加工、包装食品销售。 

测试与重要账户、列报及其相关认定的业务流程； 

测试循环包括：全面预算、人力资源管理、投资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管

理、业务外包、行政管理、生产管理、研发管理、企划管理、销售管理、餐饮流程管理 

无锡商业大厦集团东方

电器有限公司 

营业收入占大东方合并营业收入的比例为 5％， 

主营业务板块家用电器销售。 

测试与重要账户、列报及其相关认定的业务流程； 

测试循环包括：全面预算、人力资源管理、投资管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管

理、行政管理、招商管理、商品管理、营销管理、客户管理、营运管理、销售管理 

http://830388.71ab.com/
http://830388.71ab.com/
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公司名称 识别说明 拟执行的内部控制评价工作 

无锡商业大厦大东方海

门百货有限公司 

非公司主营业务范围，营业收入占大东方合并营业收入的

比例不足 2.5%，总资产占大东方合并总资产的比例不足

2.5%。 

测试与重要账户、列报及其相关认定的业务流程； 

测试循环包括：全面预算、人力资源管理、财务管理、采购管理、资产管理、工程项目管理、行政管

理、招商管理、商品管理、营销管理、客户管理、营运管理、团购管理 

无锡商业大厦东方百业

超市有限公司 

微小，营业收入占大东方合并营业收入的比例不足 2%，

总资产占大东方合并总资产的比例不足 2%。 
无需执行控制测试 

无锡大东方伊酷童有限

公司 

微小，营业收入占大东方合并营业收入的比例不足 2%，

总资产占大东方合并总资产的比例不足 2%。 
无需执行控制测试 

无锡市吟春大厦商贸有

限公司 

营业收入占大东方合并营业收入的比例为 0.36％，主要

从事自有房产租赁，总资产占大东方合并总资产的比例为

6.91%。 

无需执行控制测试 
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