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福建圣农发展股份有限公司（以下简称“公司”）是一家集饲料加工、种鸡

养殖（含祖代、父母代种鸡）、种蛋孵化、肉鸡饲养、肉鸡屠宰加工与销售为一

体的全产业链白羽肉鸡生产企业。目前，公司已经完成了光泽县境内的项目投资

并形成了年产2.5亿羽肉鸡生产规模。另外，公司在南平市浦城县、政和县已经

设立了子公司，项目建设正在进行中，将为社会公众生产更多的安全鸡肉产品。

在发展的同时，公司始终遵循科学发展观，保持公司与社会、股东、员工、客户、

伙伴五者的和谐关系。 

公司根据《深圳证券交易所中小企业板上市公司规范运作指引》的规定，结

合公司在履行社会责任方面的具体情况，编制了此报告。客观、真实地反映2013

年度公司在生产经营过程中履行社会责任的情况，以此接受社会的监督。 

一、股东和债权人权益保护 

1、不断改善和提高公司治理水平。公司一贯注重现代企业制度的建设，2013

年公司继续完善公司治理结构，股东大会、董事会、监事会“三会”运作不断规

范，各项制度不断健全完善。2013年，公司通过了《对外提供财务资助管理制度》

和《内幕信息知情人登记管理制度》，确保公司规范运作。公司领导层坚持与时

俱进，通过不断的学习，不断完善法人治理结构，形成了一整套相互制衡、行之

有效的内部管理和控制制度体系。 

    2、公司严格按照《公司章程》等规定的要求组织公司三会运作，确保所有

股东特别是中小股东享有平等地位，都能充分行使自己的权利。公司严格按照中

国证监会的有关要求召集、召开股东大会，并请律师出席见证。确保了所有股东

尤其是中小股东的合法权益不受到侵害。 

3、报告期内，在白羽肉鸡行业全面亏损的背景下，公司上下勤勉尽责，在

保证食品安全的基础上，公司规模按原计划稳步增长，完成了对投资者的承诺。 

http://www.cninfo.com.cn/finalpage/2013-11-22/63293643.PDF?www.cninfo.com.cn
http://www.cninfo.com.cn/finalpage/2013-10-28/63200449.PDF?www.cninfo.com.cn


 

4、公司在注重对股东权益保护的同时，高度重视对债权人合法权益的保护，

严格按照公司与债权人签订的合同，及时偿还到期债务，全面履行相关责任和义

务。并在日常工作中保证与债权人的顺畅沟通，及时通报与其相关的重大信息，

保障债权人的合法权益。2013年，公司按时兑付了“2012 年公司债券（第一期）”

利息和“2012年度第一期短期融资券”本息，并相继发行了 “2013年度第一期

短期融资券”、“2013年度第二期短期融资券”，公司的信用水平得到很好的体现。 

二、职工权益保护 

员工是公司最核心的宝贵财产。公司以人为本，把人才战略作为企业发展的

重点，倡导“人性化管理”，尊重和维护员工的个人权益，切实关注员工健康、

安全和满意度，重视人才培养，实现员工与企业的共同成长，不断将企业的发展

成果惠及全体员工，构建和谐稳定的劳资关系。 

1、公司严格遵守《劳动法》，依法保护员工的合法权益，公司的用工制度

符合《劳动法》、《劳动合同法》、《妇女权益保护法》等法律法规的要求，在

劳动安全卫生制度、社会保障等方面严格执行了国家规定和标准。与所有员工签

订了《劳动合同》，办理了养老保险、医疗保险、失业保险、工伤保险等各种社

会保险，为符合条件员工办理了住房公积金。 

2、公司建立了合理的薪酬福利体系和科学完善的绩效考核体系，遵循男女

平等、同工同酬、按劳分配、多劳多得的原则，做到公开、公平、公正。在物价

不断上涨的情况下，公司以员工工资的上涨幅度要超过CPI上涨为目标，显著提

高了员工的薪资水平。 

3、公司注重对员工的劳动安全保护，注重对员工安全教育与培训，针对不

同岗位每年定期为员工配备必要的劳动防护用品及保护设施，不定期地对公司生

产安全进行全面排查，并组织员工参加安全知识培训，开展多种形式的安全演练

活动，有效提高员工的安全生产意识和自我保护能力。员工身体健康也是公司的

关注点，所有新入厂员工必须体检合格，并每年组织员工进行体检，发现问题及

时复检、就诊，以确保员工的身体健康。 

4、公司非常重视员工素质，将职业道德修养和专业胜任能力作为选拔和聘



 

用员工的重要标准。公司还根据实际工作的需要，针对不同岗位开展有关法律法

规、公司制度方面的培训，手段包括定期或不定期的集中培训（包括公司内部培

训和外聘专业人士、咨询机构进行培训）、在公司内部系统中发布书面培训材料、

个别沟通辅导、组织参加外部培训等，有效地增强了公司的合法、合规性运作。 

三、供应商、客户和消费者权益保护 

2013年，在“H7N9”事件持续不断的背景下，公司以“安全、稳定”的品质

获得了供应商、客户和消费者的广泛认可。为供应商、客户和消费者提供了“高

品质的优质鸡肉”。 

 1、公司深刻理解上下游之间共同发展、生生相息的关系，为此，公司将“诚

实、守信”作为企业发展之根基，与供应商和客户建立密切的战略合作伙伴关系

并不定期走访，充分尊重并保护供应商和客户的合法权益。 

2、公司注重供应链一体化建设，不断完善采购流程与机制，制定了《采购

部管理制度》、《采购应急措施》、《药品及疫苗采购程序》等一系列制度，对

采购部岗位职责和人员行为规范、采购流程和付款、采购招标、采购合同评审和

会签等方面做出了详尽严格的规范，杜绝暗箱操作、商业贿赂和不正当交易情形。

公司严格遵守并履行合同约定，到期无条件付款，友好协商解决纷争，以保证供

应商的合理合法权益。公司目前已经形成了以长期稳定的供应商为主、辅以其他

供应渠道的多层次原料供应商体系。 

3、公司始终将客户作为企业存在的最大价值，秉承“客户至上、与客户共

成长”的理念，把客户满意度作为衡量企业各项工作的准绳，重视与客户的共赢

关系，建立了客户质量信息反馈处理制度，品管部负责与客户沟通产品质量标准，

了解客户产品质量需求，及时处理客户的产品质量反馈信息，提高客户对产品质

量的满意度。 

4、公司在生产加工过程中制定了质量和食品安全管理制度，获得了中国质

量认证中心颁发的ISO10004质量管理体系认证证书，肉鸡屠宰加工环节获得了

HACCP食品安全管理体系认证证书。公司对兽药使用严格管理，制定了完善的兽

药控制体系，使公司鸡肉产品的兽药残留完全符合国家要求。公司产品品质和食



 

品安全控制水平，处于国内领先水平。通过执行严格的质量标准，采取细致入微

的质量控制措施，不仅提升了公司产品品质和服务质量，也为消费者提供了安全

的产品和优质的服务。 

四、环境保护与可持续发展 

公司将环境保护作为企业可持续发展战略的重要环节，注重履行企业环境保

护的职责，严格贯彻执行《中华人民共和国环境保护法》的有关规定。公司拥有

同行业独一无二的循环经济产业链，即以种鸡养殖、种蛋孵化、饲料加工、肉鸡

饲养、肉鸡加工的肉鸡主业链为基础，积极探索鸡粪、鸡废弃物和屠宰下脚料的

综合利用，走出了一条优质、高效、安全、生态、可持续发展的现代肉鸡产业一

体化之路。 

1、污水控制。公司屠宰加工产生的污水属于可生物降解的生物性污水，排

入本公司加工厂附属的污水处理设施处理。处理后出水达到国家GB13457-92《肉

类加工工业水污染物排放标准》表3的标准，对附近水域水质不会造成影响。 

2、废气控制。公司生产过程中由锅炉产生的废气经水膜过滤除尘、脱硫，

达到国家GB13271-2001《锅炉大气污染物排放标准》II时段标准。 

3、废弃物处理。公司设置有垃圾投放桶、回收筒、贮存筒存放死鸡等废弃

物，用专门运输车辆及时清运，进行焚烧处理。 

4、循环经济。公司在生产经营活动中，不断地探索研，如何更好地节能减

排，更好的利用循环经济为公司创造更大的利润。 

五、公共关系和社会公益事业 

公司在南平境内的大规模投资，对于解决我省闽北地区的“三农问题”、增

加农户收入、解决劳动就业、增加地方财政和税收收入、拉动地方第三产业经济

发展以及招商引资等方面做出了应有的贡献。 

公司以建立“绿色生态鸡”产业链为基本标准，始终坚持“质量第一”，在

“H7N9 事件”的持续影响下的时候，公司生产的鸡肉产品通过了层层检验，得

到客户的全面认可，保证了市场上安全鸡肉的稳定供应。公司注重社会价值体现，



 

把为社会创造繁荣作为所应承担社会责任的一种承诺，以自身发展影响带动地方

经济，与社会分享公司发展的经济成果。 

六、履行社会责任综述 

2013年，公司受到“速生鸡”、“H7N9”事件的持续影响，但公司严格规范

自我，稳定发展，为行业树立了“安全、可靠”的榜样。公司坚持以人为本，以

人性为本，积极寻求创新，走可持续发展道路，为营造和谐社会尽一份绵薄之力！ 

展望未来，公司深感责任重大，将继续坚持“做中国质量一流的肉鸡食品生

产加工企业”的企业使命，不断为顾客创造价值，为员工创造机会，为股东创造

效益，为社会承担责任。为股东资本增值、员工健康和发展、客户和供应商的发

展壮大、社区的稳定和繁荣作出自己的贡献！ 

 

 

                                        福建圣农发展股份有限公司 

                                               董  事  会 

                                     二○一四年四月二十二日 
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