
 

银华基金管理有限公司 

关于暂停网上交易业务的公告 

 

由于银华基金管理有限公司（以下简称“本公司”）机房系统改造升级，本

公司网上交易（包含网上直销交易、银华基金官方淘宝店铺、手机交易、电话交

易、微信交易、客户端软件交易）以及客户服务等系统将于2015年3月7日8:00

至20:00、3月13日15:30至3月15日24:00、3月20日15:30日至3月22日24:00、3

月27日15:30至3月29日24:00期间暂停。其中，网上交易涉及的业务种类包含但

不限于：基金申购（含定期定额申购）、赎回（包含普通赎回和快速赎回）、基

金转换、基金查询等业务，客户服务系统涉及的业务种类包含：人工座席服务及

自助查询服务。在上述期间各位投资者将无法通过本公司网上交易系统及客户服

务系统办理上述业务。当上述每个交易暂停期间结束后，本公司将恢复受理网上

交易业务、人工坐席服务及自助查询服务，届时将不再另行公告，请投资者提前

做好投资及资金安排。由此给您带来的不便，敬请谅解。  

 

特此公告。  

 

 

 

银华基金管理有限公司 

2015年 3 月 6日 


