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                                                     编号：【2016】第  001号
	投资者关系活动类别

	√特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	华泰证券非银行金融研究员 左欣然
长江证券金融高级分析师   周晶晶

	时间
	2016年1月14日

	地点
	公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书  龙飞

	投资者关系活动主要内容介绍

	调研期间谈论的主要内容：
1、简单介绍下国华人寿保险股份有限公司的竞争优势？
（1）覆盖全国的高效益网络布局

国华人寿已开设18家省级分公司/77家中心支公司（地级市）和52家支公司及营销服务部。重点在东部发达地区和中、西部主要市场布局，全面覆盖经济和保费大省。

（2）规模和效益并重的成本管理模式

国华人寿已建立了在行业内极具特色的成本管理模式，通过制定精细化、差异化的业务费用政策，提高了资金的使用效率。此外，国华人寿的高管团队中大部分人员有财务从业经历，因此具有很强的成本管理能力。
（3）多元化的销售渠道：完善的银保渠道辅以快速发展的电商渠道
（4）领先行业的投资能力
保险公司的盈利主要通过承保利润和投资利润两个渠道获得，随着保险产品同质化竞争加剧，负债端的成本越来越高，承保利润被严重挤压，因此通过投资获取收益就成为保险公司获得盈利的关键。近三年，国华人寿保险资金运用收益率均高于保险行业资金运用平均收益率。

2、介绍下互联网保险的有关情况？
   国华人寿在互联网保险方面起步很早，也一直高度重视互联网保险的发展。近日，国华人寿总裁付永进先生当选了2015年度互联网保险领军人物。
互联网相比其他渠道有成本低、客户群体大等优势，未来发展潜力巨大。2011年中国保监会颁布电商渠道相关法规后，国华人寿于2011年年底设立电子商务部筹备电商渠道，2012年10月正式开展业务。目前，国华人寿在电商渠道已奠定了明显优势，取得了优异的销售业绩，成为保险行业内电商业务的开拓者。根据《互联网保险行业发展报告》统计显示，2012年12月，国华人寿初次在淘宝销售的聚划算产品累计完成承保保费1.16亿元，创造了淘宝历史上首个“单团破亿”的销售记录。2013年度，互联网寿险业务承保保费收入，国华人寿排名第一。
目前互联网保险正从保险销售模式的创新步入到更深层次的产品创新，就互联网而言，其最有价值的核心优势就是其所拥有的大数据，这些数据经过处理和分析，能够很好地反映广大用户的行为、需求和偏好特征。国华人寿运用自身的创新能力和经验，携手阿里巴巴、网易等国内电商巨头推出了多种创新的互联网金融产品。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2016年1月14日



