证券代码：000001                                  证券简称：平安银行
平安银行股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                         编号：
	投资者关系活动类别

	特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观	
□其他

	参与单位名称及人员姓名
	穆迪评级

	时间
	2016年5月24日

	地点
	深圳

	上市公司接待人员姓名
	财务企划部、风险管理部、董事会办公室

	投资者关系活动主要内容介绍

	介绍公司发展战略、经营业绩，回答投资者提问
1. 贵行新的三年规划？
未来三年，我行将以质效提升为中心，实现质量和效益的均衡发展，进而推动分行转型、深化事业部改革、打造精品金融、智慧金融、生态金融三张名片，形成不一样的产品体系和特色业务抓手，围绕客户提供具有生命周期的服务。

2. 贵行交叉销售的情况？
我行一季度未公告综拓成果，简单描述下2015年度数据：
对公：对公综合开拓渠道营业收入12.7亿元，非利息净收入3.91亿元，存款日均308亿元，较年初增幅35%。其中集团内专业子公司贡献托管业务份额突破万亿元，规模占比31%以上。银行和平安投资系列合作新增落地项目121个，新增投资规模1,500亿元，为银行带来8亿元营业收入。
零售：财富客户数及资产较年初增加，新获客户均资产继续大幅提升，对全行的新增客户、财富客户数、资产和存款贡献度占比分别达8%、35%、29%和44%；信用卡通过交叉销售渠道获客占新增发卡量的约33%；

3. 贵行客户迁徙的情况？
2015年零售综拓渠道迁徙客户109万，迁徙活动成效显著，2016年除传统模式的客户资源迁徙投入外，不断加强与集团互联网子公司及外部互联网平台的合作，探索 “互联网+”的客户迁徙新模式。

4. 银保情况？
零售全渠道代销集团保险累计实现非利息净收入6.07亿元，较年初实现大幅增长。未来将加强与集团子公司的合作，增加银保对中收的贡献程度。目前平安为我行独家代理，主要销售产品为收益较好的长期限的银保产品。

5. 平安集团对平安银行是否设定了年度的回报/收入目标和业务增长目标？
集团作为我行的大股东，在我行董事会是有股东董事参与到我们董事会层面的工作中。在董事会正常运行中，股东董事也会将股东的诉求在董事会层面进行探讨，从而参与到银行的经营管理中。

6. 贵行事业部转型情况？
目前我行已经成立了八大事业部覆盖了九大行业，包括有：地产金融、能源矿产、现代物流、交通金融、现代农业、医疗文化、装备制造、电子信息等，事业部和分行采用全面双计考核，使得事业部制度得以顺利实施。
未来三年我们将继续深化事业部改革，明晰各类事业部定位、厘清分行和事业部以及事业部和事业部直接的业务和只能边界、完善机构间的协作机制。

7. 中间业务收入未来增长趋势？
今年一季度我行非息收入同比增速65%。往年非息这块由于历史基数较低，均实现翻倍增长的态势，但经过几年的发展，非息基数已经上去了，预计今年翻倍的可能性不大。当然，中收的增长也受到一些监管政策的影响，例如监管禁止银行收取部分手续费收入、影子银行监管严格等都会减少中间业务的收入。产业基金、投行业务、银行卡业务等等方面将会是未来中收的主要来源。

8. 产业基金的风险偏好？
关于产业基金，我行在经济下行的时候抓住了部分朝阳产业，包含医疗、健康、科技等方面的企业。银行相对是比较保守的，因此风险偏向较低，基本上持有的都是优先级别部分。在整个产业基金的运作过程中，银行赚取中间业务收入，通过这种新的形式可以增加我行市场份额、沉淀资金、获取优质客户。

9. 产业基金不良情况？
目前我行产业基金运行良好，没有发现不良。

10. 在目前经济形式下，银行重点选择哪些行业？
未来我行将会大力发展主流企业授信业务，抓住产业升级及并购重组中的业务机遇；顺应我国企业“走出去”战略和自贸区开放趋势，大力发展跨境金融业务等。

11. 目前大型企业也频频出现信贷危机，贵行如何选择？
首先我们选择的都是优质大客户，在行业选择方面，也都是和衣食住行玩等相关的大消费、弱周期行业。对于低端制造业、“两高一剩”、无市场竞争力的企业等均不参与。

12. 贵行房地产贷款情况？
我行房地产相关贷款均由我行地产金融事业部负责，实行名单制管理，并派驻专业的风险管理团队。所有地产金融事业负责的房地产相关贷款资产质量良好，无不良。

13. 贵行的外汇服务？
我行是最早拥有离岸业务牌照的四家银行之一，现在积极推出跨境e金融，未来会继续重点拓展跨境投融资业务、完善离岸金融四大产品体系、发展自贸区特色业务，为企业提供跨境投融资及交易的全方位服务，成为国内跨境金融服务领先者。

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况。

	附件清单（如有）
	2016年一季度业绩PPT（请参见bank.pingan.com投资者关系-公司推介栏目）

	日期
	2016.5.24



