证券代码：002127                                   证券简称：南极电商
南极电商股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                        编号：2016-003
	投资者关系活动类别

	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观

√其他 （公司运营情况介绍）

	参与单位名称及人员姓名
	详见附件2、调研人员信息表（共19名）

	时间
	2016年12月6日  15:30-16:30

	地点
	南极电商股份有限公司
（上海市黄浦区凤阳路29号18楼）

	上市公司接待人员姓名
	董事长、总经理  张玉祥

董秘兼副总  刘楠楠

	投资者关系活动主要内容介绍

	公司近期运营情况

详见附件1、南极电商股份有限公司接待日活动会议纪要

	附件清单（如有）
	附件1、南极电商股份有限公司接待日活动会议纪要；
附件2、调研人员信息表。

	日期
	2016.12.06


附件1
南极电商股份有限公司
投资者接待日活动会议纪要
主持人：董事会秘书刘楠楠女士

1. 公司四项业务布局具体是什么？
    四项业务布局分别是品牌矩阵建设、供应链建设、内容矩阵建设及工具矩阵建设。 
  品牌矩阵包括传统LOGO品牌（如南极人、卡帝乐等）， IP品牌（如动漫、卡通衍生品牌等），个人网红品牌（如Pony等）。
  供应链矩阵即一站式品牌授权及生态服务，为体系内供应商及经销商提供多样的授权品牌及优质的电商生态服务。     
  内容矩阵即新媒体营销渠道的介入与深入，包括微博、微信、短视频等，并逐渐将内容矩阵从功能性转为盈利性。
  工具矩阵包括大数据工具、营销工具等，时间互联的重组项目即是工具矩阵的落地一步。 
2.精典泰迪如何运营？
精典泰迪将会从产品运营及IP授权两个方向进行业务拓展，其中，产品运营的品类包括童装、母婴等。
从渠道上来说，精典泰迪的渠道拟尝试线上、线下并行，公司将尝试利用互联网的思维和工具去重新定义线下销售，以数据为先、客户为先。
3.卡帝乐经销商和南极人经销商有何区别？卡帝乐经销商在网上销售可能会遇到什么问题？
卡帝乐和南极人经销商是不同的主体。卡帝乐经销商可能遇到的线上营销问题既是机遇也是挑战。 
4. 公司以后会不会直接与线上经销商合作？
不排除有此可能。
5. 精典泰迪在线上如何获得免费流量？
   精典泰迪具有良好的品牌优势，本身能够带来流量，电商平台较为欢迎此类IP品牌，同时，公司具备引流、提升流量转化率的丰富经验，能够帮助客户更好地实现线上营销。
6.PONY品牌的运营情况？

    Pony美妆业务即Pony Times美妆店铺已正式上线，虽然店铺前期宣传、热度反映都较为出色，但此次开店营销活动的运营及店铺运营仍有提升空间。

7.三季报中计提的应收账款在第四季度可否冲回？为什么收入和终端GMV的数据增幅不同？

    公司对应收账款实施严格的管控及绩效管理措施，预计在第四季度及明年会有所好转。
终端GMV与公司的标牌使用费、品牌服务费等收入有时差，因此不一定能同幅增长。
8.公司是否有进军零食业的打算？

    有此可能性，看是否有合适的时机。
9. 公司的核心竞争力是什么？

    公司具有早年切入互联网经济的线上运维丰富经验，积累了电商发展的红利，十分了解互联网营销。同时，公司具有优秀的业务及管理团队，在向上向善、创新进取的企业文化氛围中，员工积极、共享，是支持公司可持续发展的可靠保障。
10.为何注销上海优品质量信息咨询有限公司？
上海优品质量信息咨询有限公司设立的初衷是构建面向社会的集质量检测、质管培训等于一体的质检服务品台，但目前公司更注重体系内的供应商资质及产品品质管理，所以将建设优品质量的思路转化为加强公司内部质量管理部的技术及管理水平。

11.公司如何管理授权供应商？
公司从数据、评价、绩效等方面管理授权供应商，保证供应商的活力与品质。

12..时间互联项目进展如何？

    各中介机构及各交易方正在积极沟通协作，尽可能以最快进度推进。
附件2
调研人员信息表
	序号
	机构
	人员

	1
	东吴证券
	唐思思

	2
	东吴证券
	张娴静

	3
	富国基金
	吴江

	4
	东北证券
	左晨

	5
	彤源投资
	左艾眉

	6
	彤源投资
	薛凌云

	7
	华宝兴业基金
	罗彦

	8
	浙商证券
	曹建能

	9
	浙商证券
	张玉英

	10
	益昶资产
	易盛

	11
	东方证券
	张维益

	12
	景林资产
	高翔

	13
	东方证券
	施红梅

	14
	合正普惠
	张琦

	15
	博道投资
	王晓莹

	16
	华宝兴业基金
	詹杰

	17
	磐厚资产
	周俊

	18
	东吴证券
	黄海方

	19
	博道投资
	史伟


