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2016 年度董事局工作报告 

 

一、本公司报告期内主要经营情况 

报告期内，公司全年共实现营业收入 202.99 亿元，同比上升 10.35%，并实现

归属上市公司股东的净利润 0.96 亿元，主要原因如下： 

（一）2016 年度，本公司积极整合资源，统筹提升主营业务的研发、制造和

供应链能力，并根据市场情况，同步积极调整产品布局与营销策略，上述措施使

得公司主营业务在报告期内销售结构有所改善、库存周转速度有所加快，导致主

营业务的盈利能力有所改善。 

（二）2016 年度，本公司着力打造了支付结算、用户运营、大数据、广告和

UI（用户操作界面）五大系统，通过为用户提供专业化的、优质的互联网内容服

务，智能电视运营收益取得了实质性突破。 

（三）2016 年度，本公司通过积极的梳理和调整，使得业务布局更加合理，

思路更加清晰，资源和精力更加集中，从而稳定了公司的骨干队伍，提振了员工

士气。 

（四）2015 年度，本公司的非经常性损益金额为-1.27 亿元，而 2016 年度本

公司的非经常性损益金额为 3.79 亿元，其中 2.2 亿元的收益是由于本公司减持所

持有的部分深圳市瑞丰光电子股份有限公司股权。 

二、2016 年的业务亮点 

2016 年，本公司克服了行业竞争激烈，原材料价格大幅度上涨等不利因素，

通过全体员工的共同努力，实现了扭亏为盈，重新回到了增长的通道。本公司 2016

年度的业务亮点如下： 

（一）经营上实现了反转 

2016 年公司克服困难，实现了扭亏为盈。公司全年共实现营业收入 202.99 亿

元，同比上升 10.35%，实现归属上市公司股东的净利润 0.96 亿元。 

（二）机制变革方面有所突破 

2016 年，公司确定了以建立高度竞争、完全市场化、与行业相匹配的经营体

制和经营机制为目标的变革思路，并有所突破： 

首先是公司小家电业务成功改制，在实施了员工持股的同时引入了战略投资

者； 

其次是公司数网业务（机顶盒等）引进了战略投资者； 

第三是互联网业务混合所有制改革的方案已基本确定，相关工作正在积极推

进中； 

第四是开创性地实施了公司高管团队的公开化和市场化招聘工作，并已于

2017 年 3 月 10 日正式聘请了新一届的公司高级管理人员。 

（三）业务转型初见成效 
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2016 年，公司开始由过去单一的硬件终端的发展模式，正式向“硬件+软件”、

“终端+用户”的发展模式升级、转型。公司除了卖出产品之外，还开展了软件方

面的服务以及用户方面的运营。 

（四）业务经营质量有所改善 

2016 年，公司的核心业务经过了调整和理顺，整体的经营情况都趋于良好。 

彩电业务方面，2016 年年初确定的“巩固规模、改善结构”的指导思路已经

发挥了作用，公司调整了产品规划，强化了渠道与终端能力建设，主要亮点如下： 

1、毛利率有所提升：公司通过合理产品规划，在加快了产品上市进度的同时

改善了产品销售结构，使得毛利率水平有所提升； 

2、质量水平稳步提高：公司通过建立过程质量异常预防机制将质量管理工作

前移，通过确保质量管理体系的有效运作和质量提升活动的深入开展，保证了产

品质量的稳步提高； 

3、制造效率大幅改善：一方面，公司通过推广生产线承包责任制，有效地调

动了管理者的运营意识与基层员工的积极性；另一方面，公司建成了两条智能制

造生产线，直接推动了生产效率的提升； 

4、彩电外销业务规模提升：通过巩固现有客户、狠抓空白市场开拓和调整营

销策略，在成本快速上升的情况下，整机出货同比增长达 30%。 

白电业务方面，公司一方面通过产品的升级，使毛利率大幅提升，实现了盈

利，全年收入同比提升达 8.41%；另一方面是白电电商业务获得大幅度的提升，销

售收入同比大幅增长。 

手机业务方面，近两年的手机行业竞争非常激烈，本公司手机业务通过不断

创新渠道管理，强化产品研发，并借助 E1、S1、R3 等重要机型的推出，带动了销

量的增长，手机业务 2016 年收入同比增长了 22.67%。 

互联网业务方面，智能电视运营除了收益取得实质性突破外，一方面建成了

支付结算、用户运营、大数据、广告和 UI（用户操作界面）五大系统，并构建了

可支撑业务快速发展的业务体系、组织架构和商业模式，为公司互联网业务的发

展打下了坚实的基础。另一方面，公司基本完成了智能电视用户运营商业模式的

搭建。比如业务合作上采取了开放合作和自主运营的两条道路，与爱奇艺、腾讯

视频等开展战略合作，并在应用分发、游戏、教育、VR、音乐、健康等领域持续

布局。 

三、2017年的产业形势分析 

2017 年，宏观形势和产业环境仍然不容乐观。宏观经济增长仍在筑底阶段，

供给侧结构性改革将继续深化，互联网对产业的渗透加剧，行业间的融合也在进

一步加剧，市场的竞争更加恶化，与此同时新的机会也将不断地涌现。 

四、2017年的业务发展思路 

（一）推进业务转型 
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公司将坚定不移地由原来单纯的硬件发展模式向“硬件+软件”、“终端+用

户”、“投控+金融”的发展模式升级，并从原来单纯的产品思路向软件、平台、

用户的思维转变，而且把这种思维推及到整个业务链条的各个环节中去，使公司

加快转变为平台型企业。 

（二）实现规模扩张 

2017 年，本公司将以规模经济的策略和积极主动的营销手段推动公司现有业

务的稳定、持续和规模化发展。 

（三）进行体制改革 

2017 年，公司将继续深化各业务板块的体制改革，使业务焕发活力，运行机

制更合理，激励更到位。 

（四）关注业务关键节点 

彩电内销：2017 年将重视投入产出比，在保证市场规模的基础上继续改善产

品结构，并加快实现智能电视的全面普及，确保综合盈利能力的进一步提升。另

外，2017 年公司将加大在品牌和研发方面的投入，为公司的长远发展强化根基。 

彩电制造：2017 年将强调效率和质量管理，合理定位制造基地的功能，全力

推进制造升级项目，严格平衡效率与质量的关系。 

彩电外销：2017 年将积极拓展渠道，并强化供应链管控能力，提升为客户创

造价值的能力。 

互联网业务：2017 年计划通过开拓网上商城、教育、医疗、游戏等板块，实

现营业收入的高速增长，同时做好用户的运营工作。 

白电业务：2017 年将积极扩展规模，在线上高速发展的同时，保持线下渠道

的稳定成长，构建自身长期可持续发展的盈利模型，夯实健康白电品牌基础，在

可持续的前提下追求规模效益的良性循环。 

手机业务：2017 年将推进全链条的高效整合，在确保经营成本全面受控的情

况下，提升经营规模与质量；并积极探索细分市场的机会，寻求差异化、小规模、

低烈度竞争、高毛利市场的发展机会。 

（五）打造真正的精品 

“精致产品、美妙生活”是公司的核心品牌理念。产品是本公司的根本，公

司将从规划开始，在产品研发、试产、工艺、质量控制、物流运输、销售、宣传、

上门安装和售后服务等环节，以全链条的工匠精神打造精致产品。 

 

 

 

康佳集团股份有限公司 

                                 二〇一七年三月三十日 




