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浙江英特集团股份有限公司 

2016 年度董事会报告 

一、概述 

报告期内，在董事会的领导下，在管理层和全体英特员工的共同努力下，公司实现营业收入1,725,732.66

万元，同比增长11.58%；实现利润总额26,574.94万元，同比增长23.72%；实现归属于上市公司股东的净利

润8,684.76万元，同比增长26.31%。 

1、经营拓展 

报告期内，公司继续巩固“分销”和“物流”两个业务核心，积极采取向产业链上、下游两头延伸措施，

采取多管齐下的方式提高市场份额。通过积极应对竞争，在医药流通多个细分市场进行新型经营模式试点，

同时不断完善自己的销售品种和网络；进一步拓展医院供应链创新服务，提升市场份额；保持合理的纯销

比例，推进精益管理降本增效；持续扩大和丰富产品线，引进基药品种，提升品种满足率；开发中药新品

种以及毒性、难检、冷门中药饮片品种；保持生物制品和医疗器械业务的进一步增长，持续拓展康复理疗

产品，并实现了诊断试剂和麻醉器械业务的突破；通过零售和健康领域的投资，提升终端掌控力，达成终

端“连锁药店、网上药店、DTP专业药房、健康会员管理、药店在线联盟”五管齐下的发展布局；打造医药

电商新型流通平台，不断推动流通产业链升级，助力公司业务发展。 

2、投资并购 

公司新设了浙江英特医学诊断技术有限公司，进一步完善器械经营品种类别，增强在医疗器械经营领

域的竞争优势。与舟山市卫盛医药有限责任公司签订了《股权转让协议》，进一步完善省内战略布局，打

造英特舟山药品分销平台。 

3、物流服务 

大力发展现代医药物流，引进先进物流设备，建立信息系统，重视客户服务，推进医药物流一体化进

程，使医药销售和医药运输、仓储形成一个闭环，提高药品流通效率，增强公司核心竞争力。报告期内，

温州物流中心和金华物流中心分别建成投入使用，与原杭州物流中心和宁波物流中形成浙江省医药物流布

局，并成为浙江省获得全省多仓协同运营资质的唯一试点企业。 

4、融资管理 

公司积极优化融资方式及结构，2016年公司发行了首期超短期融资券，发行规模5亿元，扩大了直接融

资规模，降低融资成本，提升经营质量和盈利能力。 

5、全面预算管理 

公司根据三年战略规划及2016年经营计划，按照“五大事业部加区域公司”的经营组织架构，进一步完

善预算管理体系。第一，通过与各事业部、区域公司沟通、交流，对各预算单元上报的经营计划及预算进

行质询、沟通，经过经营计划与预算委员会审议，确定预算目标；第二，根据经营发展与管理需要，修订

完善全面预算管理办法，监控预算费用的执行，加强可控费用的管控和超预算费用的内控审批；第三，按

照公司组织架构，充分调动各级责任人的积极性与创造性，强化责任意识，加强对各单元预算执行情况的

深入跟踪、分析，形成预算执行与控制的责任体系，保障预算执行的进度和成效。 

6、全面信息化建设 

公司继续深入推进各业务及管理板块的系统深入应用，推进对业务系统的改造，建立了采购模型的分

析体系；建设英特药谷电商平台，改善客户获取信息途径，提高客户满意度。报告期内，公司召开英特药

业电子商务分公司成立大会暨重点客户沟通会并成立了英特药业电子商务分公司。 

7、质量管理 

公司认真开展自查整改，开展多频次的集团内飞行检查活动，加强安全隐患排查，设立英特集团“质量
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健康安全环保日”，建立长效机制。进一步完善HSE管理体系文件的编制，明确HSE管理方针、目标，完善

相关制度程序和记录文件。集团范围内全面推行杜邦安全理念，从管理组织、属地管理、直线责任，提高

HSE管理标准，利用各项管理工具，完善管理措施。 

8、人力资源管理 

搭建集团人力资源管理中心平台，推进核心人才梯队建设，强化定岗定编，优化资源配置，构建人才

引进培养评价机制，积极推动各单位人力资源整合工作，为公司业绩的持续增长与运营效率持续提升提供

强有力的支持和保障。围绕公司人才培养、开发战略，秉承“突出重点、分步推进、常抓不懈、科学管理”

的原则，深化落实“学习型组织建设”工程，分级分层实施梯队人才培养项目。借助人力资源整合工作，协

助子公司优化绩效激励体系。加大绩效管理理念和先进绩效管理思想的学习宣贯，营造高绩效导向的企业

文化氛围，更好助力公司战略目标的实现。 

9、文化建设 

继续开展员工关怀系列，通过组织各项活动、高温慰问、职工疗休养、员工体检、比武大赛等，提升

职场幸福感；通过青年智库项目、青年创客大赛、青年发展论坛、青年联谊、艺术团等活动，提升团组织“服

务中心、服务青年”的能力和效能；通过与多家高校联合推进人才培养，实现资源共享优势互补。 

10、品牌建设 

公司继续保持品牌知名度与美誉度，参加第二届浙江省国际健康博览会，举办首次“媒体开放日”活动；

荣获“浙商全国500 强”、2016浙江百强企业、 “‘十二五’浙江电商综合10强”、“杭州‘十二五’纳税百强企业”

系列荣誉称号；英特®医药物流服务荣获复评“浙江名牌产品”，英特企业商号获续评“浙江省知名商号”，英

特图形商标获续评“浙江省著名商标”。 

二、主营业务分析 

1、概述 

(1)报告期主要经营指标及其变动情况： 

单位：元 

项目 2016年 2015年 同比增减 

营业收入 17,257,326,550.14 15,466,436,916.07 11.58% 

营业成本 16,280,922,880.77 14,606,144,064.48 11.47% 

销售费用 288,275,868.44 248,767,418.47 15.88% 

管理费用 281,113,792.06 263,197,187.70 6.81% 

财务费用 113,893,572.03 115,445,300.63 -1.34% 

研发投入     

投资收益 152,742.52 264,060.32 -42.16% 

利润总额 265,749,366.31 214,802,608.21 23.72% 

净利润 191,878,852.98 153,902,442.68 24.68% 

归属于母公司所有者的净利润 86,847,599.38 68,758,646.51 26.31% 

经营活动产生的现金流量净额 141,528,430.38 94,336,215.49 50.03% 

 

⑵相关数据同比变动较大的原因说明： 

销售费用同比增长15.88%，主要系职工薪酬、仓储费、运杂费增加所致。 

投资收益同比下降42.16%，系可供出售金融资产持有期间收益减少所致。 

利润总额、净利润、归属于母公司所有者的净利润同比分别增长23.72%、24.68%、26.31%，主要系营
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业收入增长带来毛利额增加所致。 

经营活动产生的现金流量净额同比增长50.03%，主要系销售收款与采购付款的净现金流入增加所致。 

2、收入与成本 

（1）营业收入构成 

单位：元 

 
2016 年 2015 年 

同比增减 
金额 占营业收入比重 金额 占营业收入比重 

营业收入合计 17,257,326,550.14 100% 15,466,436,916.07 100% 11.58% 

分行业 

医药销售业 17,188,085,624.72 99.61% 15,406,657,658.88 99.61% 11.56% 

仓储运输业 25,231,137.23 0.15% 19,055,882.78 0.12% 32.41% 

房屋租赁业 6,257,205.49 0.04% 4,987,466.67 0.03% 25.46% 

其他 37,752,582.70 0.22% 35,735,907.74 0.23% 5.64% 

分产品 

中药销售 513,731,754.10 2.98% 461,521,922.17 2.98% 11.31% 

药品销售 15,863,959,152.65 91.93% 14,324,678,540.70 92.62% 10.75% 

医疗器械销售 810,394,717.97 4.70% 620,457,196.01 4.01% 30.61% 

仓储运输 25,231,137.23 0.15% 19,055,882.78 0.12% 32.41% 

房租租赁 6,257,205.49 0.04% 4,987,466.67 0.03% 25.46% 

其他 37,752,582.70 0.22% 35,735,907.74 0.23% 5.64% 

分地区 

内销收入 17,257,326,550.14 100.00% 15,466,436,916.07 100.00% 11.58% 

（2）占公司营业收入或营业利润 10%以上的行业、产品或地区情况 

√ 适用 □ 不适用 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

否 

单位：元 

 营业收入 营业成本 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业成本比上年

同期增减 

毛利率比上年同

期增减 

分行业 

医药销售业 17,188,085,624.72 16,242,525,046.74 5.50% 11.56% 11.49% 0.06% 

分产品 
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药品销售 15,863,959,152.65 15,070,009,220.05 5.00% 10.75% 10.75% -0.01% 

中药销售 513,731,754.10 437,150,639.58 14.91% 11.31% 9.55% 1.37% 

医疗器械销售 810,394,717.97 735,365,187.11 9.26% 30.61% 30.67% -0.04% 

分地区 

公司主营业务数据统计口径在报告期发生调整的情况下，公司最近 1 年按报告期末口径调整后的主营业务

数据 

□ 适用 √ 不适用 

（3）公司实物销售收入是否大于劳务收入 

√ 是 □ 否 

行业分类 项目 单位 2016 年 2015 年 同比增减 

医药销售业 
销售量 万元 1,718,809 1,540,666 11.56% 

库存量 万元 172,056 160,162 7.43% 

相关数据同比发生变动 30%以上的原因说明 

□ 适用 √ 不适用 

（4）公司已签订的重大销售合同截至本报告期的履行情况 

□ 适用 √ 不适用 

（5）营业成本构成 

行业和产品分类 

单位：元 

行业分类 项目 

2016 年 2015 年 

同比增减 
金额 

占营业成本比

重 
金额 

占营业成本

比重 

医药销售业 
医药商品销售成

本 
16,242,525,046.74 99.76% 14,569,039,989.86 99.75% 11.49% 

仓储运输业 仓储运输成本 15,467,684.22 0.10% 11,492,364.88 0.08% 34.59% 

房屋租赁业 房屋租赁成本 3,566,526.28 0.02% 2,751,800.18 0.02% 29.61% 

其他 其他 19,363,623.53 0.12% 22,859,909.56 0.15% -15.29% 

单位：元 

产品分类 项目 

2016 年 2015 年 

同比增减 
金额 

占营业成本

比重 
金额 

占营业成本

比重 

中药销售 中药商品销售成本 437,150,639.58 2.69% 399,031,672.48 2.73% 9.55% 
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药品销售 药品商品销售成本 15,070,009,220.05 92.55% 13,607,232,712.30 93.17% 10.75% 

医疗器械销售 医疗器械商品销售成本 735,365,187.11 4.52% 562,775,605.08 3.85% 30.67% 

仓储运输 仓储运输成本 15,467,684.22 0.10% 11,492,364.88 0.08% 34.59% 

房屋租赁 房屋租赁成本 3,566,526.28 0.02% 2,751,800.18 0.02% 29.61% 

其他 其他 19,363,623.53 0.12% 22,859,909.56 0.15% -15.29% 

说明 

（6）报告期内合并范围是否发生变动 

√ 是 □ 否 

本公司子公司浙江英特药业有限责任公司下属公司浙江省医疗器械有限公司于2016年4月21日第二次股东

会会议同意与浙江检捷购医疗科技有限公司以货币资金形式共同出资1,000.00万元成立合资公司,其中浙江

省医疗器械有限公司出资510.00万元,占合资公司注册资本的51%,浙江检捷购医疗科技有限公司出资490.00

万元,占合资公司注册资本的49%,合资公司的业务定位于体外诊断仪器及试剂的物流平台。合资公司浙江英

特医学诊断技术有限公司于2016年5月23日成立并已办理营业执照。浙江省医疗器械有限公司已于2016年7

月1日支付出资款。 

（7）公司报告期内业务、产品或服务发生重大变化或调整有关情况 

□ 适用 √ 不适用 

（8）主要销售客户和主要供应商情况 

公司主要销售客户情况 

前五名客户合计销售金额（元） 1,464,507,487.96 

前五名客户合计销售金额占年度销售总额比例 8.49% 

前五名客户销售额中关联方销售额占年度销售总额比

例 
0.00% 

公司前 5 大客户资料 

序号 客户名称 销售额（元） 占年度销售总额比例 

1 甲公司 345,171,075.61 2.00% 

2 乙公司 331,179,417.93 1.92% 

3 丙公司 284,342,587.12 1.65% 

4 丁公司 256,565,800.66 1.49% 

5 戊公司 247,248,606.64 1.43% 

合计 -- 1,464,507,487.96 8.49% 

主要客户其他情况说明 

□ 适用 √ 不适用 

公司主要供应商情况 
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前五名供应商合计采购金额（元） 1,870,488,554.04 

前五名供应商合计采购金额占年度采购总额比例 11.43% 

前五名供应商采购额中关联方采购额占年度采购总额

比例 
0.00% 

公司前 5 名供应商资料 

序号 供应商名称 采购额（元） 占年度采购总额比例 

1 甲公司 435,240,077.51 2.66% 

2 乙公司 421,252,039.94 2.57% 

3 丙公司 394,710,853.15 2.41% 

4 丁公司 313,703,440.65 1.92% 

5 戊公司 305,582,142.79 1.87% 

合计 -- 1,870,488,554.04 11.43% 

主要供应商其他情况说明 

□ 适用 √ 不适用 

3、费用 

单位：元 

 2016 年 2015 年 同比增减 重大变动说明 

销售费用 288,275,868.44 248,767,418.47 15.88%  

管理费用 281,113,792.06 263,197,187.70 6.81%  

财务费用 113,893,572.03 115,445,300.63 -1.34%  

4、研发投入 

□ 适用 √ 不适用 

5、现金流 

单位：元 

项目 2016 年 2015 年 同比增减 

经营活动现金流入小计 18,013,955,633.67 16,543,946,522.89 8.89% 

经营活动现金流出小计 17,872,427,203.29 16,449,610,307.40 8.65% 

经营活动产生的现金流量净额 141,528,430.38 94,336,215.49 50.03% 

投资活动现金流入小计 287,433.45 2,651,918.05 -89.16% 

投资活动现金流出小计 108,014,641.57 156,892,047.69 -31.15% 

投资活动产生的现金流量净额 -107,727,208.12 -154,240,129.64  
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筹资活动现金流入小计 3,742,017,912.80 4,196,728,102.69 -10.83% 

筹资活动现金流出小计 3,688,291,744.66 4,021,384,747.28 -8.28% 

筹资活动产生的现金流量净额 53,726,168.14 175,343,355.41 -69.36% 

现金及现金等价物净增加额 87,527,390.40 115,439,441.26 -24.18% 

相关数据同比发生重大变动的主要影响因素说明 

√ 适用 □ 不适用 

    (1)经营活动产生的现金流量净额同比增长50.03%，主要系销售收款与采购付款的净现金流入增加所致。 

    (2)投资活动现金流入小计同比下降89.16%，主要系上年收到与工程相关保证金所致。 

    (3)投资活动现金流出小计同比下降31.15%，主要系购建固定资产、无形资产和其他长期资产支付的现

金减少所致。 

    (4)投资活动产生的现金流量净额同比增长，主要系投资活动现金流出小计同比减少所致。 

    (5)筹资活动产生的现金流量净额同比下降69.36%，主要系取得借款与偿还债务的净现金流入减少所致。 

报告期内公司经营活动产生的现金净流量与本年度净利润存在重大差异的原因说明 

□ 适用 √ 不适用 

三、非主营业务分析 

√ 适用 □ 不适用 

单位：元 

 金额 占利润总额比例 形成原因说明 是否具有可持续性 

投资收益 152,742.52 0.06% 
系可供出售金融资产在持

有期间的收益 
否 

资产减值 7,944,976.71 2.99% 系计提应收款项坏账准备 否 

营业外收入 15,425,597.83 5.80% 主要系政府补助 否 

营业外支出 9,489,631.61 3.57% 
主要系水利建设基金、公益

性捐赠支出 
否 

四、资产及负债状况 

1、资产构成重大变动情况 

单位：元 

 

2016 年末 2015 年末 

比重增减 重大变动说明 
金额 

占总资

产比例 
金额 

占总资

产比例 

货币资金 801,041,180.31 11.46% 649,043,917.00 10.60% 0.86%  

应收账款 3,247,006,224.48 46.47% 2,707,280,761.71 44.20% 2.27%  

存货 1,722,834,961.97 24.66% 1,603,546,017.75 26.18% -1.52%  

投资性房地产 44,376,583.69 0.64% 46,906,761.82 0.77% -0.13%  
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固定资产 475,600,979.89 6.81% 265,219,296.05 4.33% 2.48% 

较年初增加 21,038.17 万元，增长

79.32%，主要原因系英特药业公共医

药物流平台温州医药产业中心、金华

医药产业中心本期在建工程结转固

定资产所致。 

在建工程 5,151,232.61 0.07% 145,548,765.60 2.38% -2.31% 

较年初减少 14,039.75 万元，下降

96.46%，主要原因系英特药业公共医

药物流平台温州医药产业中心、金华

医药产业中心本期在建工程结转固

定资产所致。 

短期借款 797,314,790.18 11.41% 1,141,970,854.70 18.64% -7.23% 

较年初减少 34,465.61 万元，下降

30.18%，主要原因系公司发行短期融

资券置换短期借款所致。 

长期借款 24,806,000.00 0.36% 7,656,000.00 0.12% 0.24% 

较年初增加 1,715.00 万元，增长

224.01%，系子公司金华英特医药物

流有限公司取得借款所致。 

长期待摊费用 29,512,447.32 0.42% 18,866,351.93 0.31% 0.11% 

较年初增加 1,064.61 万元，增长

56.43%，主要原因系钱王生产搬迁技

改项目完工结转所致。 

应付票据 740,164,522.20 10.59% 464,000,415.78 7.58% 3.01% 

较年初增加 27,616.41 万元，增长

59.52%，主要原因系票据结算增加所

致。 

预收款项 91,371,101.15 1.31% 65,155,866.37 1.06% 0.25% 

较年初增加 2,621.52 万元，增长

40.23%，主要原因系预收的药品和医

疗器械款增加所致。 

应交税费 82,179,803.50 1.18% 45,609,401.87 0.74% 0.44% 

较年初增加 3,657.04 万元，增长

80.18%，主要原因系期末应交增值税

和应交企业所得税增加所致。 

应付利息 4,530,325.26 0.06% 1,802,057.96 0.03% 0.03% 

较年初增加 272.83 万元，增长

151.40%，主要原因系报告期发行的

短期融资券利息为到期一次还本付

息所致。 

其他应付款 125,307,207.66 1.79% 78,046,950.09 1.27% 0.52% 

较年初增加 4,726.03 万元，增长

60.55%，主要原因系收到的医疗器械

保证金及物流平台应付工程质保金

增加所致。 

一年内到期的非

流动负债 
  19,695,100.00 0.32% -0.32% 

较年初减少 1,969.51 万元，下降

100.00%，系子公司宁波英特物流有

限公司归还一年内到期的长期借款

所致。 

其他流动负债 500,000,000.00 7.16%   7.16% 较年初增加 50,000.00 万元，系报告
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期发行短期融资券尚未偿还所致。 

递延收益 17,990,682.31 0.26% 13,759,388.21 0.22% 0.04% 

较年初增加 423.13 万元，增长

30.75%，主要原因系报告期取得与资

产相关的政府补助所致。 

2、以公允价值计量的资产和负债 

√ 适用 □ 不适用 

单位：元 

项目 期初数 
本期公允价值

变动损益 

计入权益的累

计公允价值变

动 

本期计提的减

值 

本期购买金

额 

本期出售金

额 
期末数 

金融资产  

3.可供出售金

融资产 
33,466,612.88  -5,598,364.12    27,868,248.76 

金融资产小计 33,466,612.88  -5,598,364.12    27,868,248.76 

上述合计 33,466,612.88  -5,598,364.12    27,868,248.76 

金融负债 0.00      0.00 

报告期内公司主要资产计量属性是否发生重大变化 

□ 是 √ 否 

3、截至报告期末的资产权利受限情况 

报告期末的资产权利受限情况详见附注第十一节“财务报告”之七-76“所有权或使用权受到限制的资产”。 

五、投资状况 

1、总体情况 

√ 适用 □ 不适用 

报告期投资额（元） 上年同期投资额（元） 变动幅度 

107,453,651.93 203,599,338.17 -47.22% 

2、报告期内获取的重大的股权投资情况 

□ 适用 √ 不适用 

3、报告期内正在进行的重大的非股权投资情况 

√ 适用 □ 不适用 

单位：元 
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项目名

称 

投资方

式 

是否为

固定资

产投资 

投资项

目涉及

行业 

本报告

期投入

金额 

截至报

告期末

累计实

际投入

金额 

资金来

源 

项目进

度 

预计收

益 

截止报

告期末

累计实

现的收

益 

未达到计

划进度和

预计收益

的原因 

披露日

期（如

有） 

披露索

引（如

有） 

英特药

业公共

医药物

流平台

金华医

药产业

中心 

自建 是 
仓储物

流 

52,704,1

48.23 

138,637,

391.69 

自有资

金 
77.80%   

主体工程

已达到预

定可使用

状态并投

入使用，

项目尚有

部分扫尾

工程需继

续建设 

2013 年

12 月 18

日 

2013-05

0 

英特药

业公共

医药物

流平台

温州医

药产业

中心项

目 

自建 是 
仓储物

流 

33,058,7

08.92 

97,559,9

64.51 

自有资

金 
73.90%   

主体工程

已达到预

定可使用

状态并投

入使用，

项目尚有

部分扫尾

工程需继

续建设 

2013 年

12 月 18

日 

2013-05

1 

浙江英

特中药

饮片有

限公司

中药饮

片生产

扩建项

目 

自建 是 
中药饮

片加工 

18,242.4

0 

8,066,07

3.70 

自有资

金、政府

补助 

15.10%   
尚在基建

中 

2013 年

08 月 20

日 

2013-04

1 

合计 -- -- -- 
85,781,0

99.55 

244,263,

429.90 
-- -- 0.00 0.00 -- -- -- 

4、金融资产投资 

（1）证券投资情况 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期不存在证券投资。 
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（2）衍生品投资情况 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期不存在衍生品投资。 

（3）持有其他上市公司股权情况的说明 

报告期末，公司子公司英特药业分别持有尖峰集团（代码：600668）、海正药业（代码：600267）股票，

股份来源为定向募集，会计核算科目为可供出售金融资产： 

股票简称 初始投资

金额（元） 

期初持股数

量（股） 

期初持股

比例（%） 

期末持股

数量（股） 

期末持股

比例（%） 

期末账面值

（元） 

报告期损益

（元） 

报告期所有者

权益变动（元） 

尖峰集团 84,550.00 48,349 0.01% 48,349 0.01% 809,362.26 8,702.82 -31,910.34 

海正药业 722,200.00 2,057,710 0.21% 2,057,710 0.21% 27,058,886.50 144,039.70 -4,166,862.75 

合计 806,750.00 -- 27,868,248.76 152,742.52 -4,198,773.09 

 

5、募集资金使用情况 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期无募集资金使用情况。 

六、重大资产和股权出售 

1、出售重大资产情况 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期未出售重大资产。 

2、出售重大股权情况 

□ 适用 √ 不适用 

七、主要控股参股公司分析 

√ 适用 □ 不适用 

主要子公司及对公司净利润影响达 10%以上的参股公司情况 

单位：元 

公司名称 公司类型 主要业务 注册资本 总资产 净资产 营业收入 营业利润 净利润 

英特药业 子公司 
药品、中药

材等的销售 
12,600 万元 

4,775,935,18

3.32 

1,282,252,15

3.08 

12,358,871,0

30.61 

167,068,345.

02 

130,977,535.

67 

温州英特 子公司 
药品、中药

材等的销售 
3,000 万元 

646,883,817.

82 

87,344,175.6

6 

1,739,980,09

7.68 

26,304,151.1

8 

19,945,132.4

1 

报告期内取得和处置子公司的情况 
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√ 适用 □ 不适用 

公司名称 报告期内取得和处置子公司方式 对整体生产经营和业绩的影响 

浙江英特医学诊断技术有限公司 新设 对整体生产经营和业绩影响不大 

主要控股参股公司情况说明 

公司主要收入来自子公司英特药业。2016年度，英特药业（母公司）实现营业收入12,358,871,030.61元，较

上年同期增长10.15%；实现利润总额170,695,994.01元，较上年同期增长31.99%；实现净利润130,977,535.67

元，较上年同期增长32.85%。 

温州英特系子公司英特药业的控股子公司。 

八、公司控制的结构化主体情况 

□ 适用 √ 不适用 

九、公司未来发展的展望 

1、行业竞争格局和发展趋势 

2016年是“十三五”开局之年，世界经济不确定性持续，中国经济转型企稳，在螺旋式上升的发展历程

中进入新方位。国内外医药行业进入增速换挡期，中国随着老龄化社会的到来，精准医疗理念与技术的兴

起，互联网+战略的实施，健康产业成为经济发展热点和焦点。医药行业的政策环境在“三医联改”的驱动下

正发生重大变化：首先是医保在总量压力的裹挟下，进入结构调整和微观控费的优化时代；其次是以医疗、

药械价格改革为核心，撬动资源配置，探索医疗市场化的改革深化时代的到来；第三是药政在与国际接轨

的注册审评优化、质量一致性评价的举措中开启新药监时代；第四是互联网思维冲击下，供应链扁平化驱

动下，“两票制”实施背景下，药品流通业迈入整合时代，旧的格局正在打破，新的生态正在酝酿。 

2、公司发展战略 

公司以成为“中国最优秀的医药健康服务商”为愿景，围绕“内涵式增长、外延式扩张、整合式发展、创

新式提升”的发展路径，充分发挥上市公司平台作用，巩固提升药品分销核心业务，加快发展中药和保健品、

生物制品、医疗器械战略业务，强化零售健康、现代物流、电子商务等支持业务，将公司打造成集现代营

销、现代物流、电子商务、零售连锁、生产加工、健康服务为一体的综合服务商。 

3、2017年度经营计划 

⑴坚持内涵式增长与外延式发展战略 

①全面完善省内布局。结合区域公司在区域市场上的独特优势，公司将进一步加强公司在基层医疗市

场的竞争力。 

②拓展专业领域。公司将通过在细分领域寻找投资机会，拓宽业务范围，增强在中药、生物、器械、

零售、健康管理、电子商务等专业细分领域的竞争优势。 

③提升经营效率，加强管理协同。公司将不断加强总部与各区域子公司的管理对接与整合提升工作，

提高公司整体管理质量。 

⑵进一步拓展业务 

努力实现药品业务稳健提升，提高盈利能力；加快中药业务产品开发，完善产业链建设、实现产能最

大化；实现生物器械业务快速发展，提高市场份额，提升贡献度；加速零售健康业务网络布局，拓展DTP

和健康管理业务，实现差异化发展。 

⑶大力发展现代医药物流 

实现物流业务多仓运营和标准化运作，建立可控配送体系，提高药品流通效率，增强公司核心竞争力。 

⑷探索产业创新之路 

探索大健康及文化产业创新之路，构建“互联网+”的新型业态，专注于电子商务运作，努力实现企业上、
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下游资源及企业内部资源的协同运营。 

4、公司未来发展战略可能面临的风险及相关措施。 

⑴产品质量及药品安全 

产品质量及药品安全直接关系到人民群众的健康安全，因此受到社会的广泛关注。任何药品质量问题

都将对公司的社会信誉、日常经营、经济效益及企业形象产生不利影响。公司在药品批发、药品零售及其

他业务中，如出现产品质量问题，可能面临担负赔偿或产品召回责任，公司的形象将受到损害，存在声誉

受损和经济损失的风险。 

公司秉承“质量为天，诚信为本”的公司质量方针，进一步优化质量管理流程，不断完善质量管理体系，

以监督为核心，以培训为重点，强化管理，落实责任、控制风险。 

⑵行业竞争激烈 

英特药业以分销物流为主，与其他区域性医药流通企业在商业模式上类似，竞争同质化，优势不突出。

由于行业政策推动，医药流通行业集中度逐渐提升，英特药业将会遭受全国性医药商业企业和本地区医药

商业企业在浙江全省招标及渠道扩张中的剧烈竞争。 

公司在保持分销与物流主体业务不动摇的同时，进一步培育生物制品营销、现代物流、医疗器械和中

药生产加工等业务；同时，通过创新服务，提高满足客户个性化和差异化需求的能力。 

⑶对子公司的管理和整合风险 

近年来公司兼并收购频繁，新增子公司较多，新并购子公司发展不平衡，管理水平、经营状况等参差

不齐，协同效应有待提高。 

公司将加强管理对接、文化融合和经营整合，提高子公司的治理水平，强化风险管控，实现母子公司

经营协同，发挥整体优势。 

⑷资金流动性 

随着企业经营规模的进一步扩大，尤其经营中上游供应商承付时限和下游客户赊销要求使公司购、销

环节的收、付款在结算时间、收支结构上不配比，经营对资金配置需求量大，形成阶段性的资金紧张。 

公司将进行有效的经营性现金流管理，提高对资金需求及其波动性预测能力，选择最佳资产配置结构，

建立合理的融资结构，与金融机构建立良好关系，保证银行融资渠道的通畅，制定应急筹资计划。 

⑸应收账款 

随着公司经营规模的不断扩大，应收帐款同步上升。如果应收帐款催讨不力或控制不当，可能形成坏

帐，给公司造成损失。 

公司高度重视风险管控工作，将单一的应收账款管理逐步转向中前台授信管理和客户资信管理，加强

销售客户的授信管理，加大对应收账款的管控力度；加强风险管理培训工作，强化员工的风险意识，提高

风险防范能力。全力加强风险管控工作，努力实现企业经营风险可知、可控、可承受。 

十、接待调研、沟通、采访等活动情况 

1、报告期内接待调研、沟通、采访等活动登记表 

√ 适用 □ 不适用 

接待时间 接待方式 接待对象类型 调研的基本情况索引 

2016 年 02 月 19 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 2 月 19 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 05 月 05 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 5 月 5 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：巨

潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 05 月 17 日 实地调研 机构 信息名称：2016 年 5 月 17 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：
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巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 05 月 19 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 5 月 19 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 06 月 07 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 6 月 7 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：巨

潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 09 月 14 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 9 月 14 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 09 月 21 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 9 月 21 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 09 月 21 日 实地调研 个人 
信息名称：2016 年 9 月 21 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 11 月 16 日 实地调研 机构 
信息名称：2016 年 11 月 16 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

2016 年 11 月 16 日 实地调研 个人 
信息名称：2016 年 11 月 16 日投资者关系活动记录表；披露网站名称：

巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn） 

接待次数 8 

接待机构数量 108 

接待个人数量 12 

接待其他对象数量 1 

是否披露、透露或泄露未公开重大信息 否 

 

 

浙江英特集团股份有限公司董事会 

2017 年 4 月 22 日 
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