证券代码：002439                                 证券简称：启明星辰
启明星辰信息技术集团股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                        编号：2017-001
	投资者关系活动类别

	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            ■业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	中银国际-宋彬，沣杨资产-王志强，太平资产-詹瑶，方正证券-李红生，华创证券-陈宝健，民生加银基金-金耀，北京裕添宝投资管理有限公司-韩天宇、魏凡杰，中泰证券-侯丽媛，渤海证券-朱晟君、王洪磊，泰达宏利基金管理有限公司-余晓畅，华夏基金-屠环宇，上海恒复投资管理有限公司-王杰，民生证券-杨思睿、孙业亮，中信证券-王凌苇，中铁宝盈资产管理有限公司-庄宁，东北证券-蔡伟，融通基金-宋方云，高毅资产管理合伙企业-周龙，中信投资证券-宫啸晨，中信银行-阮东，泛海股份投资管理有限公司-霍达，新时代证券-田杰华，申万宏源证券-张志宏，国信证券-何立中，广发证券-郑楠，国海证券-孙乾，海通证券-黄竞晶，长安基金管理有限公司-崔甲子，信达证券-袁海宇，东吴证券-李奡、苏家明、郝彪，太平洋证券-徐中华，中航证券-张丽娟、梅子豪、曾文传，九州证券-胡泊，天盛金融集团-周明辉，博时基金-齐宁，北京市星石投资管理有限公司-杨柳青，华菁证券-李树国，安信证券-李小伟，中邮创业基金管理股份有限公司-雷蒙，中信建投-金戈，嘉实基金-归凯，银华基金-范国华，中金公司-张向兴，招商证券-刘悦次

	时间
	10：00—12：00

	地点
	北京市海淀区东北旺西路8号中关村软件园21号楼启明星辰大厦会议室

	上市公司接待人员姓名
	严立、张媛、姜朋


	
	问：请您先介绍一下公司在信息安全新形势下的业务模式?
答：目前移动互联导致整个应用市场的普及化，使得信息化的单位成本逐渐下降，而信息安全是一种结果导向，用户更加注重的是服务，看重的是结果。信息化价值越大，安全的价值也便越大。在现今云计算、大数据的时代，信息安全面临巨大考验，信息安全也是问题导向的，因此有很大的发展空间。物联网时代的几个很大发展方向汽车、无人机、工业控制、智能家居，这些新的业务模式都需要不断的去开拓和探索，需要大量的安全技术支撑。新技术业务比重会逐渐提高，但原有业务仍在高速增长。

 

问：从公司业绩和下游行业来看，新形势下的政府采购订单，是对原先订单有替代效应，还是会有新的增量产生？

答：信息安全是结果导向的，当客户意识到安全是要看重结果的时候，那么技术就是关键性需求。客户要解决安全问题会去找大的有品牌的、有服务能力的综合性安全厂商，而非单纯卖产品的厂商。公司经过多年的经验、技术积累和储备，持续关注结果、新技术，是能够提供全线产品、服务、解决方案的综合性安全厂商，对公司来说是利好的。

 

问：关于子公司安方高科的处置问题，公司是更倾向于原有股东回购，还是对其业务的拓展？2017年是否还有减值的可能？

答：首先对安方高科承诺业绩未实现的情况深表歉意。安方高科的主营业务聚焦于电磁防护工程和电磁屏蔽产品，与公司业务互为补充，但其盈利模式、产品与公司存在差异，由利润模式所形成的管理方式、经营风格和企业文化也存在一定差异。目前双方还在对下一步方案积极讨论中，会本着对上市公司利益最大化的原则积极推进该事项，后续方案还涉及监管机构、中介机构的沟通。同时，我们也希望从管理、创新等方面进一步提升安方高科自身业绩，做到两手准备。至本次涉及减值的金额较大，日后来讲会影响很小或基本可以做到无影响。安方高科的补偿方案依然会执行，若补偿方案执行顺利，也将会对2017年有正向的影响，希望大家对公司抱有信心。

 

问：移动安全在2B和2C市场是有分割的，公司如果面对国内的2C市场发展的？

答：中国的移动安全市场可以说是没有2C市场的，可以看到基本全部是免费的。盈利模式也是通过互联网模式转化为数据而盈利。政府、大银行等金融机构、大企业等等都有自身的安全需求，移动支付的安全问题，也存在巨大市场空间。政府是需要数据的安全性的，《网络安全法》一旦颁布，政府数据所有权归政府，那些免费提供信息安全服务的厂商想通过拿走数据转化盈利的模式就是违法的，这种模式是行不通的。这就需要有负责任、有能力的企业为其解决安全问题。商业模式怎样在企业级市场落地是现在要解决的重要问题，从长远来看，用户是愿意为信息安全买单的意愿会进一步提升。

 

问：公司近几年并购标的很多，怎么样实现有效整合？以及其中遇到哪些问题？

答：公司上市后并购的公司有5家，网御星云、合众数据、书生电子、安方高科、赛博兴安。对于并购，公司期望的不仅仅是做加法，而是要做乘法。被收购企业借助上市公司的资质、品牌等也会对其有更好的发展平台。安方高科的并购如之前所讲，对公司来讲有点小跨界，它基本属于工程类的项目，像建筑一样是一点一滴在工地上干的，而我们更擅长例如黑客、高技术人员的管理，很多用户在招投标的时候，对于软件和工程类的防护是分开招投标的。客观上对于安方高科的并购确实不是很成功。公司上市后通过重组并购也取得了良好的发展，例如，网御星云是最早的并购案例，它侧重政府、军工行业，收购完成后公司的网关产品在业内已在第一集团，实现了乘法效应，对它的并购基本用两年时间完成了三年的业绩承诺；以大数据安全业务为主的合众数据，做的比较出色是公安体系的隔离交换系统，对于目前安全部署云计算一部署完成，第一要求就是上隔离交换系统，而且合众数据在大数据业务分析方面做的也很好，其2016年利润承诺完成超过100%，可以看出它的健康发展态势；书生电子，原先它在电子印章方面与方正集团是并列两大集团，目前书生电子基本成为领军的一枝独秀，随着电子政务的迅猛发展，政府也在大力提倡减少老百姓办事流程，那么对于电子印章的加密和安全就会要求的更高，也会成为机会与挑战并存的一个领域，相信书生电子这些年的积累和未来的应用是有很大潜力的；今年新增的并购标的赛博兴安是以数据加密为特点的，在军队方面，原产品是单一的，通过并购之后，可以将公司的多样产品对其进行扩充，也会对双方业务方面有好的影响，赛博兴安在2016年利润承诺完成情况为101.48%。通过多次重组并购，启明星辰积累了较为丰富有效的整合协同经验，同时网御星云、合众数据、赛博兴安等外延并购项目的业务模式与启明星辰的战略发展重点能够形成有机的匹配，使得整合协同效应能够事半功倍。

 

问：能介绍一下与腾讯的合作方式吗？阿里要做安全对公司有影响吗？

答：公司目前与腾讯的合作主要围绕2C市场方面技术的共享。目前阿里在云平台方向上确实是目前业内做的最好的，其定位、布局是最为成熟的。腾讯也要发展自己的腾讯云，如何更好地保护自己业务问题的需求比起涉足信息安全行业的需求来的更大。随着阿里云市场化，可能会推产，但不会做服务。而信息安全行业这么多年来，没有一家企业是单靠做产品可以支撑的，用户更多的需要安全的后续一系列的服务环节，这是需要更专业的公司、更专业的团队做服务。公司也与华为、中兴都有合作。对政府数据负责，随着概念落地后，安全真正做的需要靠人、踏实做、能够现场解决问题，这些都是公司的优势。

 

问：网络安全政策方面对公司业务有什么影响吗？

答：政策的影响是很大的，通过政策的推动，用户在安全上的投入就会加大。我们目前已做好在技术上的ready，怎么投入转化为产品，商业模式是如何，这是公司发展的重点。上市公司需要有效的管理风险，安全要扎扎实实，要解决用户问题，公司的企业文化中“沉静”就是要踏实，不是通过便捷的途径可以做起来的，不能偷懒也不可能有捷径。

 

问：公司年报中安全服务的增长大，主要是怎么分布的？

答：主要还是并表因素的影响，安方高科的业务属于服务类。

 

问：年报中看出，公司的研发投入比同行业公司大，会不会对公司有影响？

答：公司基本维持研发投入在20%左右，这是公司后续竞争力的持续保障。公司高层是会在每个产品线的细节上关注各项投入，不会盲目的进行投入，同时，每个产线要持续降低投入金额，保证费用可以支撑更多新的产线，可以说公司的研发投入是在有序可控的范围内保证公司竞争的基本动力，通过公司内生动力增长，保证公司业绩的增长。
 

问：公司今年利润增长信心、动力来源于哪，是并购还是内生增长贡献更大？
答：公司利润增长主要还是通过内生增长。今年在大的行业上会好，比如军队的签单去年不理想，今年的签单会有所增长，也是保证业绩增长的动力。
问：工控安全的市场什么时候会爆发增长？

答：工控是没有通用化产品的，如果有，那就不叫工控了。工控安全的概念提出已久，目前面临是很多是管理和运维方面的问题，这一点更多取决于市场，公司在此领域的准备是充分的。公司是国内第一家推出工控安全的全系列安全产品，去年6月份推出5款，能够满足现阶段的工控安全需求。工控安全跨行业的壁垒较高，我们需要一个行业一个行业来做，包括电力、制造业、烟草、能源、轨道交通、军工等。我们的做法是，先参与标准的起草，进而推出符合行业标准的产品，进而推进销售。我们的工控安全产品已经在电力、烟草等行业开始得到应用，目前收入规模还比较小，如果市场需求放大，必然也会拉动公司的销售。总之，工控安全是一个长周期的有着巨大发展空间的市场。公司目前依然是技术上保持ready，大家对它的预期不要太快。
问：公司怎样保证启明星辰的传统优势保持领先地位？

答：公司在先进技术方面的研究和技术从未停止过，所有核心技术从未放松过；公司是以直销为主的行业销售模式，销售是贴着客户的，是了解用户最真实需求的。从这两方面入手，我们更加了解用户的需要，我们根据用户的需要还拥有最优秀的技术，这就是信息安全。信息安全从不是能靠风险投资去赌一个商业模式而成功的。
问：公司在VPN产品方面与深信服是否存在竞争？

答：深信服做的最好的是它的上网行为管理产品，公司有两个安全产品没有第一时间介入，一个就是深信服的上网行为管理产品，这种产品在美国市场没有，但因为某些原因在中国市场有需求，所以我承认公司在这个产品上确实没有第一时间介入；还有就是绿盟做的不错的抗DDos技术产品，公司也没有第一时间介入，但公司投资的长沙智为在抗DDos技术方面做的相当不错，公司也是通过投资的形式来实现相关产品线的补充。
问：公司今年利润目标4.5亿里启明星辰和网御星云的体量有多大？

答：接近4亿。
问：安方高科披露受军改影响导致订单延后，启明星辰在军队方面订单情况怎么样？

答：从上半年签单来看，军队签单有大幅增长，军队订单目前看还有持续跟进中的，军队启动量是不小的。
问：安方高科的商誉减值对公司利润影响比较大，目前来看公司收购的标的业绩承诺完成差不多结束，后续会不会还有减值的情况发生？

答：对于安方高科商誉减值的情况再次表示抱歉，除了安方高科的其他并购企业，与我们主营业务的配合度很高，例如合众数据的业务属于与公司深度吻合，更加易于融合，并购能给更加利于合众数据原有技术特点的发挥和储备其在公安领域应用的持续增长；赛博兴安来看，2016年业绩情况没有受到军队军改的影响，其产品没有集团这么丰富，并购后，可以把集团的产品进一步导入其中，对他们的业绩情况更加有利。
问：公司经营性现金流较去年有明显下降，是外延影响还是自身消耗？

答：经营性现金流公司15年时是个高峰值，当时正值十二五规划最后一年，预收大，军队大量的项目预收也很大。公司去年在川陀大匠和辰信领创的投资方面，消耗了一部分现金流，同时并购并表的企业也没有对现金流有正向的流入影响值，公司人力成本也有一定提升。公司在今年会加大整体收入力度，同时对信用控制也会加强。

	去附件清单（如有）
	

	日期
	2017年5月5日


