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	哈尔滨博实自动化股份有限公司（以下简称“公司”）近日收到深圳证券交易所中小板公司管理部对公司2016年报的问询函，现对问询函的相关问题说明答复如下：
	1、2016年第一季度至第四季度，你公司实现的营业收入分别为0.96亿元、1.52亿元、1.77亿元和2.02亿元，请结合销售模式、以往期间季度间收入波动情况等说明你公司报告期第一季度营业收入明显低于其他三个季度的原因及合理性。
	具体说明如下：
	作为大型智能成套装备供应商，公司研发、生产和销售大型智能成套装备产品，并向客户提供产品服务。公司传统产品为粉粒料全自动包装码垛成套设备和合成橡胶后处理成套设备，主要应用于石化化工行业。产品服务是在公司相关产品应用领域，为客户提供的产品综合服务，主要包括备件供应服务、相关装备检维修改造服务、保运服务、生产运行管理等综合服务。
	销售模式：公司的主要产品及产品服务的销售，是由公司产品营销部门对用户直销的方式完成，通常需要通过公开投标和竞标的方式获得产品订单。公司实际销售的产品中，既有成套设备，也有单元系统设备或单机设备。公司在投标或竞标报价时，根据客户拟购买产品集成所需的单机设备、单元系统设备的标准价格为基础，考虑产品的综合技术含量、差异化程度、客户的后续业务机会、项目合同金额、生产交货周期等因素，结合客户特殊指定的某些标准零部件的市场价格，确定投标时的产品报价。公司计划、技术、生产部门根据公司与用户签订的产品销售...
	公司近三年的各季度收入情况详见下表：
	单位：元
	各季度对该报告期内符合收入确认条件的产品、服务进行确认销售收入。从上表中数据可见，公司销售并无明显的季节性。公司在《招股说明书》有相关描述：“行业的周期性、区域性或季节性：本行业无明显的周期性、区域性及季节性特征。行业发展景气度与国家宏观经济形势、宏观调控和产业政策、固定资产投资规模和下游企业发展情况紧密相关，呈现出与宏观经济周期相一致的行业周期性。但与其他周期性行业相比，本行业一般周期较长，波动频率较小。”公司在半年度或年度报告及回答投资者提问环节，多次提及上述特点。
	公司的产品收入通常需要完成安装调试并经用户验收后确认收入。如果当季度符合收入确认的产品交付较少，则当季产品收入较低；相反，如果当期有较多的产品交付或对个别客户大金额的合同产品交付，则会实现较高收入。
	对产品服务收入影响较大的保运服务、生产运行管理类产品服务，通常服务期限比较长，有的长达数年，只有在这类服务首次发生的首季或最终结束的季度，才对该季度的收入产生增加或减少的影响。
	综合以上特点及实际情况，公司2016年度第一季度营业收入明显低于其他三个季度的原因是公司在2016年度第一季度向客户交付、验收产品较少，重要产品服务合同尚未到服务期，无收入贡献，因此当期收入确认较少。
	对此，公司曾于2016年3月30日发布关于2016年第一季度业绩预告的公告（公告编号：2016-015），明确说明了相关原因。在2016年4月28日公布的公司2016年度第一季度报告中，对2016年度第一季度及全年收入的变化特点，做了如下判断和说明：“预计2016年度业绩将呈现前低后高的态势，即第一季度、第二季度保持较低收入确认水平（同比将出现较大水平下滑），第三、特别是第四季度将集中确认较高收入”；在2016年8月24日公布的公司2016年半年度报告中作了如下说明：“2015年上半年高点后，呈现...
	2、报告期，合成橡胶后处理成套设备营业收入同比下降78%但毛利率同比上升6.74个百分点、产品服务营业收入同比上升68%但毛利率同比下降12个百分点，请说明两类产品营业收入、毛利率较上年同期增减变动方向不一致的原因。
	具体说明如下：
	从公司的生产经营特点看，营业收入的下降并不必然导致毛利率的下降，或营业收入增长并不必然导致毛利率的上升。公司执行差异化竞争策略，产品非大批量同质化商品，公司产品或服务的毛利率水平高低，受宏观经济运行项目投资环境、市场环境、竞争性定价、产品的技术水平及技术附加值、成本因素等综合影响。针对上述两类产品的变化，具体原因如下。
	（1）合成橡胶后处理成套设备
	报告期该类产品的销售收入由2015年度的6,275万元，骤降到1,385万元的主要原因是，合成橡胶领域不景气，国内潜在客户没有新的项目启动；产品在俄罗斯海外市场报告期也未有新的产品销售收入确认，造成报告期收入规模大幅下降。
	与基期不同，由于报告期内的收入规模小，个别项目毛利率水平的高低会对整体毛利率水平影响较大，因此毛利率水平不具可比性。总金额约949万元，占报告期该类产品销售收入68%的三个项目是应用于合成橡胶后处理的全自动包装机器人码垛类产品，由于项目运行环境复杂、对工艺要求高，竞争少，公司产品保持技术领先的竞争优势，获得了较高的毛利率水平，从而对报告期内该类产品的毛利率水平带来提升。
	（2）产品服务
	报告期产品服务收入由上年同期13,956万元，增长到23,418万元，同比增长67.80%，造成收入大幅增长的原因是公司近年来推动产品服务一体化战略的收获，取得重大市场进展。
	2015年8月8日，公司披露了《重大合同公告》（公告号：2015-041），公司签订《中国神华煤制油化工有限公司榆林化工分公司与哈尔滨博实自动化股份有限公司关于双聚产品及副产硫酸铵包装运营承包合同》，每年合同额约为7,600万元，合同期限为7年，合同总额超过5亿元；2016年3月30日，公司披露了《重大合同公告》（公告号：2016-014），公司签订《双聚、硫磺、硫酸铵产品包装一体化托管运营业务外包合同》，每年合同额约为9,400万元，合同期限为7年，合同总额约6.5亿元。上述两个项目于报告期内均...
	造成产品服务毛利率水平下降的原因是产品服务内容的变化。上述两个公告中在“合同对公司的影响”位置明确说明：“本次合同履约内容除包括公司原服务业务中生产运营管理服务，还包括拓展的FFS包装新材料耗材的供应，两项业务的比重约为1:2。两项业务毛利率水平差别较大，其中，FFS包装新材料耗材供应的毛利率要低于公司传统服务业务。”并且在“风险提示”中明确提示“此项合同中包含FFS包装新材料耗材供应，整体利润水平与公司传统产品服务业务存在较大差别，投资者需要理性判断合同盈利水平。”
	3、年报显示，报告期公司积极推进对节能减排环保、以机器人技术为代表的高端医疗诊疗装备领域的投资布局，初步具备产业规模基础。请说明截至目前你公司在智能货运移载设备、高温作业机器人、节能减排环保装备领域、高端医疗诊疗装备等领域的投资规模、报告期的投资进展、已取得的项目订单情况以及已实现的效益情况。
	具体说明如下：
	（1）智能货运移载设备（全自动装车机）
	（2）（高温）炉前作业机器人
	（高温）炉前作业机器人是公司创新研发的、具有完全自主知识产权的高端工业机器人装备。该项目于2012年立项研发，经过多次现场运行测试及整改，2015在新疆中泰矿冶有限公司电石生产示范应用中取得成功。炉前作业机器人能够满足用户的生产工艺要求，完成电石出炉的自动化、智能化，有效实现高温、危险作业环境下的人工替代，并提高生产效率。为全面提高电石冶炼的自动化程度，在向用户交付（高温）炉前作业机器人系统的过程中，公司成功开发作为出炉机器人周边设备的捣炉机器人系统，从而全面提高出炉过程的自动化作业水平，最大限度...
	（3）节能减排环保装备领域
	A、工业废酸、酸性气体治理与循环再利用
	2015年12月，公司与WPG ENVIRONMENTAL PTE LTD 、哈尔滨博远投资有限公司共同投资设立哈尔滨博奥环境技术有限公司，该公司注册资本人民币10,300万元，公司认缴出资5,253万元，持有其51%的股权，各方已于2016年完成实缴出资。该公司通过中外合资，获得以硫化物氧化工艺技术为主的环保技术（SOP工艺技术，化工废酸、酸性气体循环利用工艺）。该公司将收购奥地利法人企业P&P Industrietechnik GmbH （以下简称“P&P公司”）100%股权，现已进入最后股权...
	2015年5月，公司投资3,609.045万元参股哈尔滨工大金涛科技股份有限公司，持有其24.06%的股权。该公司主要从事非清洁水源热能综合开发利用，实现余热回收再利用。2016年4季度，该公司进行增资，公司持股比例由24.06%降为19.48%。根据相关会计政策，公司确认其本次增资资本溢价对应部分1,007万元计入本公司资本公积。2016年度，公司收到该公司派发的现金股利160万元。该公司2016年度净利润为1,274万元（未经证券从业资格会计师事务所审计），近两年盈利平稳。
	2016年3月，公司与黑龙江省中再生资源开发有限公司、黑龙江省土产公司共同出资设立黑龙江中实再生资源开发有限公司。该公司注册资本人民币6,500万元，公司认缴出资2,000万元，持有其30.77%的股权，目前公司已实缴出资1,440万元。该公司将从事废旧轮胎处理再生利用生产，实现资源的再生利用。目前处于设备安装阶段，预计在2017年底进行试生产。
	2017年3月，公司与其他方共同投资设立哈尔滨工大博实环境工程有限责任公司。该公司注册资本人民币7,800万元，公司认缴出资2,340万元，持有其30%的股权，目前公司尚未实缴出资。该公司将在复杂工业废水治理、有机废气治理、流域污染整治及生态恢复、盐碱化工污染治理及资源再利用方面开展业务。
	（4）高端医疗诊疗装备领域
	A、图像引导放疗精准定位
	2015年11月，公司投资1,800万元参股江苏瑞尔医疗科技有限公司，持有其21.1765%的股权。该公司主要从事三类6832医用高能射线设备的生产、医疗技术、医疗设备的研究，于2016年3月取得了国家食品药品监督管理总局颁发的IGPS-O、IGPS-V图像引导放疗定位系统医疗器械注册证（属第三类医疗器械），并于2016年开始产品销售。2016年度该公司净利润为-135万元（未经证券从业资格会计师事务所审计），预计2017年将实现盈利。
	B、微创腹腔手术机器人
	2016年1月，公司投资2,000万元参股哈尔滨思哲睿智能医疗设备有限公司，持有其20%的股权。该公司及其子公司从事微创腹腔外科手术机器人、系列化机器人手术器械等高端外科手术设备和智能医疗器械的研发。目前，其四臂微创腹腔手术机器人的项目研发处国内领先水平。该公司主从一体式手术机器人（主从一体式小型手术器械）已完成型式检验，目前处于临床验证启动阶段，2017年将开始进行临床验证工作；微创腹腔外科手术机器人系统目前进入型式检验阶段，2017年将进行型式检验工作。项目处于研发阶段，无效益产生。
	4、报告期末，你公司存货账面余额为4.15亿元，较期初增长21%，报告期你公司营业收入同比下降12%，请说明报告期营业收入规模下降但期末存货余额上升的原因及合理性。
	具体说明如下：
	5、报告期粉粒料全自动包装码垛成套设备、合成橡胶后处理成套设备、产品服务的销售量均等于生产量，请说明上述三类业务或产品报告期初、期末无库存量的原因及合理性。
	具体说明如下：
	6、报告期，你公司营业收入同比下降12%，但营业费用中工资及福利费、社会保险费、运输费分别同比上升47%、100%、48%，请分析报告期营业费用中上述三项费用增加的原因以及与营业收入增减变动方向不一致的原因及合理性，并说明社会保险费增幅高于工资及福利费增幅的原因及合理性。
	7、报告期，你公司管理费用中工资及福利费同比上升36%但社会保险费同比下降8%，请说明管理费用中工资及福利费增加的原因以及与社会保险费增减变动方向不一致的原因及合理性。
	具体说明如下：
	管理费用中工资及福利费增加的原因：公司管理费用中工资及福利费同比上升的主要原因为公司新设子公司哈尔滨博奥环境技术有限公司、苏州工大博实医疗设备有限公司及其控股子公司江苏工大博实医用机器人研究发展有限公司工资费用增加所致。
	哈尔滨博奥环境技术有限公司是公司以自有资金人民币5,253万元与其它投资方共出资设立的中外合资企业，是公司持股51%的控股子公司，属公司重要战略发展方向之一的节能减排环保领域，目前呈现良好的发展势头和潜力。根据协议安排，其正在履行收购奥地利P&P Industrietechnik GmbH（P&P工业技术公司）工作。博实医疗及博实医用机器人是公司在高端医疗诊疗装备从事医用机器人及相关领域的研发，对以相关领域为研究方向的创业企业提供技术、孵化、培育及企业管理运营支持的运营主体。
	社会保险费同比下降8%的原因：公司在社会保险费项下核算基本养老保险、失业保险、医疗保险、工伤保险、生育保险及住房公积金，在上述费用中，新入职的员工以当期工资为基数计缴社会保险费，其他员工，社会保险费是以上一年度工资等为计缴基数；苏州工大博实医疗设备有限公司及其控股子公司江苏工大博实医用机器人研究发展有限公司聘用的兼职学者、专家、退休返聘专家及教授所带学生，不在社会保险费缴费基数之内；2016年度单位失业保险缴费比例下调0.5%。
	综上，管理费用中工资及福利费增加及社会保险费增减变动与实际情况相符。
	问题具体说明如下：
	截至2015年12月31日，本公司持有的基金累计公允价值变动金额为2,763万元，本报告期公允价值变动损益金额882万元。公司在报告期因只赎回了部分基金，赎回基金时的账面价值与赎回价款之间的差额确认为投资收益21万元，同时确认在赎回时冲减赎回部分基金所对应的公允价值变动损益金额3,279万元，合计确认投资收益3,300万元。因此导致报告期的公允价值变动损益发生额为-2,397万元（当期确认的公允价值变动损益882万元+赎回部分确认公允价值变动损益-3,279万元）；综上所述，本报告期列示的以公允价...
	具体说明如下：
	关联关系说明：南京扬子塑料化工有限责任公司（以下简称“扬子塑化”）是公司控股子公司南京葛瑞新材料有限公司（以下简称“南京葛瑞”）的股东之一，目前持有南京葛瑞35%的股权，依据《深圳证券交易所股票上市规则（2014年修订）》10.1.3扬子塑化不是公司的关联法人，是南京葛瑞的关联法人。公司董事、监事、高级管理人员、核心技术人员、持股5%以上股东、实际控制人和其他关联方未直接或间接拥有扬子塑化的权益。
	10、请根据《公开发行证券的公司信息披露内容与格式准则第2号——年度报告的内容与格式（2016年修订）》第二十三条，补充披露报告期公司的主要产品及用途、经营模式、主要的业绩驱动因素等内容，以及报告期内公司所属行业的发展阶段、周期性特点以及公司所处的行业地位。
	具体说明如下：
	公司作为大型智能成套装备供应商，属于自动化设备业，由于行业特有的客户群体及其差异性的需求，产品销售通常采取投标或竞标的方式实现。产品流程包括开发设计、采购、生产加工、整机组装调试等众多环节。检验合格的产品运输到客户现场进行安装调试，由客户验收合格后，公司确认销售收入。公司产品从签订合同，到最终确认收入，通常的实施周期要在6-18个月左右。公司所处行业无明显的季节性，但会受宏观经济、企业投资景气度影响。
	近年来，受宏观经济不景气的影响，下游企业新建项目及原有项目更新改造的意愿不强，大项目少，靠个性化小项目很难保持公司经营业绩增长，公司所处细分行业客户需求处于波谷阶段。报告期内，用户企业已经开始大面积盈利，如中石油、中石化、中海油、神华、中煤的各炼化企业，盈利达到十几亿到几十亿水平。公司已明显感觉到用户企业新建项目及原有项目更新改造的意愿开始增强，正在实施的大项目很多，如：中科湛江百万吨乙烯项目、中安联合70万吨煤制烯烃项目、神华宁煤二期80万吨煤制烯烃项目、中化泉州百万吨级聚烯烃项目、恒力...
	公司传统产品主要应用于对生产自动化水平要求较高的国内石化化工行业，公司在该领域处行业龙头霸主地位。公司是国内该领域粉粒料全自动包装码垛成套设备和合成橡胶后处理成套设备的最主要供应商之一，是世界上唯一具备大系统成套能力的人工合成橡胶后处理成套设备供应商，公司品牌在领域内享有众所周知的知名度、极高的美誉度和客户忠诚度。
	作为大型智能成套装备供应商，公司入选由互联网和IT行业权威媒体《互联网周刊》与eNet研究院联合发布的“2016中国人工智能企业Top100”，位列第十二位。2016年，公司入选中国机器人Top10峰会成员。2017年3月，在2017中国机器人行业发展论坛暨恰佩克颁奖典礼上，公司荣获恰佩克“2016年度中国十大系统集成商”。2017年5月，由工信部指导，工信部赛迪研究院、江苏省经信委和常州市政府联合主办的智造中国2017年会，公布了2017中国智能制造百强企业名单，公司入选“2017中国智...
	哈尔滨博实自动化股份有限公司董事会
	二○一七年六月二日



