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一、项目概况 

公司拟开展基于积分、支付和大数据的消费金融服务系统建设项目，主要

建设内容包括用户接入网关服务，产品服务，风控服务（基于大数据服务），金

融云基础平台服务等。 

项目总投资额 2,503.50 万元，募集资金分 24 个月投入，其中场地租金及装

修费用 257.50 万元、相关软硬件设备的购置 1,320 万元、安装工程费用 66 万元

以及开发成本费用 860 万元。 

项目达产后，将满足以中小银行为主的金融企业进行互联网+消费金融业务

创新的需要。优讯通过本项目能够为银行提供产品+运营模式的消费金融服务，

降低消费金融资金在供需两端流通的成本，降低银行的获客成本，实现消费信

贷需求与商业场景的融合，为客户量身打造“最优的融资方案”。 

二、项目背景 

（一） 国家产业政策支持互联网金融的发展 

2009 年经国务院批准，北京、天津、上海、成都各设立一家消费金融公司

进行试点，同年 8 月，中国银监会颁布《消费金融试点管理办法》，为试点公司

的监管和规范经营提供了政策保障。2013 年，银监会发布《消费金融公司试点

管理办法（修订稿）》，将试点拓展至 10 个城市，消费金融市场进一步开放。2015

年 6 月，国务院召开常务会议，决定将消费金融公司由部分城市试点变为放开

全国的消费金融市场准入，消费金融进入全国推广期。综上，我国消费金融的

发展从试点阶段，再到扩展试点城市，最后到全面推广阶段，循序渐进的放开

政策，国家鼓励消费金融的发展，同时也加大对发展的监管，使得我国消费金

融产业发展态势更加合理化。 

在 2015 年召开的两会中，李克强总理强调“大力发展普惠金融”，并提出

“互联网+”行动计划，将金融改革和互联网技术结合起来，并围绕服务实体经

济和社会的各方面开展。2016 年，在两会中进一步将“规范发展互联网金融”

列入重点工作部分，相比 2015 年更强调互联网金融发展和管理的规范化，同时

在《2016 年政府工作报告》中提出“在全国开展消费金融公司试点，鼓励金融

机构创新消费信贷产品”，为我国消费金融行业的发展带来政策支持。 



 

 

2017 年，为了遵循和响应“十三五”对国民经济发展的总体要求，商务部、

中央网信办、发展改革委联合发布了《电子商务“十三五”发展规划》，该《规

划》提出大力发展电子商务金融服务市场，鼓励电子商务平台与金融机构协作，

依法合规的开展融资服务创新。国家的政策支持，将进一步促进我国互联网金

融与线下商务相结合，也为我国消费金融行业的发展提供了重要契机。 

（二）互联网金融产业蓬勃发展 

互联网金融是将传统金融机构与互联网技术相结合以实现资金的融通、支

付和投资的金融业务模式。随着近年来互联网行业爆发式的增长，以其为代表

的信息技术对传统金融行业的渗透率也在逐步提高，同时，在传统商业的资金

流通，金融模式和理念，以及消费者的习惯等方面都产生着潜移默化的影响。 

自 2015 年李克强总理在两会期间提出了“互联网+”的战略规划，这种依

托互联网信息技术的新型经济形态便开始迅速发展起来，并开始与工业、商业、

金融业和服务业全面融合，渗透进国民经济发展的各个领域。随着国家对互联

网金融扶持力度的加大，将有助于营造出良性、高效的互联网金融发展环境。 

“互联网+金融”的模式以其融资高效率、能大大降低金融交易成本的优势，

正在逐渐影响和改变着传统产业的发展模式，无论是传统金融产业的结构升级，

还是发展经济新常态等方面都有着显著的促进作用。 

（三）电子支付逐渐深入和影响人们的消费习惯 

伴随线下支付场景的多元化，电子支付在一定程度上已经取代了实物钱包，

二维码支付、NFC 等移动支付方式逐渐占据市场。据 CNNIC 和艾瑞咨询的数据

统计，2015 年，我国互联网支付用户规模为 4.2 亿人，同比增长 40%；移动支

付用户规模为 3.6 亿人，同比增长 60%。网络支付行为无论是互联网还是移动平

台，支付数量以及用户都呈现着爆发式的增长。 

图表 1  2013-2020 年中国互联网支付及移动支付用户规模 



 

 

 

资料来源：CNNIC、艾瑞咨询 

随着网络支付深入生活的各个方面，网络支付以其快捷、便利的优势逐渐

取代现金或刷卡支付方式，并促使支付行为成为大多数人的生活习惯。据中国

人民银行统计，2015 年，银行共发生网上支付业务 363.71 亿笔，金额 2,018.20

万亿元，同比分别增长 27.29%和 46.67%；移动支付业务 138.37 亿笔，金额 108.22

万亿元，同比分别增长 205.86%和 379.06%。我国电子支付行业发展迅速，在此

基础上，电子商务、分期消费等一系列互联网金融的业务或产品也拥有着广阔

的客户基础和市场前景。 

三、项目建设必要性 

（一）项目的建设符合互联网消费金融的行业发展趋势 

传统消费金融是指向各阶层消费者提供消费贷款的现代金融服务方式，主

要面向有大额消费需求以及信用卡消费的人群。而新型的互联网消费金融以其

灵活的形式、方便快捷的特点，受到中低收入人群，特别是年轻人的青睐，面

对的消费市场前景更加可观。 

近年来我国互联网消费金融模式逐渐被消费群体所接受，且市场占有比重

逐步提升。据 WIND 资讯统计数据，我国互联网消费金融规模连续 5 年都保持

100%以上的增长率，在 2015 年达到了 546%的增长率，近年来增速稍有回落，

但整体发展态势强劲，市场交易活跃，具有良好的发展前景。 



 

 

图表 2  2012-2017 年互联网消费金融交易规模增长率及预测 

 

资料来源：WIND 资讯 

为了顺应互联网消费金融快速发展的行业态势，抓住互联网金融发展前景

良好的机遇，优讯信息利用公司自身积累多年的产品开发技术和客户资源，打

造综合服务客户的互联网消费金融系统，该项目将围绕用户接入网关服务、消

费金融产品服务、风控服务、数据服务、金融云平台服务五大模块，以建立融

合了积分、支付和大数据的一体化服务系统。 

该项目的实施，是在互联网消费金融行业迅速增长的背景下，公司保持自

身竞争优势，实现利润增长的必然选择。该项目通过整合银行业对 IT 技术和产

品的需求，能全方位的解决银行业 IT 问题，满足复杂多样的市场需求。 

（二） 项目的建设能适应二三线城市不断增长的消费需求 

近年来我国经济迅速发展，居民人均收入的提升和消费观念转变，促使我

国居民消费水平保持着稳定的增长。据国家统计局数据，2015 年，我国居民消

费支出为 264,758 亿元，同比增长 9.2%，占 GDP 比重为 38.6%。 

图表 3  2008-2015 年我国居民消费支出情况 



 

 

 

 资料来源：国家统计局 

目前，我国二三线城市的居民消费水平相比一线城市虽稍有不足，但随着

国内经济的发展，以杭州、南京、长沙、成都、重庆等为代表的国内二三线城

市，人均收入增速和消费水平也相当可观。同时，二三线城市居民由于在房价、

房租、物价、教育、医疗等方面的生活成本支出较低，拥有更多的闲暇时间，

因此具有更高的消费意愿和潜力。 

公司多年深耕银行 IT 服务业，积累了大量的银行案例，具备一定的技术和

客户基础，在面对未来不断增长的市场需求，中小银行对于自身 IT 建设的重视

等因素下，有必要建立一个结合积分、消费金融、支付等相结合的统一系统，

以应对二三线城市消费需求快速增长的市场环境。该项目的建立，是公司借助

自身优势的基础上，进一步优化整合公司产品和业务的需求，也是公司扩大市

场占有率、实现盈利增长的必要要求。 

以阿里巴巴、京东为代表的电商系巨头，早期的业务通常以一线城市为主

要据点，在二三线城市新业务和客户群体的开发上，暂且存在案例不足的劣势。

而优讯信息在行业内有着十多年的沉淀，在开发二三线城市的客户方面有着丰

富的经验，该项目的建立，能使公司在面对未来二三线城市的消费市场中，先

于电商系巨头等竞争对手布局市场，抢占先机，为公司未来扩大行业规模和提

升品牌影响力等都有着显著的作用。 



 

 

（三）项目的建设是顺应我国中小银行变革的需要 

长期以来，传统银行业主要以资产业务和负债业务为主，随着互联网金融

对传统金融业务的不断渗透，以阿里巴巴和京东为代表的电商系巨头，分别在

支付和理财两个领域对银行业带来了巨大的挑战，特别是相继推出的“蚂蚁花

呗”、“京东白条”等消费金融产品，对银行业的消费信贷等业务造成了巨大

的冲击。 

在面对互联网金融的激烈竞争下，我国银行业亟需升级转型，特别是对于

我国中小型城商行、农商行而言，资金和 IT 技术的匮乏，使其难以持续的完成

投资和建设 IT 系统，因此也很难在消费金融市场中占据竞争力。该项目的建设，

立足于弥补中小银行 IT 技术上的短缺，实现中小银行在消费金融领域的业务拓

展，是帮助我国中小银行顺应行业变革的必要选择。公司将服务中小型银行互

联网技术开发难题为己任，该项目的实施，将有助于改变中小型城商行、农商

行在消费金融市场中的由于技术缺乏所带来的劣势，以实现其产业的创新化发

展。同时，公司通过该项目的建设，能提高在中小银行的市场占有率，实现自

身的利润增长。 

（四）项目的建设是公司保持行业竞争优势的要求 

优讯信息以其特有的产品+运营的商业模式，能够在同行业中保持相对竞争

优势。目前，优讯信息的综合化积分系统，以其多场景的开发和产品加营运的

模式，能够从不同的角度贴合银行的需求，并成为公司目前主要的利润来源，

同时，综合化积分系统在中小银行业的市场占有率已经超过 60%，而随着信息

技术的飞速发展，信息产业技术更新迅速，为了进一步扩大市场，实现利润的

增长，优讯信息将着力开发服务中小银行的金融服务系统，以保持自身的竞争

优势。 

该项目的建设和实施，是建立在优讯信息已有的产品+运营模式上，发挥公

司竞争优势的进一步体现，同时也是公司新的利润增长点。从优讯信息在公司

发展的长远规划来看，利用产品+运营的模式建立和发展互联网消费金融服务系

统，正是公司在未来构建互联网金融云平台的重要战略步骤。同时，在互联网

信息技术飞跃发展，信息数据大爆炸的时代，该项目的实施也是优讯信息把握



 

 

互联网信息技术革新的机遇，跟上信息时代发展步伐的重要体现。 

四、项目建设方案 

公司拟开展针对中小银行开展互联网消费金融服务系统建设项目，主要建

设内容包括用户接入网关服务，产品服务，风控服务，金融云基础平台服务等。 

项目总投资额 2,503.50 万元，募集资金分 24 个月投入，主要投资于场地租

金及装修费用 257.50 万元、相关软硬件设备的购置 1,320 万元、安装工程费用

66 万元以及开发成本费用 860 万元。 

项目达产后，将满足以中小银行为主的金融企业进行互联网+消费金融业务

创新的需要。优讯信息通过本项目能够为银行提供产品+运营模式的消费金融服

务，降低消费金融资金在供需两端流通的成本，降低银行的获客成本，实现融

资需求与商业场景的融合，为消费者量身打造“最优的融资方案”。 

图表 4  消费金融服务系统方案框架图 



 

 

APP(SDK/H5/WAP) WEB 第三方通道

网关（鉴权/日志/流控/服务分发/服务自动升降级）

用户体验适配层

用户 客户 账户

渠道产品

通道（网关）

配置

风控系统

实时风控资信

通知

审批

消息系统

调度系统

交易 核算

会计

催收资金通道

贷款产品

消费金融平台

用户层

服务层

Mysql

缓存

文件 大数据

数据层

合同

 



 

 

互联网消费金融服务系统建设项目的具体建设规划如下图所示： 

图表 1  本项目具体建设规划 

模

块 
子模块 功能 

用

户

接

入

网

关

服

务

模

块 

服务交互展示  

用户体验适配 根据用户的交易设备自动化适配对应的交互界面和流程。 

鉴权  

营销管理 
为用户提供业务产品展示和交互交易过程 

提供互联网金融服务信息发布、管理等功能； 

实名认证 对用户进行实名认证，包括人脸识别等。 

支付服务 完成交易资金支付服务。 

场景融合服务 在积分支付场景，电子商务场景中融合嵌入消费金融服务入口。 

客户服务中心 提供互联网金融服务商及合作伙伴的共享客户服务中心功能； 

内容管理 提供内容发布管理； 

多渠道管理中心 提供基于合作伙伴的渠道接入、接出、路由管理等功能； 

用户行为收集 收集用户行为，为精准营销和风控提供数据来源。 

流控 进行接入流量控制。 

服务分发 对不同接入服务进行服务分发。 

服务自动升降级 针对流量和业务连续性要求，对服务自动进行升降级处理。 

消

费

金

融

产

品

服

务

模

块 

用户 根据合作客户在不同场景下产生的用户进行管理。 

客户 
根据客户的证件类型进行统一的客户信息管理，包括客户信息的收集，评级，

合并等。 

账户 
针对客户的具体消费金融产品服务而设立的虚拟账户，提供账户余额，明细，

计息等功能。 

产品 具体的消费金融产品，如分期贷，旅游贷等。 

产品工厂 
借助大数据，实现对用户的标准化、集约化的信贷创新。不能仅依赖历史违

约数据，还对小额、海量、碎片化、社交化的数据进行量化的风险管理能力。 

核算 对资金进行管理核算。 

会计 建立会计台账。 

催收 对逾期信贷进行催收服务。 

资金通道 对接代收代付资金通道。 

工作流引擎 对各业务流程进行工作流定义处理。 

风

控

服

务

模

块 

规则模型配置 

设置模型规则。 

Spark2/Storm 机器学习：深度学习能力。 

分案：对需要人工接入的案例进行分发控制处理。 

电审：人工电话审核。 

终审：人工终审。 

分布式实时搜索 为引擎提供服务。 

白名单 提前授信客户名单管理。 

黑名单 黑名单客户管理。 

反欺诈 防欺诈服务。 

案例风险 案例管理和案例风险匹配管理。 

评分及额度策略 客户评分及客户额度策略管理 

客户额度 提供基于客户评级的客户额度授信、客户额度管理、客户额度审批等功能； 

风险管控 提供基于数据分析的风控模型、决策引擎、信用评分实验室等功能； 

实时引擎 根据规则和策略实时返回结果的分布式计算引擎。 



 

 

模

块 
子模块 功能 

准实时引擎 实时提交，异步返回的分布式计算引擎。 

定时引擎 批量执行规则和策略的分布式计算引擎。 

数

据

模

块 

数据模型 
基于银行自有数据，平台交易数据和外部数据形成混合大数据模式，为风控

服务提供模型支持，包括分层体系、核心模型层主题和数据模型 

数据治理平台 
提供大数据平台数据治理，包括数据标准管理，大数据环境下数据质量检核

和元数据管理平台 

调度监控平台 大数据环境下作业的统一调度和监控平台 

数据交换平台 大数据环境下批量数据交换平台 

用户画像 提供大数据环境下的客户标签、客户画像的基础数据环境和接口 

自定义查询平台 基于大数据环境下的自定义查询平台 

数据可视化 

灵活的数据融合工具来处理异源异构数据，并可以快速方便的设计和展现报

表，包括大数据下特有的图表，如从随机数据展为全量数据的大量数据图表

等 

精准营销平台 

借助数据分析平台和营销决策引擎，在获客、交叉销售、客户挽留等客户全

生命周期中实现主动营销和个性化营销方案，提升银行的精准营销水平，支

持个人金融、信用卡、电子银行、互联网金融等业务的精准营销和营销活动

管理。 

积分行为数据 根据积分行为数据，制定合适的数据分析模型 

金

融

云

平

台

服

务

模

块 

应用云平台 
应用云平台是一个通用的金融应用云平台，提供各类金融场景服务。 

满足银行混合云需求和独立托管云应用需求。 

全功能通用服务 提供整个消费金融服务功能，满足银行独立自建， 混合或独立托管的需求。 

机构配置平台  

应用监控平台  

五、项目经济效益评价 

项目建成后，在计算期 7 年内，可实现项目税后净现值 567.86 万元，税后

内部收益率 18.63%，静态投资回收期 5.29 年，项目经济效益指标良好，具备经

济可行性。 

图表 62  项目主要经济效益指标 

项目 所得税前 所得税后 

净现值(Ic=12%)（万元） 860.95  567.86  

内部收益率(IRR) 21.78% 18.63% 

静态投资回收期（年） 5.04  5.29  

动态投资回收期（年） 6.04  6.32  
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