证券代码：002439                                 证券简称：启明星辰
启明星辰信息技术集团股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                        编号：2018-002
	投资者关系活动类别
	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            ■业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观	
□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	中信建投证券-刘挺、吴晓东、于成龙、汤露露；超赢投资-罗洋、李红、李仁钧、吴佳璇；海通证券-林周勇；新时代证券-谌普江；中国风险投资有限公司-范友鹏；天弘基金-陈国光；国信证券-何立中、高耀华；恒基伟业-曾吉庆；东吴证券-陈晨；南华基金-刘深；安信证券-徐文杰；中阅资本-李睿阳；上海沣杨资产管理有限公司-王志强；新华联集团-李国华；中航基金-杨文娟；华泰柏瑞基金-曾懿之；华创证券-孙元；银泰华盈投资有限公司-胡伟；中天证券-范守卫；中关村并购重组研究院-许言；中国工商银行-李辰晨；星石投资-杨柳青；民生信托-陈景辉；华创证券-陈宝健；兴业证券-郜震霄；国都证券-余卫康；上海盛宇股权投资中心-祝凯伦；江亿资本-陈靖；万联证券-曾超巩；光大证券-万义麟；信达证券-袁海宇；中荷人寿-樊志斌；渤海证券-王洪磊；首善财富管理集团-梁馨心；农商银（北京）资产管理有限公司-聂龙涛；中信建投证券北京海淀中心-王彦龙；上海任行投资管理有限公司-王洁；深圳前海无忧投资基金-熊旭春；中金汇理-杨喆喆；太平基金管理有限公司-郑伟；富安达基金-吴战峰；华泰证券-郭雅丽；东吴基金-徐亦达；上海金旷投资管理合伙企业（有限合伙）-张海东；国开证券-陈炳耀；光大兴陇信托有限责任公司-温庆华；北京中教创联投资管理有限公司-刘磊、周刚；北京瑞瀚资产管理有限公司-石沁雅；北京泓澄投资管理有限公司-冯浚瑒；东方证券资产管理有限公司-张伟锋；招商证券-张陈乾；筑石（北京）投资管理有限公司-边晶晶；中信产业基金-翁林开；天弘基金-周楷宁；天风证券-葛婧瑜；天安财险-李浩璞；九泰基金-刘越；易知投资-王晓然；嘉实基金-陈涛；中关村并购母基金-余强刚；安信自营-胡之杰；彬元资本-邱梦晨；中国人寿资产-鲍竞；北信瑞丰-吴克伦；民生证券-杨思睿；上海盛宇基金-祝凯伦；中航基金-杨文娟；中金公司-黄丙延；华金证券-胡朗；长城证券-刘彬；露鸣投资管理有限公司-李华飞；长石投资-李国华；北京锦润投资-赵群涛；天风证券-陈伟；国兵建元投资管理-高海音；北京久银投资-李青；国元证券自营-周雷

	时间
	10：00—12：00

	地点
	北京市海淀区东北旺西路8号中关村软件园21号楼启明星辰大厦会议室

	上市公司接待人员姓名
	王佳、张媛、姜朋

	

	安方高科事项说明：
    首先为安方高科未完成业绩承诺的事项向大家诚恳道歉，公司一直本着特别负责任的态度，帮助安方高科规范管理，加强应收账款回收等方面的工作。安方高科从我们收购的时点到现在，由于军改和政策变动的原因，其业务的市场准入门槛降低，由原来只有几家公司能做，扩展到30家公司都可以做，导致竞争加剧、毛利率下降。我们一直在积极努力推动相关事项的解决，虽然他们沒有完成业绩承诺，安方高科已经按照与上市公司的约定进行补偿，后续公司也会积极推动回购，争取最终尽量不给上市公司带来损失。
    公司2017年净利润为4.51亿，其中安方高科补偿的影响有6千万，扣除这个影响后我们的利润在3.86-3.87亿的水平。同时，财报中营业外收入有1.1亿的收入，这个是收到安方高科补偿款的影响，由于他们的利润没达标，我们在经营利润的补偿之上又加了商誉减值的补偿。收入来讲，安方高科的营业外收入不会影响我们主营业务的收入，去年我们主营业务收入的增长是18%，经营情况还是比较平稳、健康的。
   补偿款方面，目前公司已经收到了1.11亿的补偿款，已经弥补了给上市公司带来的损失，我们也在和原股东积极的协商回购计划，希望未来不给上市公司带来更多不好的影响，如果回购成功还是一个比较好的处理方式。即便他们回购成功，也不会影响我们在这个领域的业务发展，我们仍然可以通过合作开展业务。

公司未来1-2年的战略规划：
一、现有主营业务：
我们的主要产品很多项都是市场占有率第一（比如UTM、IDS、网闸、堡垒机、SOC、数据库审计等）或者第二（如IPS、WAF、漏扫等），我们今年建立了新的激励机制，对于还不是第一的我们会冲击第一，今年年底到明年我们传统专业的网络安全产品会有更多的市场第一。
二、新业务布局：
现在新技术涌动的时代，单是依赖传统网络安全还是不够的。
（1）去年公司设立了DBG，负责开展运维业务，也就是建立覆盖全国各地的智慧城市网络安全运营中心。我们今年会和各地数据资源对接，实施24小时网络监控、数据分析，通过在各地落地，希望全国能够连成一张网，希望能够做成国家网络安全基础设施的一个组成部分。
（2）关键信息基础设施保护（关保平台），这个平台在全国很多地方就要进行试点，我们刚刚中标了一个省公安的关保项目，马上会在即将召开的上合组织峰会期间运用。公安部门会实现部、省、市的三级联网，重保单位也会进行建设，最终形成中国自己的三级爱因斯坦网络。
（3）还有创新业务群组IBG，我们在互联网、移动互联网、物联网等方向的业务开拓都由IBG负责。去年完成了几项重要工作：上线了启明星辰基于云服务的为中小微企业提供的安全解决方案，迄今已经服务了千余家企业，我们会大力推广SaaS平台，争取今年能够为上万家企业做平台服务；去年我们基于腾讯杀毒技术平台开发的景云防病毒软件通过了保密局国产化的测试，通过这个测试的只有3家，开始在涉密行业进行试点，防病毒和终端安全的整体解决方案今年争取有百万级部署；前年和去年在物联网安全也做了很多技术储备，我们投资了西雅图一个公司擎天科技，今年正式推广物联网安全解决方案，建立物联网安全成功案例，在运营商、汽车制造、家电等领域设立物联网安全中心。今后我们会进一步深化和腾讯在技术和市场上的合作，加强我们在大数据方面解决方案的能力，为客户创造更多的价值。4月26日我们有一个战略的宣贯会，就IBG整体规划有详细的说明，也会有业务负责人和合作伙伴到场。
（4）工业互联网安全方面，目前的形势是，研究安全的公司都知道在工业互联网安全存在市场需求，我们在17年完成了3000多万的销量，过去几年我们累计销量过亿，在行业里是第一梯队，我们认为公司在工业互联网安全方面的客户都是国内最有价值、最高端的客户。我们在18年争取实现业绩的翻番，至少翻一番。公司会积极落实工业互联网新的业务示范项目，未来会有更多成熟的业务。
（5）启明星辰是一个脚踏实地的公司，对于新技术应用公司都会积极跟进，比如AI、区块链我们都有布局。我们已经应用了人工智能技术进行漏洞的挖掘，建立人工智能、算法方面的模型来提升安全产品的效率。请相信，新技术的安全风险在哪里，启明星辰必然就会在哪里。
三、行业市场：
我们在行业市场方面，去年电信、金融、能源、军队军工、环保教育事业部都有很多进展。我们也会配合政府机构的改革，对我们的事业部进行相应调整，更好地跟进行业市场。特別说一下两个行业：
（1）军队行业过去两年因军改原因项目有滞后，今年大家会看到一个比较满意的增长。
（2）海外市场去年是下滑的，今年会有进步。去年末我们成立了香港子公司和新加坡子公司，新加坡子公司是一个非常有实力的团队，我们希望在新加坡、马来西亚、印尼等地推广我们的产品。我们去年投资的长沙智为，在电信运营商和东南亚市场销售很好，存在比较大的提升空间。
四、其他：
   整体层面，今年我们进一步优化了激励机制，年初我们讲过未来连续三年30%左右的增长，我们的信心来源于网络安全行业各种国家的政策推进和投入，也包括关键基础设施的投入，也包括整个社会越来越多的企业甚至个人对信息安全重视程度的加大。我们对自己的团队也很有信心，我们希望未来持续高增长。
   我们今年会有全新的渠道体系，17年进行了一年的试点，今年会在全公司推广，争取覆盖到更多的中端客户。
   安全生态方面，我们和腾讯、华为、中兴、阿里、浪潮、联想都建立了合作关系。

交流环节：
1、公司IBG的战略对于我们未来差异化的竞争，和未来产品的协同有没有具体的帮助？
答：IBG覆盖中小微企业用户，覆盖物联网、人工智能、移动互联网方面的业务，我们在这方面投入了很多。我们和腾讯合作，和北信源合资成立子公司，收购川陀大匠，等等。我们还投资了一家海外的域名服务解析公司，可以支持到我们的抗D业务。
云的覆盖范围很广，但是我们不能放弃终端，我们在骨干网上早有布局，就是恒安嘉新。
还要有数据量，一个公司能做的有限，需要整体行业形成联动。
 
2、运维是一个卡位的概念吗，一旦一个城市使用我们的运维别人就很难进来了，启明星辰怎么做布局？
答：我们不会试图去绑定客户，我们站在客户的角度去解决问题，这个思维本身就是我们的竞争力。这是我们的情怀。安全行业到现阶段，趋于规范和良性，客戶开始重视安全的效果，而非纯粹的价格竞争，可供客户选择的有资格竞争的公司已经不多了。现在客户趋向选择更负责任的公司。现在具备做运维服务能力的公司很少，我们未来会在全国各地建立运营中心，通过多种形式与地方形成紧密合作关系，我们的综合实力、责任心、情怀等各方面都能胜出。
 
3、去年毛利率有所下降，具体原因是什么？
答：毛利率有所下降有两方面的因素，一方面是市场竞争的影响，通用产品在竞争过程中价格有所下降，另一方面原因是服务类的比重在上升，服务的毛利比产品低，但是好处是粘性强，我们认为服务类的提升是一个好的趋势。我们各地推的DBG业务也是安全服务的方式。还有就是集成类的项目多了一些，也会影响毛利。总体来说，保持在65%的毛利水平，仍然在一个理想的范围内。
 
4、我们30%的目标增长，能不能拆解一下？
答：DBG的目标是达到5000-6000万利润水平，这个取决于我们在当地的投入和订单的量，当然这个只是运维服务本身，并没有计算带动的产品销售，这是相互联动的。
在工控方面目标是能够做到8000万-1亿的量，在关键的点做布局。
IBG我们已经参与了示范工程和成功案例，但是盈利模式还是不确定，但也意味着更多的可能性。我们云方面如果能服务上万家企业，腾讯产品落地，物联网成功案例落实，以后的预期会很好。
关保今年必须是中国的第一梯队，希望我们能够占到30%的市场占有。
 
5、中小微企业收费困难问题？
答：我们目前在中小微企业还没有开始收费，但是我们现在还在看能够提供的价值是什么，IBG的业务模式可能有新的利润模式产生。
 
6、网御星云今年的利润下滑？
答：报表上主要是安防高科的减值影响，去年我们把安方高科转到了网御星云下，这个减值计入到了网御星云里面。对于集团来说，网御星云和启明星辰是整合在一起的，深度融合，不分你我。
 
7、怎么看阿里的安全模块的竞争？
答：竞争中有合作的关系，比如有的客户选择阿里云，但会用我们的安全方案。我们的建议是客户把安全和云分开放，尤其对于大型企业，安全和大数据/云分开考虑是更好的。
 
8、应收账款有所增长，有没有未来对应收的把控？
答：我们应收账款的管理一直都有控制，我们有专门的信控部门，还有专门的团队进行跟进，是一个成熟的体系。剔除并表因素，我们应收账款10%多的增长，比较稳健。
 
9、DBG我们以合资公司的方式运营，是不是意味着未来轻资产是主流？ 
答：各个地方不一样，我们得因地制宜，目前存在几种模式，一个是在当地有物业投入，第二个是与合作伙伴合作，第三个是和当地成立合资公司。建立和当地政府互动沟通是我们认为最重要的。
 
10、2018年订单会有较高增长吗？
答：一季度我们的大订单有延后，军队订单的恢复较大可能是在下半年。
 
11、标准化产品毛利下滑情况？
答：下降并不大，我们认为是年度波动，非趋势性。
 
12、合众数据承诺期满后未来的打算？
答：合众数据整个团队和我们融合非常好，网闸业务合并，大数据业务也融合到公司的整体业务中。
 
13、请介绍一下恒安嘉新的情况？
答：恒安嘉新是我们投资的企业，占比14.21%，恒安嘉新这几年发展非常快，有红杉资本领投，腾讯、联通投资基金的投资，最近有一个互联网基金又要追加投资。去年开始考虑独立上市，双方经协商做出一些安排，都是为便于恒安嘉新更加顺利地上市。
 
14、存货高是不是意味着价格战要开始了？
答：和价格战没有特别大的联系。存货的问题是计提了存货损失，我们存货有我们计提的规则，还有时间的维度，还有原材料产成品，相应的情况会做计提，16年存货比较低的原因是以前我们计提过了，转销之后对利润又有正影响，所以对16年利润有正影响。我们计提900万还是比较低的。
 
15、所得税税率比较低？
答：减值补偿不用交所得税。
 
16、17年订单的增长情况？
答：总体25%的增长，电信、金融、能源都增长不错，卫生也增长不错。
 
17、三个I的解释？
答：Independance、Intelligence、Interconnect，有两个解释方式
如果从智慧城市安全数据运维的方面来讲，我们是一个独立的角色，不管用什么云，我们都是独立提供安全；另外所有独立的角色都可以互联，形成大数据的数据来源，最后做到智能，通过对大数据的挖掘分析，得到自动化的结果。
从企业发展的阶段，我们要做独立自主的品牌，我们要做平台，我们平台是一个互联的概念，有不同的触角，把信息收集上来之后有完整的布控，可以告诉客户到底在发生什么事情。
这三个I也是我们认为网络安全未来的趋势，只不过具体的技术随着互联网发展而不同。我们现在是产品供应商，服务供应商，未来是一个数据供应商。
 
18、智慧城市安全业务发展未来方向会不会是PPP形式？
答：和智慧城市PPP有相关性，但是不属于PPP项目。网络安全是绝对的刚需，有点像一把手工程，当地智慧城市的安全，当地政府领导要直接负责。
 
19、关于两位高管齐舰和刘科全的减持？
答：齐舰总一直是我们副董事长，是我们董事会成员，他对我们业务是深度参与，在投资方面也很有经验，也是我们的党委副书记。刘总之前因为身体不是特别好，现在在二线做顾问。减持是个人需求。
 
20、工控安全和工业互联网安全有没有差异性？怎么看工业互联网安全？
答：我们今年把工控安全扩大为工业互联网安全，工业互联网的范畴比工控深一些。我们一直在工业互联网方面和车联网方面在研究，自主发现的工业互联网、工控漏洞超过200个。我们在电力、石油、化工、先进制造、轨道交通、烟草已经进行了试点，在车联网等领域会有新的投入，我们在这几个行业的应用场景会有无缝的连接。
 
21、架构上的部门，稍微解释下？
答：DBG是我们的运维服务，未来会有EBG，会是教育培训，网络安全教育的市场也是很重要的空间，IBG是我们新的移动互联的群组。

	附件清单（如有）
	

	日期
	2018年3月28日



