
 康佳集团股份有限公司 

2017年度投资者保护工作情况报告 

  

康佳集团股份有限公司（以下简称“公司”）始终高度重视投资

者保护工作，采取切实、有效的措施，维护广大投资者特别是中小投

资者的权益。现对公司 2017 年度投资者保护工作情况报告如下： 

一、重视股东回报，规范公司股东回报机制 

根据中国证监会发布的《上市公司监管指引第 3 号——上市公司

现金分红》的要求，公司已经对《公司章程》中规定的利润分配政策

进行修订，进一步明确了现金分红在利润分配中的优先地位、现金分

红在利润分配中的比例等条款；并且公司严格执行《公司章程》规定

的现金分红政策，公司的现金分红符合《公司章程》的规定及股东大

会决议的要求。 

为进一步规范公司股东回报机制，推动公司建立科学、持续、稳

定的股东回报机制，增加利润分配政策决策透明度和可操作性，切实

保护公众投资者合法权益，公司严格执行了 2016 年制定的《未来三

年（2016-2018 年）股东回报规划》。 

二、履行信息披露义务，提高信息披露水平 

公司充分履行了信息披露义务，及时、公平地披露了信息，并保

证所披露的信息真实、准确、完整，不存在虚假记载、误导性陈述或

重大遗漏，充分保护了每位投资者的知情权。2017 年，公司发布定

期报告、临时公告等共计 60 余份。 

根据深圳证券交易所公布的上市公司 2016 年度信息披露考核结

果，本公司连续第 9 年考核结果为优秀或 A 级，同时是公司第 13 次

获得此项荣誉。 

另外，为加强公司信息披露内部控制，提高公司信息披露质量，



公司设立信息披露委员会并制定了《信息披露委员会实施细则》，信

息披露委员会由董事局主席、总裁、董事局秘书、财务总监、审计部

门负责人等人员构成。在报告期内召开的信息披露委员会会议总结了

公司以往的信息披露工作，并对公司后续的信息披露工作提出了建设

性的意见。 

三、严格履行相关承诺 

公司确保自身或持股 5%以上股东及公司董事、监事和高级管理

人员严格履行了承诺事项。未发生违反承诺的情况。 

四、加强与投资者的有效沟通 

公司一直高度重视投资者关系管理工作，安排了专职人员负责接

听投资者热线电话和回复互动平台提问，确保投资者服务电话等投资

者服务渠道畅通。2017 年，公司回复了 103 条投资者互动平台上的

投资者提问，回复率 100%，从而增进了投资者对公司的了解。 

五、使投资者便捷的参与公司治理 

为充分保障广大中小投资者的利益，公司按照《公司法》、《上

市公司股东大会议事规则》及《公司章程》等有关规定，2017 年本

公司的股东大会均同时提供现场会议和网络投票两种参会渠道，提高

了中小投资者对公司决策的参与度，从而切实维护了广大投资者的合

法权益和正当诉求。 

此外，公司股东大会设置了股东问答环节，公司董事局主席、董

事局秘书等高管团队直接面对面回复投资者关心的问题，为投资者了

解公司、参与公司治理提供了方便快捷的渠道。 

六、配合监管部门开展投资者教育工作 

2017 年，公司积极配合深圳证监局的投资者教育工作。另外，

为提高社会公众对非法证券期货经营活动的识别能力及防范意识，保

护自身合法权益，公司在经营场所等办公区域张贴了防范非法证券期



货经营活动宣传海报。 

七、积极落实投资者保护“蓝天行动 2017”专项工作 

为了深入贯彻落实深圳证监局下发的《深圳证监局关于持续深入

开展投资者保护“蓝天行动 2017”专项工作的通知》（深证局发【2017】

43 号）的精神，巩固和深化“蓝天行动”活动成果，并将该专项工

作常态化、制度化、长期化，本公司开展了“蓝天行动 2017”专项

工作，推动保护中小投资者合法权益。 

特此报告。 
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                                  二〇一八年三月三十日 

 
 




