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2017 年度，深圳海联讯科技股份有限公司（以下简称“公司”、“本公司”）董事会严格

按照《公司法》、《证券法》等法律法规及《深圳海联讯科技股份有限公司章程》（以下简称

“《公司章程》”）、《深圳海联讯科技股份有限公司董事会议事规则》（以下简称“《董事会议

事规则》”）等有关规定和要求，以切实维护公司利益、股东权益为原则，勤勉履行和独立

行使监事会的监督职权和职责。切实履行股东大会赋予的董事会职责，勤勉尽责地开展各

项工作，推动公司持续健康稳定发展。现将公司董事会 2017 年工作情况汇报如下： 

一、2017 年度公司总体经营情况 

2017年是“十三五”规划全面实施的重要一年，国家宏观经济增速总体呈现“稳中求

进”态势，电力信息化行业竞争依旧激烈。在这样竞争压力下，公司充分发挥上市公司平

台优势、业务经验优势、团队优势和营销优势，提升市场竞争力。报告期内，公司维持平

稳运营，继续深耕电力信息化业务，实现营业收入29,777.16万元，较去年同期减少6.52%；

营业利润944.87万元，较去年同期减少57.77%；归属上市公司股东的净利润为605.33万元，

较去年同期减少76.83%；归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润419.49万元，

较上年度增长526.38%。 

报告期内，公司紧紧围绕战略和年度经营目标完成如下工作： 

（一）完善增值服务体系，增强市场竞争力 

公司继续坚持以“客户需求”为导向，以多年的行业实践经验为基础，加大营销投入，

探索先进的营销管理模式，完善服务、管理职能，合理资源配置及时响应客户，充分发挥
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自身资源优势，为客户提供具有竞争力的、定制化的综合解决方案，满足客户深层次、多

样化的综合服务需求。 

(二)加强资源整合与业务协同，凝聚工作合力 

报告期内，公司加强与上游厂家的深度合作，借助其在电力信息化方面的前沿技术和

产品优势，为客户提供优质的服务。同时，通过业务整合、资源共享、升级信息系统的应

用等手段，提升公司的管控能力，促进与各子公司在经营、管理上的协同发展。 

（三）加强资金管理，提高资金使用效益 

报告期内，公司以“稳健投资”为原则，通过改进资金计划管理、预算管理机制，对

公司的资金流、资金结算、资金调度和资金运作等进行系统化管理，防范资金风险。同时，

将公司闲置自有资金进行适度的理财投资，定期或不定期检查和评价资金使用情况，确保

资金安全和有效运行，提高资金使用效益。 

（四）注重人才培养和储备，加强队伍建设 

报告期内，公司根据总体发展战略的目标，充分考虑内部、外部环境的变化，进一步

完善了人力资源管理体系。通过走出去、引进来、战略合作交流、协同帮带等方式，多渠

道、多类别加强教育培养和实践锻炼，着力建设一支高素质、专业化队伍，为公司的可持

续发展提供人才保障。 

（五）优化内部治理结构，加强投资者关系管理 

报告期内，公司持续推进治理结构优化，不断加强内部控制体系规范和执行力度，公

司“三会”严格按照有关规定行使权利和履行义务，有效发挥“三会”职能。公司管理层

遵守诚信原则，谨慎、勤勉地履行职责并按股东大会、董事会决策开展经营管理。公司建

立双向沟通机制和平台，及时地通过互动易、投资者咨询专线电话、专用邮箱等多渠道合

理解答投资者的疑问，实时关注公司舆情及新闻媒体的相关报道，切实落实投资者关系管
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理工作，充分尊重和保护公司中小投资者合法权益。 

（六）主营业务收入趋平，归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润大幅提

高 

报告期，公司实现营业收入29,777.16万元，较上年度减少6.52%；营业利润944.87万

元，较去年同期减少57.77%；归属于母公司所有者的净利润605.33万元，较上年度减少

76.83%；归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润419.49万元，较上年度增长

526.38%。营业利润同比减少主要是由于2016年公司出售北京的房产所致，扣除房产影响，

营业利润扭亏为盈，实现了比较好的增长。 

二、主营业务分析 

1、收入与成本 

（1）营业收入构成 

单位：元 

 
2017 年 2016 年 

同比增减 
金额 占营业收入比重 金额 占营业收入比重 

营业收入合计 297,771,589.29 100% 318,540,493.17 100% -6.52% 

分行业 

计算机应用服务

业 
295,286,743.99 99.17% 313,164,743.74 98.31% -5.71% 

资产租赁 2,484,845.30 0.83% 5,375,749.43 1.69% -53.78% 

分产品 

系统集成 216,525,517.60 72.72% 241,124,719.45 75.70% -10.20% 

软件开发与销售 16,596,189.45 5.57% 14,675,066.70 4.61% 13.09% 

技术及咨询服务 62,165,036.94 20.88% 57,364,957.59 18.00% 8.37% 

资产租赁 2,484,845.30 0.83% 5,375,749.43 1.69% -53.78% 

分地区 

华北 129,449,660.37 43.47% 151,757,071.65 47.64% -14.70% 

东北 6,970,122.45 2.34% 4,233,365.62 1.33% 64.65% 

华东 77,039,933.19 25.87% 117,974,298.96 37.04% -34.70% 

中南 75,676,231.09 25.41% 37,455,605.42 11.76% 102.04% 

西南 7,514,600.42 2.52% 6,839,574.58 2.15% 9.87% 

西北 1,121,041.77 0.38% 280,576.94 0.09% 299.55% 
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（2）营业成本构成 

单位：元 

产品分类 
2017 年 2016 年 

同比增减 
金额 占营业成本比重 金额 占营业成本比重 

系统集成 179,045,235.78 76.95% 191,861,063.23 78.06% -6.68% 

软件开发与销售 13,764,515.91 5.92% 12,642,080.27 5.14% 8.88% 

技术及咨询服务 37,550,888.44 16.14% 39,785,420.42 16.19% -5.62% 

资产租赁 2,319,919.44 0.99% 1,509,199.08 0.61% 53.72% 

合计 232,680,559.57 100.00% 245,797,763.00 100.00% -5.34% 

 

（3）主要销售客户和主要供应商情况 

公司前 5 名客户资料 

序号 客户名称 销售额（元） 占年度销售总额比例 

1 国网冀北电力有限公司 15,815,506.72 5.31% 

2 国网山东省电力公司物资公司 14,551,483.78 4.89% 

3 国网山西省电力公司 12,672,364.26 4.26% 

4 北京力通科源技术有限公司 12,211,940.86 4.10% 

5 济宁医学院附属医院 8,667,169.81 2.91% 

合计 -- 63,918,465.43 21.47% 

 

公司前 5 名供应商资料 

序号 供应商名称 采购额（元） 占年度采购总额比例 

1 上海诺基亚贝尔股份有限公司 56,450,173.89 19.10% 

2 上海辉电电力设备工程有限公司 21,336,411.39 7.22% 

3 广东网域科技有限公司 16,659,426.49 5.64% 

4 中建材信息技术股份有限公司 15,316,077.50 5.18% 

5 山东众行信息科技有限公司 7,451,305.48 2.52% 

合计 -- 117,213,394.75 39.66% 

 

2、期间费用 

单位：元 

 2017 年 2016 年 同比增减 重大变动说明 
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销售费用 11,458,367.05 16,379,592.47 -30.04% 
主要是由于公司本期发生售后

维修费用减少所致。 

管理费用 52,417,899.90 57,738,228.61 -9.21%  

财务费用 -10,706,967.25 -3,108,860.10 -244.40% 
主要是由于公司本期理财收益

的增加所致。 

3、研发投入 

报告期内，为满足科技信息化管理需求，公司投入研发的项目主要有电力企业配网停

电监测系统、电力生产指挥中心系统、统一视频管理平台系统、新媒体彩虹资讯客户端系

统等，上述研发项目的达成有利于提高客户粘性，有助于公司沉淀丰富的信息化管理经验。 

近三年公司研发投入金额及占营业收入的比例： 

 2017 年 2016 年 2015 年 

研发人员数量（人） 158 144 96 

研发人员数量占比 62.45% 58.54% 35.16% 

研发投入金额（元） 25,057,124.93 27,244,785.82 23,466,278.29 

研发投入占营业收入比例 8.41% 8.55% 5.75% 

4、现金流 

单位：元 

项目 2017 年 2016 年 同比增减 

经营活动现金流入小计 400,133,259.91 409,522,204.92 -2.29% 

经营活动现金流出小计 383,616,012.73 366,150,323.34 4.77% 

经营活动产生的现金流量净额 16,517,247.18 43,371,881.58 -61.92% 

投资活动现金流入小计 66,009,540.32 66,790,313.09 -1.17% 

投资活动现金流出小计 22,671,252.46 9,913,520.72 128.69% 

投资活动产生的现金流量净额 43,338,287.86 56,876,792.37 -23.80% 

筹资活动现金流入小计  4,650,000.00 -100.00% 

筹资活动现金流出小计 18,651,391.63 5,246,317.50 255.51% 

筹资活动产生的现金流量净额 -18,651,391.63 -596,317.50 -3,027.76% 

现金及现金等价物净增加额 41,204,143.41 99,652,356.45 -58.65% 

相关数据同比发生重大变动的主要影响因素说明： 

经营活动产生的现金流量净额较上年同期减少61.92%，主要是报告期销售商品、提供
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劳务收到的现金减少及购买商品、接受劳务支付的现金增加，阶段性差异所致。 

投资活动现金流出小计较上年同期增长128.69%，主要是报告期末超过三个月的理财产

品增加所致。 

筹资活动现金流入小计较上年同期减少100%，主要是报告期无融资活动所致。 

筹资活动现金流出小计较上年同期增长255.51%，主要是报告期分配股利增加所致。 

三、资产及负债状况 

资产构成重大变动情况 

单位：元 

 

2017 年末 2016 年末 

比重增减 

金额 占总资产比例 金额 占总资产比例 

货币资金 102,959,487.47 15.19% 69,546,581.50 10.34% 4.85% 

应收账款 110,706,821.49 16.33% 129,816,324.69 19.29% -2.96% 

存货 95,320,311.20 14.06% 64,804,102.59 9.63% 4.43% 

投资性房地产 21,127,322.23 3.12%   3.12% 

长期股权投资   22,520,000.00 3.35% -3.35% 

固定资产 13,993,525.17 2.06% 40,169,662.89 5.97% -3.91% 

短期借款   1,000,000.00 0.15% -0.15% 

其他流动资产 265,460,268.56 39.16% 231,395,687.17 34.39% 4.77% 

 

四、投资状况分析 

总体情况 

报告期投资额（元） 上年同期投资额（元） 变动幅度 

0.00 22,520,000.00 -100.00% 
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五、重大资产和股权出售 

报告期内，公司未出售重大资产、股权。 

六、公司控制的结构化主体情况 

经深圳海联讯投资管理有限公司执行董事审批，公司全资子公司深圳海联讯投资管理

有限公司于 2017 年 4 月 18 日与广东惠君投资管理有限公司签署了财产份额转让协议，将

其持有的广东慧讯投资中心（有限合伙）的 66.67%财产份额对应出资 2000 万元转让给广东

惠君投资管理有限公司。上述财产份额转让的工商登记已于 2017 年 4 月 19 日办理完成。 

七、公司未来发展的展望 

1、行业格局和趋势 

海联讯是一家从事电力信息化系统集成业务的国家高新技术企业。公司面向电力企业，

以提供综合性整体解决方案的形式，从事电力企业信息化建设业务，并提供相关的技术及

咨询服务。主要包括软件、系统集成、服务三类业务。 

（1）经营环境 

“十三五”时期是我国全面建成小康社会的决胜期、全面深化改革的攻坚期。电力是

关系国计民生的基础产业，电力供应和安全事关国家安全战略，事关经济社会发展全局。

面对重要的发展机遇和挑战，党中央、国务院明确提出了“推动消费、供给、技术、体制

革命，全方位加强国际合作”能源发展战略思想，以及“节约、清洁、安全”的能源发展

方针，为电力工业持续健康发展提供了根本遵循。在世界能源格局深刻调整、我国电力供

需总体宽松、环境资源约束不断加强的新时期，电力信息化企业的发展将面临一系列新形

势、新挑战。 

信息化代表新的生产力和新的发展方向，已经成为引领创新和驱动转型的先导力量。
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围绕贯彻落实“五位一体”总体布局和“四个全面”战略布局，加快信息化发展，直面“后

金融危机”时代全球产业链重组，深度参与全球经济治理体系变革；加快信息化发展，适

应把握引领经济发展新常态，着力深化供给侧结构性改革，重塑持续转型升级的产业生态；

加快信息化发展，构建统一开放的数字市场体系，满足人民生活新需求；加快信息化发展，

增强国家文化软实力和国际竞争力，推动社会和谐稳定与文明进步；加快信息化发展，统

筹网上网下两个空间，拓展国家治理新领域，让互联网更好造福国家和人民，已成为我国

“十三五”时期践行新发展理念、破解发展难题、增强发展动力、厚植发展优势的战略举

措和必然选择。 

从国内看，我国经济发展进入新常态，正处于速度换挡、结构优化、动力转换的关键

节点，面临传统要素优势减弱和国际竞争加剧双重压力，面临稳增长、促改革、调结构、

惠民生、防风险等多重挑战，面临全球新一轮科技产业革命与我国经济转型、产业升级的

历史交汇，亟需发挥信息化覆盖面广、渗透性强、带动作用明显的优势，推进供给侧结构

性改革，培育发展新动能，构筑国际竞争新优势。从供给侧看，推动信息化与实体经济深

度融合，有利于提高全要素生产率，提高供给质量和效率，更好地满足人民群众日益增长、

不断升级和个性化的需求；从需求侧看，推动互联网与经济社会深度融合，创新数据驱动

型的生产和消费模式，有利于促进消费者深度参与，不断激发新的需求。十三五”时期是

信息化引领全面创新、构筑国家竞争新优势的重要战略机遇期，是我国从网络大国迈向网

络强国、成长为全球互联网引领者的关键窗口期，是信息技术从跟跑并跑到并跑领跑、抢

占战略制高点的激烈竞逐期，也是信息化与经济社会深度融合、新旧动能充分释放的协同

迸发期。 

（2）优势与困难 

公司的主营业务，符合经济社会发展的要求，是电力企业信息系统工程建设的必然选
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择。同时，公司经过近二十年专注从事电力企业信息化业务的积累，行业底蕴深厚，拥有

高素质、专业化的管理与销售团队，为公司业务的发展提供了强有力的人才保障。 

国内系统集成提供商呈现较高速度的增长，电力行业竞争日渐激烈，随着客户理性采

购比例的增加及对产品技术性能要求的不断提高，市场利润趋薄，如公司未能及时调整运

营成本和规模化经营之间的关系，未能及时聚焦资源做出适应性的改变，将会影响到公司

的长远发展。 

2、公司发展战略 

（1）战略目标 

公司的发展战略是：立足电力企业信息化，成为国内领先的需求驱动型领军企业，为

用户提供一站式综合解决方案，充分利于资本平台，逐步实现企业多元化。 

（2）发展战略 

面对经济发展新常态和市场竞争压力，公司作为一家从事电力信息化系统集成业务的

上市企业，将继续以服务股东、客户、社会经济发展为使命，主动适应经济发展新常态，

充分把握机会适应激烈的竞争环境，通过不断优化运营机制、创新管理模式、加强队伍建

设等方式，努力提升公司盈利能力和竞争力。 

3、公司经营计划 

（1）2018 年经营目标 

2018 年，公司通过市场渗透战略扎实主营业务，提高主营业务盈利能力。同时，在确

保公司正常运营前提下，充分发挥上市公司资本运作的平台优势，围绕企业战略适时开展

投资并购业务和资源整合计划，巩固和提升公司在行业内的竞争力，增强公司持续经营能

力。 
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（2）2018 年重点工作 

（一）在业务方面，公司 2018 年将继续以现有业务为依托，完善相应的服务体系，走

精细化、专业化发展之路，从差异化竞争中获得更多的市场份额。同时，公司将对品牌进

行重塑和升级，将公司品牌与子公司品牌协同驱动，鼓励子公司独立运作，各子公司业务

板块之间加强营销互动，统筹资源，扩大影响力。 

（二）在公司治理方面，公司将严格按照相关法律法规的规定和监管要求，进一步健

全公司治理制度，完善公司治理结构。公司将于 2018 年度完成董事会、监事会换届选举工

作，实现新旧董事会、监事会的平稳过渡。 

（三）在人力资源管理方面，公司建立内外部人才交流机制，培育优秀项目经理和管

理专业人才，以适应公司业务需求。公司将结合相关法律法规和自身实际情况，适时推出

有效的激励计划，优化人力资源制度及薪酬体系，吸引和留住优秀人才，加强员工的归属

感和凝聚力。 

（四）在内控建设和执行方面，公司将按照《公司法》、《证券法》及《上市规则》

的有关规定，进一步完善各项内控制度，保证公司各项业务活动的有序、有效开展，维护

公司及股东的利益。此外，公司将进一步落实高管团队的汇报和问责机制，确保公司内部

控制有效、及时、充分。 

4、可能面临的风险 

（1）政策性风险 

电力体制改革的深入推进，给公司的经营模式带来挑战，如未来国家宏观经济形势或

国家的相关政策发生变化，影响国内电力行业发展，减缓智能电网建设的进度或减少其投

资规模，电力行业信息化需求和投入下降，可能会给公司营业收入和盈利带来不利影响。

公司将密切关注国家关于电力产业发展政策，提前谋划应对措施，适时优化战略布局，延
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伸产业链，为公司培育新的利润增长点。 

（2）价格风险 

随着电力行业的市场竞争逐渐加剧，价格策略的应对将会导致部分业务，尤其集成业

务的毛利率降低，如市场份额不能同时得到提升，公司系统集成类业务的盈利能力将会下

降。服务类业务仍不排除未来在市场竞争压力下毛利率下降的风险。公司需在市场拓展方

面做出适应性转变，优化业务结构，控制可控成本，提高边际收益，努力提升整体盈利能

力。 

（3）经营管理风险 

随着公司各业务区域子公司运营成熟，公司的电力信息化业务逐步向子公司转移，这

对公司在资源整合、市场开拓、管理体制、绩效考核等方面的管理和协调能力提出了更高

的要求。若公司的组织结构、管理模式、绩效考核等不能跟上公司内外部环境的变化并及

时进行调整、完善，可能给公司未来的经营和发展带来不利影响。公司将加强管理风险防

控体系和制度建设，固化风险管理流程，形成长效机制，保障公司稳健发展。鉴于公司第

一大股东可能发生变更，不排除由此带来的业务和管理风险。 

（4）技术风险 

得益于国内经济良好的发展势头，市场增加了大量系统集成公司。如果公司未对客户

的新应用、新需求作出快速反应或国内其他系统集成商在电力技术研究上取得重大突破，

超越本公司，则可能致使本公司不具备技术优势，从而对公司的经营产生不利影响。 

说明：上述经营计划、经营目标并不代表公司对 2018 年度的盈利预测，能否实现取决

于市场状况变化、经营团队的努力程度等多种因素，存在很大的不确定性，请投资者特别

注意。 
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八、2017 年度董事会主要工作情况 

1、董事会会议召开情况 

2017年度，公司召开8次董事会会议，会议的召集与召开程序、出席会议人员的资格、

会议表决程序、表决结果和决议内容均符合法律法规和《公司章程》的规定。 

2、董事会对股东大会决议的执行情况 

2017年度，公司董事会召集并组织了3次股东大会会议，均采用了现场与网络投票相结

合的方式，并对中小投资者的表决单独计票，为广大投资者参加股东大会表决提供便利，

切实保障中小投资者的参与权和监督权。公司严格按照相关法律、法规和公司章程及股东

大会议事规则的相关规定，认真执行重大事项的决策程序，贯彻先审议后实施的决策原则，

严格按照股东大会的决议及授权，认真执行股东大会通过的各项决议，不存在重大事项未

经股东大会审批的情形，也不存在先实施后审议的情形。 

3、董事会履职情况 

公司全体董事恪尽职守、勤勉尽责，对提交董事会审议的各项议案，均能深入讨论，

为公司的经营发展建言献策，做出决策时充分考虑中小股东的利益和诉求，切实增强了董

事会决策的科学性，推动公司生产经营各项工作的持续、稳定、健康发展。 

公司独立董事能够根据《公司法》、《证券法》、《公司章程》和《独立董事工作制

度》等法律法规的规定，独立履行应尽的职责。报告期内，所有独立董事均严格审议各项

议案并做出独立、客观、公正的判断，不受公司和公司股东的影响，并按照有关规定对公

司的利润分配、变更会计政策、股权激励计划、续聘审计机构、内部控制评价报告等重大

事项发表独立意见，切实维护了公司和中小股东的利益。 
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4、公司信息披露情况 

董事会依照《公司法》、《证券法》、《上市公司信息披露管理办法》、《深圳证券

交易所创业板股票上市规则》及《深圳证券交易所创业板上市公司规范运作指引》等法律、

法规、规章、规范性文件和《公司章程》，认真自觉履行信息披露义务，严把信息披露关，

切实提高公司规范运作水平和透明度。 

报告期内，公司按照法律法规和上市规则规定的披露时限及时报送并在指定报刊、网

站披露相关文件。公司信息披露真实、准确、完整、及时、公平，能客观地反映公司发生

的相关事项，确保没有虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

2017年，公司董事会将根据公司总体发展战略要求，按照确定的工作思路和重点工作

计划，认真组织落实，全面完成各项工作目标，实现公司健康、稳定、快速发展。 

 

 

 

深圳海联讯科技股份有限公司董事会 

2018 年 4 月 18 日 
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