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深圳市迪威迅股份有限公司 

2017年度投资者保护工作报告 

 

深圳市迪威迅股份有限公司（以下简称“公司”）自 2011 年 A 股上市以来，

始终高度重视投资者权益，致力于维护广大投资者的合法利益。公司在稳健经营、

规范治理的基础上，创新投资者保护举措，切实保护广大投资者特别是中小投资

者的权益。现对公司 2017 年度投资者保护工作情况报告如下： 

一、提升信息披露质量，保障投资者的知情权。 

报告期内，公司严格按照《公司法》、《深圳证券交易所创业板股票上市规则》、

《上市公司信息披露管理办法》和《公司章程》的要求，及时、准确、完整、公

平地披露公司经营发展的各项重要信息。为进一步提升公司信息披露质量，加强

信息披露内部控制，构建以投资者需求为导向，符合监管部门要求的信息披露体

系，公司修改完善了《公告信息披露审批制度》，以进一步完善信息披露的事前

审核机制，降低信息披露中的错误，提升信息披露的质量。 

2017 年度累计披露公告 129 个，累计披露定期报告 4 次。累计筹备和召开

董事会 12 次，监事会 8 次，股东大会 5 次。全部已披露的 129 个公告中，没有

一个需要补充、更正的公告。报告期内，所有已召开的股东大会均提供交易系统

投票、网络投票和现场投票三种投票方式，以方便广大股东参与公司的重大事项

的决策。公司切实履行信息披露义务，充分保障股东的信息知情权和参与权。 

二、拓展沟通渠道，积极维护投资者关系。 

公司搭建了多样化投资者交流平台与投资者进行互动沟通。通过接待现场调

研、投资者热线电话、业绩说明会、互动易平台、微信公众号、投资者关系小程

序等多种渠道和方式，积极跟投资者互动交流，为投资者充分、深入了解公司相

关信息创造条件，及时聆听投资者的意见和建议，对投资者的意见及时反馈。在

交流的过程中不断增强与投资者之间的互信和理解。 



报告期内，公司积极维护投资者关系，在投资者关系日常管理中，公司安排

专人负责。通过深交所互动易回复投资者问题 208 个；通过董秘热线回答投资者

提问超过 100 次；通过全景网组织实施了业绩说明会 1 次。 

三、制定合理的利润分配制度，注重回报投资者。 

切实可行的利润分配制度和方案是股东获得稳定回报的保障。公司根据中国

证监会《关于进一步落实上市公司现金分红有关事项的通知》等监管规则的要求，

结合公司行业特征、经营发展规划、股东回报等因素，公司在《章程》中明确规

定：公司的利润分配重视对投资者的合理回报，公司可以采取现金、股票方式分

配股利。在不影响公司正常生产经营所需现金流情况下，公司优先选择现金分配

方式。 

2017 年度，公司进行了上市以来的第 5 次分红，以当前总股本为基数，每

10 股派发现金红利 1 元，共派发现金 3002.40 万元。切实履行了上市公司的社会

责任，主动维护了股东权益。  

四、“蓝天行动”投资者保护专项工作执行情况。 

2017 年 6 月，为提高公司信息披露质量，提升公司的投资者服务意识，公

司按照深圳证监局下发的《深圳证监局关于持续深入开展投资者保护“蓝天行动

2017”专项工作的通知》（深证局发〔2017〕43 号）的要求，制定了《深圳市迪

威迅股份有限公司“蓝天行动 2017”专项工作方案》。 

    公司在执行 “蓝天行动 2017”专项工作方案时做了如下工作： 

（1）、完善投资者服务微信公众号 

公司早在 2014 年就已经开通投资者服务微信公众号，公众号名称为“迪威

迅”。此公众号主要发布公司最新的产品信息、行业的最新发展动态、领导视察

公司的参观活动、公司参加行业产品展览、推介活动等等。2017 年我们进一步

完善了微信公众号的各项服务内容。 

（2）、公司已开通投资者关系小程序 

小程序是腾讯开发一款非常实用的交流工具。投资者通过小程序，可以方便

的实现如下功能： 

1、查阅近期公司举办的投资者关系活动 

2、查阅公司的公告 



3、查阅迪威迅召开过的股东大会情况 

4、查阅迪威迅的研究报告 

5、查阅迪威迅的大宗交易 

6、查阅迪威迅的龙虎榜 

上市公司通过小程序，可以方便的实现如下功能： 

1、发布调研活动 

2、发布电话会议 

3、查询行业的机构投资者 

4、查询行业的卖方分析师 

5、查询关注迪威迅的机构投资者 

小程序是上市公司跟投资者沟通的桥梁，我们开发和应用小程序可以更好的

适应时代的要求，更方便、更快捷地为投资者服务。 

（3）、完善电话热线回复工作 

我们公司是由董事会秘书及证券事务代表直接接听投资者的咨询电话，对投

资者的提问作出及时的回答。努力做到礼貌、热情、耐心、细致、准确地回答投

资者的各类问题。这是我们日常维护投资者关系的一项重要工作。 

（4）、完善投资者关系平台回复工作 

对于深交所互动易上的投资者提问，要求每天对更新的投资者问题进行跟

进，确认无误后最晚三个工作日之内答复。同时我们制定了具体的回复流程：由

证券部工作人员组织问题内容，协调各相关方进行基本的答复确认，交给董事会

秘书或董事长审核并提出修改意见，最后在互动易平台进行回复。对于我们未能

及时掌握的信息，本着对投资者负责的态度，我们会及时反馈给相关部门，获取

专业、准确和严谨的信息后答复投资者。 

以上是报告期内公司在投资者保护方面所做的工作，在今后的工作中我们将

不断改进现有的投资者保护制度，持续完善公司法人治理结构，努力提升信息披

露水平，更好地为投资者创造长期价值。 

 

深圳市迪威迅股份有限公司 董事会 

2018 年 4 月 18 日 




