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证券代码：000100                             证券简称：TCL 集团                          公告编号：2018-044 

TCL 集团股份有限公司 2017 年年度报告摘要 

董事长致辞 

尊敬的各位股东、各位合作伙伴、各位员工：  

过去的 2017 年，面对复杂的全球经济竞争格局，TCL 集团管理团队和全体员工锐意进取、努

力担当，全力推进企业变革转型和创新发展，扭转了前三年业绩徘徊的局面，多项经营指标实现突

破。全集团实现营业收入 1,115.8 亿元，净利润同比增长 65.8%至 35.45 亿元，归母净利润同比增

长 66.3%至 26.64 亿元。  

2017 年，TCL 集团主要产业经营业绩全面改善，产品力及品牌力显著提升。华星光电效益创

历史新高；TCL 彩电产销量逆势增长，北美市场实现重大突破，利润同比增长超过三倍；通力电

子及空调竞争力和效益明显改善；集团互联网服务、销售物流业务、产业金融服务和投资业务都取

得了良好的业绩，对提升集团业绩发挥重要作用。 

2017 年，企业技术创新能力持续提升。本年度集团申请 PCT 国际专利共计 1,857 项，获得

美国专利认证 641 件；累计申请 PCT 国际专利 8,627 件，发明专利 22,065 件，核心技术专利能

力居中国企业领先水平。TCL 获得“印刷及柔性显示国家创新中心”资质。智能电视和空调获得

多项国际产品技术大奖。 

2017 年，通过产业及资本结构优化，聚焦主业，资产运营效率和资本收益率明显提升。本年

度集团实现对半导体显示产业的垂直整合运营，完成 TCL 多媒体 20 亿港币融资，聚焦集团主业展

开布局。坚决收缩亏损业务单元，重组、清理和剥离非核心业务企业 24 家。 

2017 年经营目标全面达成，是我们坚定推进“改变经营观念、优化组织流程、创新商业模式、

清除发展障碍”的变革转型行动的成果，其成效将在今年第一季度业绩及后续经营业绩中持续体现。 

 

面对未来，我们相信，实业和实体经济是中国经济竞争力的基础，是国家经济的脊梁，没有

强大的实业支撑，就没有强大的国家。纵观全球经济格局的发展和变化，在发达国家，实体经济
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几乎是其最重要和效益贡献最大的领域。近年美国大力推动实业回归，德国、日本、韩国等一直大

力推动实业发展，都充分说明实业是国家竞争力的基础。全球经济的竞争，最终是各国企业实力的

竞争。当前全球经济格局正在快速变化和调整，中国企业要有决心和信心建立全球竞争优势，才能

推动中国从经济大国走向经济强国。 

我们同时也相信，随着中国产业结构优化，竞争力提高，实业投资回报率将逐步提高。在过

往中国经济高速发展阶段，金融、房地产等服务领域投资回报明显高于实业投资，这有中国宏观经

济环境的因素，但更重要的是中国实业竞争力在过去和国际标杆企业相比差距较大，特别是盈利能

力不足，业绩波动性大，对资本吸引力不足所致。随着中国企业核心竞争力的提高，以及中国改革

开放四十年建立起来的产业基础，特别是党的十九大制定了清晰和长远的发展战略，明确提出中国

经济要从规模增长转向高质量增长，并制定“中国制造 2025”、“互联网+”及加强基础核心技术、器

件、材料能力建设等支持实业发展的政策措施，中国实业发展将迎来一个黄金周期。 

我们更坚信，全球化是企业发展必由之路。纵观六十年全球经济发展的过程，制造业是从美

国转移欧洲、日本，再转移韩国及东亚。中国的改革开放释放了巨大的生产力和创造力，中国企业

正在走向世界产业舞台中央。今天，我们已不只是产品的制造者，也是产品技术创新的领先者；中

国经济的快速发展，成长了一批具有国际竞争力的中国企业。TCL 作为中国企业国际化的先行者，

我们看到，随着中国经济发展和市场完全对外开放，国内市场需求增长将日趋饱和，要有创新的产

品和服务才能获得市场增量。但海外市场增长潜力依然很大，中国企业必须要建立全球化经营能力，

才有更大的发展空间；只有参与国际竞争，才能更快提高竞争力。 

 

37 年来，TCL 坚守实业，不忘初心，攻坚克难，坚韧前行。我们已超越了许多曾经领先的国

际企业，逐步建立起先进制造、技术创新和全球化经营能力。虽然还有不少差距、困难和挑战，但

我们坚信只要把握好经济全球化、中国崛起和经济转型升级的战略机遇，坚持变革转型战略，积极

进取，开拓创新，TCL 就一定能够实现 “成为智能产品制造和互联网服务的全球领先企业”的战

略目标。2018 年以及未来几年，我们将重点做好以下四项工作。 

深入推进变革转型，持续提高经营效益。我们要通过资本和组织重构，继续优化资源配置和

业务流程，加大信息化投入，管理好各类经营风险，提高经营效率。进一步提高产品技术创新能力，

持续引入全球高端领军人才，不断通过提升产品力来提高品牌力，增加品牌溢价。公司将持续推进

“智能+互联网”“产品+服务”的战略转型，持续提升市场与用户洞察能力，在做好产品的同时，

经营服务好用户，为用户创造极致的产品与服务体验。通过“全球合伙人计划”和“全球创想计划”，



                                                TCL 集团股份有限公司 2017 年年度报告摘要 

3 

再燃团队创业精神，为企业发展注入新的活力。根据 TCL 发展战略，通过兼并、投资、新组建的

方式，开拓战略性新业务。 

继续大力提升技术创新能力。我们产品应用技术已经具备竞争力，差距主要是核心基础技术

能力和专利、知识产权；本年度 TCL 的 PCT 国际专利申请量已经和当期同类国际企业相当，但累

计专利数和部分核心技术和标杆企业差距依然较大。我们要持续加大这方面投入，用五年时间大幅

缩小差距。TCL 将聚焦人工智能及大数据，新型半导体显示技术和材料，智能制造和工业互联网

三大技术领域，同步推进基础性技术研究和应用技术发展。加大核心基础技术投入虽然会对当期利

润产生影响，但这些投入将能产生长期效益。 

我们今年将分别新建人工智能基础研究和新型显示技术、工艺、材料研究中心，组建智能制

造和工业互联网技术服务公司，加强“印刷及柔性国家技术创新中心”、TCL 香港和 TCL 美国研

发中心的建设，支持各主要产业在人工智能技术、下一代半导体显示技术、先进制造技术的发展，

建立领先技术优势。各主要产业也将加大产品研发和应用技术的投入，提高产品技术创新能力。 

继续实施集团全球化发展战略，强化全球化业务发展能力。首先大力提升自身核心能力，特

别是产品创新、技术专利能力，合法合规经营，增强国际市场竞争力；其次逐步建立和完善全球化

的经营体系，包括建立全球供应链、渠道和品牌力，有决心参与发达国家市场竞争并取得突破，并

将业务覆盖发展中国家市场；同时在销售产品的基础上，将产品制造、设计、销售和服务能力扎根

当地，为当地的社会经济发展作贡献，建立起和平健康稳定发展的贸易关系。实践证明，TCL 全

球化战略是成功的，近年我们海外业务的增长高于国内业务的增长，经营效益也逐步提高。虽然近

年全球贸易保护主义抬头，各种关税和非关税壁垒阻碍企业国际化；但我坚信经济全球化的大趋势

是不会改变的，只有坚持全球化战略不动摇，才能持续成长；这也是国家发展战略对我们的要求。

我们有信心和能力应对近期逆全球化的各种挑战，保持全球化业务持续健康增长。 

持续提升新型显示产业的竞争力。华星光电是高科技、重资产的业务，已经创造了良好的经

营效益和社会效益，建立起行业相对领先竞争优势，对 TCL 彩电业务发展和中国彩电产业发展发

挥了积极的作用，充分证明了我们选择进入新型显示产业的战略决策是绝对正确的。目前华星光电

已经制定立足长远发展的经营战略，形成高效率的产业布局，做到效率和效益指标全球行业领先，

并决心要在下一代新型显示技术和材料赶超国际领先水平。但这也是一个机会和风险都很大的行

业；产业投资额巨大，项目投资回收周期平均超过十年，我们要通过提高经营效率特别是提高设备

稼动率和产品良率以能够应对经营效益的波动可能引发的资金和经营风险，同时要加强基础技术能

力建设，积累专利和知识产权，通过产品和技术创新增加边际利润，并要在技术迭代升级中保持竞
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争优势。华星第一座工厂明年将开始逐步完成主要设备折旧，销售成本折旧率将逐年降低，这有助

于提高华星经营效益。 

 

一方面面对全球经济格局的调整和产业的全球化竞争，另一方面是中国经济竞争力和全球影响

力的提升，中国实业迎来了更多发展机遇也面临更多挑战。我们深知：经济全球化的过程，也是全

球企业竞争优胜劣汰的过程。在全球的产业竞争中，将会淘汰许多竞争力不足的企业。我们坚信：

惟变革者新，惟创新者强，惟变革创新者赢！TCL 一定能把握好产业、技术、市场发展的趋势，

持续推进变革创新，扎实做好每项工作，不断提高企业核心竞争力，超越对手，成为中国企业全球

化的成功者。我们有信心在 2018 年实现销售收入稳定增长，经营效益持续提高的目标，为股东创

造更大的价值，并为企业未来发展打下坚实基础。 

 

中国改革开放四十年，已经奠定了中国经济持续发展的基础。我参与和见证了中国改革开放的

全过程。维其艰难，方知不凡。我们感恩改革开放带来的成长和发展机会！2018 年是贯彻党的十

九大精神的开局之年，中国正在迈入实现国家强盛、民族复兴的伟大新时代，我们有幸和这个伟大

时代同行！中国的发展和强盛，已经为我们企业发展和成长创造了最好的环境和条件，我们要把握

历史的机遇，全力以赴，为自身的发展，为企业的成功，为国家的强大，为全球的经济社会发展努

力奋斗！ 

 

在此，我谨代表董事会感谢全体股东的信任和支持，感谢用户、供应商及业务合作伙伴的信任

和支持，感谢管理团队和全体员工的努力。 

 

 

 

2018 年 4 月 27 日



TCL 集团股份有限公司 2017 年年度报告摘要 

5 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发

展规划，投资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

√ 适用 □ 不适用  

是否以公积金转增股本 

□ 是 √ 否  

公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 13,550,916,063 为基数，向全

体股东每 10 股派发现金红利 1.00 元（含税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 TCL 集团 股票代码 000100 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 廖骞 王建勋 

办公地址 
广东省深圳市科技园高新南一路TCL大厦

B 座 19 楼 

广东省深圳市科技园高新南一路 TCL大厦

B 座 19 楼 

传真 0755-3331 3819 0755-3331 3819 

电话 0755-3331 1666 0755-3331 1668 

电子信箱 ir@tcl.com ir@tcl.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

集团正通过产业重组、非核心资产剥离或出售等方式持续优化产业架构，聚焦主导产业。

根据资本业务架构调整规划的实施进度，集团将在 2018 年发布新的产业架构，进一步聚焦

于半导体显示产业板块与品牌智能终端产业板块，并根据 3063 战略对社会、技术和市场发
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展的洞察，通过投资、兼并、重组的方式，基于技术创新和商业模式创新开拓新的业务领域，

构建增长新动能。 

报告期末，集团已基本完成部品及材料业务群的重组剥离，产业架构精简为 6+3+1。 

1、产品业务（6 个板块）：半导体显示业务（包括华星光电和华显光电（0334.HK））、 TCL 

多媒体电子（1070.HK）、TCL 通讯科技、家电集团、通力电子（1249.HK）以及商用业务群；  

2、服务业务（3 个板块）：互联网应用及服务、销售及物流服务（含翰林汇（835281））、

以及金融业务；  

3、创投及投资业务。 

 

关于本公司业务的详尽讨论，请参见本报告第四节的“经营情况讨论与分析”。 

 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：人民币元 

 2017 年 2016 年 本年比上年增减 2015 年 

营业收入 111,577,362,348.00 106,473,499,866.00 4.79% 104,579,482,205.00 

归属于上市公司股东的净利润 2,664,396,006.00 1,602,125,331.00 66.30% 2,567,003,368.00 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
1,190,649,328.00 13,337,995.00 8,826.75% 1,680,063,730.00 

经营活动产生的现金流量净额 9,209,615,123.00 8,028,002,475.00 14.72% 7,394,076,454.00 

基本每股收益（元/股） 0.2178 0.1312 66.01% 0.2141 

稀释每股收益（元/股） 0.2178 0.1312 66.01% 0.2141 

加权平均净资产收益率 10.86% 7.17% 3.69% 10.40% 

 2017 年末 2016 年末 本年末比上年末增减 2015 年末 

总资产 160,293,985,835.00 147,136,785,349.00 8.94% 111,754,820,447.00 

归属于上市公司股东的净资产 29,747,067,178.00 22,764,892,022.00 30.67% 24,210,106,339.00 

（2）分季度主要会计数据 

单位：人民币元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 
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营业收入 25,370,059,000.00 26,804,458,312.00 30,040,217,054.00 29,362,627,982.00 

归属于上市公司股东的净利润 447,819,923.00 586,024,778.00 872,259,648.00 758,291,657.00 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
141,057,663.00 478,158,514.00 475,804,617.00 95,628,534.00 

经营活动产生的现金流量净额 2,341,252,120.00 1,131,288,367.00 3,612,760,330.00 2,124,314,306.00 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差

异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

 

单位：股 
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（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

□ 适用 √ 不适用  

5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全

额兑付的公司债券 

参照披露 

（1）公司债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 到期日 债券余额（万元） 利率 

TCL 集团股份有限

公司 2016 年面向合

格投资者公开发行

公司债券（第一期）

（品种一） 

16TCL01 112352 2019 年 03 月 16 日 250,000 3.08% 

TCL 集团股份有限

公司 2016 年面向合

格投资者公开发行

公司债券（第一期）

（品种二） 

16TCL02 112353 2021 年 03 月 16 日 150,000 3.56% 

TCL 集团股份有限

公司 2016 年面向合

格投资者公开发行

公司债券（第二期） 

16TCL03 112409 2021 年 07 月 07 日 200,000 3.50% 

TCL 集团股份有限

公司 2017 年面向合

格投资者公开发行

公司债券（第一期） 

17TCL01 112518 2022 年 04 月 19 日 100,000 4.80% 

TCL 集团股份有限

公司 2017 年面向合

格投资者公开发行

公司债券（第二期） 

17TCL02 112542 2022 年 07 月 07 日 300,000 4.93% 

报告期内公司债券的付息兑

付情况 

1、2017 年 3 月 16 日，已支付“16TCL01”、“16TCL02” 2016 年 3 月 16 日至 2017 年 3 月 15

日利息。2、2017 年 7 月 7 日，已支付“16TCL03” 2016 年 7 月 7 日至 2017 年 7 月 6 日利息。

3、2018 年 3 月 16 日，已支付“16TCL01”、“16TCL02” 2017 年 3 月 16 日至 2018 年 3 月 15

日利息。4、2018 年 4 月 19 日，已支付“17TCL01”2017 年 4 月 19 日至 2018 年 4 月 18 日利

息。 

（2）公司债券最新跟踪评级及评级变化情况 

2017年6月20日，中诚信证券评估有限公司（以下简称“中诚信证评”）出具《TCL集团股
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份有限公司2016年面向合格投资者公开发行公司债券（第一期）、（第二期）跟踪评级报告

（2017）》，维持上述债券信用等级为AAA，维持主体信用等级为AAA，评级展望稳定。 

2017年6月20日，中诚信证券评估有限公司出具《TCL集团股份有限公司2017年面向合格

投资者公开发行公司债券（第一期）信用评级报告》，维持本次债券的信用等级为AAA，维

持主体信用等级为AAA，评级展望稳定。 

2017年6月30日，中诚信证券评估有限公司出具《TCL集团股份有限公司2017年面向合格

投资者公开发行公司债券（第二期）信用评级报告》，评定主体信用等级为AAA，评级展望

稳定；本次债券的信用等级为AAA。 

 

（3）截至报告期末公司近 2 年的主要会计数据和财务指标 

单位：万元 

项目 2017 年 2016 年 同期变动率 

资产负债率 66.22% 68.91% -2.69% 

EBITDA 全部债务比 126.00% 8.00% 118.00% 

利息保障倍数 2.76 1.72 60.47% 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

否 

集团正通过产业重组、非核心资产剥离或出售等方式持续优化产业架构，聚焦主导产业。

根据资本业务架构调整规划的实施进度，集团将在2018年发布新的产业架构，进一步聚焦于

半导体显示产业板块与品牌智能终端产业板块，并根据3063战略对社会、技术和市场发展的

洞察，通过投资、兼并、重组的方式，基于技术创新和商业模式创新开拓新的业务领域，构

建增长新动能。 

报告期末，集团已基本完成部品及材料业务群的重组剥离，产业架构精简为6+3+1。 

1、产品业务（6 个板块）：半导体显示业务（包括华星光电和华显光电（0334.HK））、 

TCL 多媒体电子（1070.HK）、TCL 通讯科技、家电集团、通力电子（1249.HK）以及商用

业务群；  
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2、服务业务（3 个板块）：互联网应用及服务、销售及物流服务（含翰林汇（835281））、

以及金融业务；  

3、创投及投资业务。 

 

（一）产品业务 

1 半导体显示业务 

集团通过华星光电开展半导体显示面板的研发、生产和销售业务以及半导体显示相关业

务的协同管理；华星光电子公司华显光电（0334.HK）从事中小尺寸TFT-LCD /OLED显示模

组的研发、生产和销售；广东聚华定位于印刷和柔性显示研发公共开放平台，开展印刷显示

关键共性技术研究，华睿光电主要从事自主IP的OLED关键材料的开发。集团通过上述布局，

共同构建面板产业链垂直整合驱动及下一代新型显示技术和材料驱动的半导体显示产业生

态。 

1.1 华星光电 

报告期内，半导体显示行业景气度较高，华星光电产能提升并保持满产满销，实现销售

收入304.8亿元，同比增长17.6%，实现息税折旧摊销前利润（EBITDA）114.9亿元，同比增

长111.1%。 

华星光电的两条8.5代线—t1和t2主要生产电视用面板，报告期内，继续保持满产满销，

累计投入玻璃基板338.7万片，同比增长19.9%，平均月产能达到28万片，继续保持效率和效

益指标的全球行业领先。产品结构持续改善，市场份额不断提升，32吋电视面板产品市场占

有率全球第二，55吋UD等高规格大尺寸产品市占率保持国内第一。 

第6代LTPS生产线—t3主要生产高端智能手机、移动PC、车载等中小尺寸面板，产能在
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报告期内稳步增长，良率提至较高水平。出货量稳步增长，一线品牌客户顺利导入，新客户

开发有序推进。全面屏产品于第四季度顺利量产出货，销量占比持续提升。 

第11代TFT-LCD及AMOLED新型显示器件生产线—t6建设工作进展顺利，2017年11月主

体厂房提前封顶，预计于2019年一季度量产，主要生产65吋、75吋等超大尺寸电视面板。 

第6代LTPS-AMOLED柔性生产线—t4项目于6月份在武汉开工建设，12月主体厂房封顶，

较原计划提前4个月，预计于2019年上半年产品点亮，2020年初可量产出货。 

华星光电在武汉建有4.5代柔性OLED实验线，OLED器件开发、材料验证和工艺调试优化

工作持续推进，柔性OLED手机屏幕已完成客户送样。 

公司模组整机一体化智能制造产业基地建设工作进展顺利，项目预计在2019年完成一期

建设，达成年产各尺寸液晶面板4,000万片的生产能力。作为华星光电G11及G8.5代线配套工

厂，高世代模组项目将提供高品质的液晶显示模组，进一步增强华星光电在半导体显示领域

的工业能力。 

1.2 华显光电 

报告期内，受到部分终端客户清理库存及调整产品策略影响，华显光电实现销售收入34.6

亿元，同比略下降5.8%。公司加强研发并改善产品结构，拉动产品平均售价同比增长31.5%

至64.9元，毛利率同比增长2.5个百分点，实现净利润1.16亿元，同比增长27.0%。 

华显光电武汉LTPS-LCD模组厂，于2017年第四季度实现正式量产，产能稳步爬升。华显

光电紧贴市场对全面屏产品的需求，提升技术研发能力，全面屏模组产品销售稳步增长，一

线品牌客户开拓进展顺利。 

1.3 广东聚华 

广东聚华主要从事印刷与柔性显示关键共性技术研究，同时联合高校，科研院所，材料、

设备企业，国内显示龙头，共建我国印刷显示公共平台。截止报告期末，广东聚华累计已申

请发明专利近200项，承建的“国家印刷及柔性显示创新中心”于2017年10月31日获工信部批准

运行，是显示领域第一家国家级创新中心。广东聚华已成功研制31吋的印刷OLED显示和5吋

的印刷量子点(QLED)显示。 

1.4  华睿光电 

华睿光电主要从事具有自主IP的新型OLED关键材料的开发，聚焦蒸镀型OLED小分子材

料，绿光和红光材料已向厂商送样测试。同时，配合国家在新型显示材料与技术的总体规划，

华睿光电战略部署了印刷型OLED材料，目前承担国家重点研发计划专项中的“印刷OLED显
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示关键材料产业化示范项目”，在溶液加工绿光材料领域国内领先。 

 

2 智能终端产品业务 

2.1 TCL多媒体电子 

TCL多媒体电子主要从事LCD电视产品的生产与销售，并为其用户提供家庭互联网增值

服务。 

得益于产品力和品牌力大幅提升及集团产业协同优势，TCL多媒体实现逆势增长，报告

期内电视销售量价齐升，销售收入同比增长23.5%至353亿元（408.2亿港元），归属于母公司

净利润同比大幅增长330%至7.01亿元（8.15亿港元）。 

集团全年销售LCD电视（包括商用显示器）2,377.4万台，同比增长15.9%，其中智能网络

电视销量1,512.7万台，同比增长34.8%，中国市场表现优于行业，海外市场销量同比增长

33.5%，北美和巴西市场均翻倍增长。2017年公司在全球LCD电视机市场占有率为10.9%（数

据来源：IHS及公司数据），居全球第三。 

报告期内，受液晶电视面板价格同比上涨及业务区域占比变化的影响，TCL多媒体毛利

率同比下跌2个百分点至15.4%，但公司坚持推进产品创新及结构升级，持续提升量子点、曲

面、4K及大屏等高端产品销售占比，中国区自有品牌产品销售均价同比上涨14.6%，第四季

度毛利率回升至16.6%。通过精简组织、优化流程等措施，TCL多媒体全年费用率同比下降2

个百分点至13.1%，整体盈利能力大幅改善。 

2017年7月，TCL多媒体子公司雷鸟科技以增资扩股的方式引入战略投资者腾讯数码（深

圳）有限公司，双方在产品升级创新、市场资源协同、会员生态融合等方面深化合作，提升

战略资源跨界互补和软硬件协同水平，推动家庭互联网业务收入快速增长。 

TCL多媒体于11月实施供股募集资金20亿港元，拟更名为TCL电子控股有限公司，将通

过投资、并购及重组等方式，整合TCL集团的优质智能终端业务资产，开拓商用显示、智能

AV、智能家居等业务，打造国际化的TCL品牌消费电子终端产业集团。 

2.2 TCL通讯科技 

TCL通讯科技主要以Alcatel、TCL及BlackBerry三大品牌于全球从事设计、生产及销售多

款通讯设备及其他产品组合。 

报告期内，受海外手机市场低迷态势延续、部分区域市场汇率波动以及内部组织和业务

重组的阶段性影响，TCL通讯科技实现通讯设备及其它产品销量合计4,387.6万台，同比下降



TCL 集团股份有限公司 2017 年年度报告摘要 

13 

36.2%；实现销售收入149.7亿元，同比下降26.5%。由于上游关键零部件成本大幅上涨以及面

向运营商市场的合作模式，TCL通讯科技的产品毛利率下滑较多，致全年大幅亏损。 

公司于2017年9月转让TCL通讯科技49%的股权，引入了具备产业背景和业务资源的战略

投资者，以进一步推动TCL通讯科技的战略调整和业务重组。 

TCL通讯科技未来将精简产品线，加快新品上市节奏，发挥与华星光电产业协同优势，

大力推进18:9全面屏智能手机的销售占比；并继续加强5G应用技术的研发投入，为未来技术

和产品的融合做好准备。 

TCL通讯科技持续推进组织架构优化、提效降本、业务合作模式创新等措施，在2018年

初已带来业绩改善。集团将继续全力支持TCL通讯科技的经营变革和业绩改善行动，有信心

在2018年实现TCL通讯科技业绩的大幅改善。 

 

2.3 家电集团 

家电集团主要从事空调、冰箱、洗衣机、健康电器以及智能家居产品的生产和销售。 

报告期内，TCL家电集团积极整合渠道，加强市场推广力度，提升产品品牌力，品牌产品

销量迅速增长。其中，空调产品销量916.9万台，同比增长26.9%，市场份额居国内第五（产

业在线数据），洗衣机销量同比增长11.5%，空气净化器销售取得突破。公司产品结构持续优

化，变频空调、风冷冰箱、免污洗衣机等高端产品占比稳步提升。家电集团实现销售收入158.9

亿元，同比增长31.6%。 

TCL家电集团不断加强技术研发与创新，开创免污式洗衣机全新品类，成为全免污健康洗

涤系统解决方案的创立者和免污标准的制定者，空调产品在智能化、健康、节能等方面不断

升级。 

 

3 通力电子 

通力电子为全球消费电子一线品牌企业提供研发、生产及销售优质音视频产品和无线智

能互联产品的服务。    

报告期内，通力电子大力发展音频产品及智能产品业务，新型音频产品保持快速增长，

智能语音音箱及其配套产品开始批量出货。受益于某客户智能语音音箱在“双11”购物节中出

货量快速增长，通力电子智能化及配套产品销售收入同比增长5倍。通力电子全年实现销售收

入50.7亿元（59.1亿港元），同比增长39.4%，实现净利润1.72亿元（1.99亿港元），同比增长
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32.0%。 

通力电子将继续夯实在新型音频市场行业地位，大力发展智能化及配套产品业务，特别

是智能语音音箱及语音交互的其他智能产品，凭借多年专业电声设计经验以及智能语音音箱

先发优势，不断加强创新产品研发，并强化新形态结构件能力，满足客户多元化需求，致力

于成为全球互联网企业语音生态系统的核心合作伙伴。 

 

4 商用业务群 

商用业务群主要进行B2B领域的业务，包括科天智慧云、军工电子、环保、医疗电子、

照明和华瑞光电等企业。 

4.1 云服务及相关终端方案业务 

公司与思科合资成立的科天智慧云致力于为中国企业和行业用户提供基于云端、支持多

种终端接入的多场景视频通讯和协同会议系统，包括网络会议、在线培训、网络直播和远程

支持业务。报告期内，科天云WebEx业务订单数量稳定增长，在网络会议市场的占有率不断

提升。 

4.2 军工电子 

公司于2015年投资5.6亿元，获得天津七一二通信广播股份有限公司21.91%的股权。报告

期内，七一二IPO获得证监会发审委审核通过，2018年2月已在上海证券交易所上市。公司持

股数量为14,724.64万股，占其上市后总股本的19.07%，为其第二大股东。 

4.3环保 

惠州TCL环保资源有限公司主要从事工业固废综合利用与处理处置、家电拆解及深加工

回收利用等业务。报告期内，家电拆解业务通过持续优化拆解结构及加大成本管控，盈利实

现快速提升。 

 

（二）服务业务 

1 互联网应用及服务事业本部 

互联网应用及服务业务涵盖公司面向用户提供家庭互联网和移动互联网各项应用及服务

及其支撑平台。公司通过云计算和大数据分析技术，构建基于各类智能终端及垂直应用的海

量互联网用户资产管理平台。 

1. 家庭互联网应用平台及垂直应用 
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集团通过雷鸟科技运营公司的TV+智能电视平台，与欢网、全球播业务协同发展，形成

覆盖自有智能电视终端和第三方客厅智能终端的业务矩阵。 

雷鸟科技主要负责公司智能电视平台运营业务。报告期内，雷鸟科技获得腾讯4.5亿元战

略投资，双方资源互补和软硬件协同效应继续增强，共同推动家庭大屏行业发展和用户价值

提升。同时，雷鸟科技不断提高平台整合与运营能力，实现AI智能语音产品落地，搭建自主

的大数据平台，建立针对用户的个性化内容推荐系统；完善用户体验，建立会员统一帐户管

理系统，提升会员转化率和粘性。截至2017年12月31日，公司智能网络电视终端运营的累计

激活用户已达2,354万，日均活跃用户数注为1,081万，日均开机时长4.9小时。雷鸟全年实现运

营收入1.4亿元。 

欢网科技与广电、电信及智能终端开展全面合作，报告期末已覆盖17省广电运营商和21

省电信运营商，连接智能电视/OTT盒子等智能终端5,400万台。平台级激活用户数达3,920万，

日活跃用户数达1,566万。报告期内，欢网科技与国际知名广告主达成合作，广告业务行业占

有率排名市场前三，收入大幅增长；与央视-索福瑞的合作已由实时收视率产品深化到大数据

用户精分系统合作，被主流电视台采用；教育、游戏及应用商店等增值业务讯速发展，收入

翻倍增长。 

报告期内，全球播上映同步影片42部，版权影片747部。报告期末，全球播累计激活用户

数2,599万。 

 

1.2移动互联网应用及服务业务 

公司通过TCL通讯科技的移动互联网业务中心为自有品牌智能手机提供系统开发、应用开

发及运营支持，并通过豪客互联面向海外公开市场用户提供移动互联网各项应用产品及服务，

整合自有及第三方的服务与内容，共同构建移动互联网生态圈，推动基于移动智能终端的商

业模式创新和变现模式落地。 

通过深挖用户需求、优化产品迭代和完善细节体验，公司可运营用户数及用户活跃度高

速增长。截至报告期末，公司移动互联网应用平台累计激活用户数已达2.6亿，截至12月的活

跃用户数为9,353万，同比增长306.9%。业务收入随用户规模和单用户变现效率的提升，增长

达10倍至1.29亿元。 

 

1.3 云服务平台 
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TCL云平台以内部云服务为基础业务，面向TCL生态链企业提供基础设施云服务（Iaas）

和通用的平台服务（Paas），并通过大数据平台为各产业用户提供统一的用户画像，提升面

向全网用户的精准营销效果及产品变现能力。报告期内，TCL云平台大数据分析系统“鹰眼”

上线并稳定运行，助力数据驱动的产品迭代，Paas层统一账号系统应用范围进一步扩展。 

1.4 教育网业务 

TCL教育网是中国最大的网络学历教育服务运营机构，在网络学历教育服务、汉语水平

考试（网考）服务方面居领先地位，并积极发展互联网教育和职业教育。 

报告期内，教育网学历教育招生工作顺利完成，教师培训业务收入实现快速增长；互联

网IT职业教育平台加大教育资源整合和业务拓展，累计用户数超过1,100万，初步建立了付费

课程的商业模式，变现能力逐步提升。  

除上述业务外， TCL文化传媒在影视和新媒体领域的投资工作稳步展开，报告期内参投

多个影视项目。TCL-IMAX加强技术研发和渠道拓展，私人家庭影院系统逐步在国内外市场

完成交付和安装。 

 

2 销售及物流服务业务群 

销售及物流服务业务群包括翰林汇和酷友科技（O2O平台）。 

2.1 翰林汇 

翰林汇（835281）是专业从事IT产品销售与服务的业务平台，覆盖国内外一线品牌笔记

本电脑、台式电脑、数码产品和相关配件。 

报告期内，翰林汇以“销售+服务”战略为牵引，巩固在笔记本电脑市场份额，并积极拓展

企业级IT产品和电商服务，翰林汇全年实现销售收入152.0亿元，净利润2.03亿元。 

2.2 酷友科技（O2O平台） 

酷友科技包括十分到家（服务网）、速必达（物流网）、电商（虚拟网）、体验店（实

体网）四大业务板块。 

报告期内，酷友科技的电商销售收入同比增长44%，用户运营能力持续加强。速必达希杰

物流增强基础能力建设，物流配送时效大幅提升，配送覆盖范围扩大至31个省，并依托希杰

物流全球网络业务扩张，推进国内外海运、铁运、跨境电商等物流业务。线下服务应用平台“十

分到家”在家电上门清洗行业的市场占有率和口碑保持领先水平，报告期内完成1.05亿元的A

轮融资。 
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3 TCL金融业务 

TCL金融专注发展产业金融，致力于为集团和成员企业、产业链合作伙伴、行业企业客

户、消费者与其他个人用户提供金融服务。 

报告期内，TCL集团财资业务稳健运行，全球资金管理和风险管理能力进一步提升。产

业金融业务继续深耕TCL产业圈，并通过“简单汇”平台向外能力输出，业务快速增长。TCL

集团战略投资的上海银行、湖北消费金融公司、惠州农商行等金融机构业务发展良好，期内

增持上海银行股份至4.99%；参与发起设立的上银金融租赁公司、粤财信用保证保险公司仍在

筹建推进中。 

 

（三）创投与投资业务 

公司的创投业务以TCL创投为载体，借助公司在新型显示及智能终端垂直整合的产业背

景和专业的管理团队，聚焦前瞻性及技术创新性产业布局的创业投资业务。 

报告期末，TCL创投管理的基金规模为101.54亿元人民币，累计投资项目92个，重点投资

于新材料、新能源、消费及高端制造行业，目前持有百勤油服、SkySolar、生物股份、创意

信息、茂业通信、海联金汇、万华化学、常熟汽饰等上市公司股票。 

公司直接投资的外部项目公司，以财务投资模式运营，一般以参股方式持有，不介入经

营管理。 

 

2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  

3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

√ 适用 □ 不适用  

单位：元 

产品名称 营业收入 营业利润 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业利润比上年

同期增减 

毛利率比上年同

期增减 

电视 35,304,642,696.00 808,151,602.00 15.76% 23.47% 2,837.49% -1.76% 

手机 14,974,744,729.00 
-1,939,646,862.0

0 
21.96% -26.54% -65.39% -4.80% 

液晶面板 30,475,095,111.00 5,741,974,480.00 27.88% 36.59% 678.18% 15.16% 

冰箱、洗衣机、 15,890,528,400.00 96,571,144.00 15.51% 31.61% -13.79% -2.47% 
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空调 

音视频、电声等

产品 
5,072,397,750.00 236,579,829.00 14.48% 39.43% 85.58% 0.31% 

电脑分销 15,200,566,276.00 268,677,400.00 3.74% -8.85% -13.03% -1.23% 

4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一

报告期发生重大变化的说明 

□ 适用 √ 不适用  

6、面临暂停上市和终止上市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

（一）、本次会计政策变更概述 

1、变更时间及原因 

(1)财政部于2017年5月28日颁布了《企业会计准则第42号——持有待售的非流动资产、处

置组和终止经营》（财会【2017】13号），自2017年5月28日起实施，施行日存在的持有待售

的非流动资产、处置组和终止经营，应当采用未来适用法处理； 

(2)财政部于 2017 年 6月 12 日颁布了《关于印发修订<企业会计准则第 16 号——政府 

补助>的通知》(财会[2017]15 号)，公司须对 2017 年 1 月 1 日存在的政府补助采用未来适

用法处理，对 2017年新增的政府补助根据前述会计准则进行调整,无需对可比期间的比较数据

进行调整； 

(3)财政部于2017年12月25日颁布了《关于修订印发一般企业财务报表格式的通知》（财
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会【2017】30号），要求执行企业会计准则的企业应按照企业会计准则和该通知要求编制2017

年度及以后期间的财务报表。 

2、变更前公司采用的会计政策 

财政部印发的《企业会计准则-基本准则》和各项具体会计准则、企业会计准则应用指南、

企业会计准则解释公告以及其他相关规定； 

《企业会计准则第42号——持有待售的非流动资产、处置组和终止经营》属于新增会计政

策，变更前无对应的会计政策。 

3、变更后公司采用的会计政策 

公司将按照财政部颁布的《企业会计准则第42号——持有待售的非流动资产、处置组和终

止经营》（财会【2017】13号）、修订后的《企业会计准则第 16 号——政府补助》(财会[2017]15 

号)的规定执行，并在公司的会计政策变更中增加相关内容说明。 

公司将按照财政部颁布的《关于修订印发一般企业财务报表格式的通知》财会【2017】30

号）的要求编制2017年度及以后期间的财务报表。 

4、审批程序 

公司于2018年4月27日召开第六届董事会第八次会议审议通过了《关于会计政策变更的议

案》。根据深圳证券交易所《股票上市规则》等有关规定，本次会计政策变更无需提交公司

股东大会审议。 

二）、本次会计政策变更对公司的影响 

1、根据《企业会计准则第42号—持有待售的非流动资产、处置组和终止经营》及财政部

《关于修订印发一般企业财务报表格式的通知》财会【2017】30号）的规定，本公司在资产

负债表中新增“持有待售资产”和“持有待售负债”项目，在利润表中新增“资产处置收益”、“持

续经经营净利润”和“终止经营净利润”项目，并对相关信息按照新增项目进行列报。 

按照准则30号的相关规定，本集团采用追溯调整法进行会计处理，并对可比期间的比较数

据进行调整；上期资产处置收益811.5万元，从营业外收支项目重分类至“资产处置收益”项目

列示，该调整对可比期间利润总额及净利润不产生影响。 

2、根据修订后的《企业会计准则第16号——政府补助》，本公司对2017年1月1日存在的
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政府补助采用未来适用法处理，并对2017年1月1日至该准则施行日之间新增的政府补助根据

修订后的准则进行调整，可比会计期间财务报表不进行调整。将与资产相关的政府补助，冲

减相关资产的账面价值。与收益相关的政府补助，确认为递延收益，于相关成本费用或损失

确认期间计入当期损益或冲减相关成本；用于补偿企业已发生的相关成本费用或损失的，直

接计入当期损益或冲减相关成本。与企业日常活动相关的政府补助中，与研发和增值税相关

补助计入其他收益。与企业日常活动无关的政府补助，计入营业外收支。该会计政策变更对

当期及前期净利润未产生影响。 

 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

请参考本报告第十节财务报告的附注五.合并报表范围的变更。 


