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一、重要提示 

本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到证监会指定媒体仔细阅读半年度报告全文。 

公司负责人张近东先生、主管会计工作负责人肖忠祥先生及会计机构负责人(会计主管人员)华志松

先生声明：保证本半年度报告中财务报告的真实、准确、完整。 

公司董事均亲自出席了审议本次半年报的董事会会议，其中董事任峻先生、张彧女士、杨光先生

因工作原因，以通讯方式参加。 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用 

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 苏宁云商 股票代码 002024 

变更后的股票简称 苏宁易购 

股票上市证券交易所 深圳证券交易所 

公司的中文名称 苏宁易购集团股份有限公司 

公司的中文简称 苏宁易购 

公司的外文名称 SUNING.COM CO.,LTD. 

公司的外文名称缩写 SUNING.COM 

公司的法定代表人 张近东 

注：公司第六届董事会第十二次会议审议、2018 年第二次临时股东大会决议通过《关于拟变更公司名

称、证券简称的议案》，公司中文名称由“苏宁云商集团股份有限公司”变更为“苏宁易购集团股份有限公司”，

公司中文简称由“苏宁云商”变更为“苏宁易购”；公司英文全称由“SUNING COMMERCE GROUP CO.,LTD.”
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变更为“SUNING.COM CO.,LTD.”,公司英文简称由“SUNING COMMERCE”变更为“SUNING.COM”；公司证

券简称由“苏宁云商”变更为“苏宁易购”。 

公司于 2018 年 2 月 5 日取得江苏省工商行政管理局核发的《营业执照》，并经深圳证券交易所核准，

自 2018 年 2 月 7 日起，公司中文证券简称由“苏宁云商”变更为“苏宁易购”。 

2、主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否 

单位：千元 

 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

营业收入 110,678,355 83,745,871 32.16% 

归属于上市公司股东的净利润 6,003,107 291,496 1959.41% 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润 

32,681 -196,159 116.66% 

经营活动产生的现金流量净额 -5,322,139  -4,921,502 -8.14% 

基本每股收益（元/股） 0.6466  0.0313  1965.81% 

稀释每股收益（元/股） 0.6448  0.0313  1960.06% 

加权平均净资产收益率 7.57% 0.44% 7.13% 

 本报告期末 上年度末 本报告期末比上年度末增减 

总资产 179,081,729 157,276,688 13.86% 

归属于上市公司股东的净资产 79,918,251 78,958,410 1.22% 

注：1、基本每股收益、加权平均净资产收益率均以归属于上市公司股东的净利润计算填列。 

2、作为零售企业，经营周期性较强，现金流阶段性波动较大。为有效加强现金管理，公司开展了投资

理财业务，会计核算上，根据理财产品不同类型将其分别计入以公允价值计量且其变动计入当期损益的金

融资产、其他流动资产、可供出售金融资产科目，产生的收益也根据核算规则计入了非经常性损益科目中。

公司认为，一方面基于公司对运营资金周转的良好管理，使得企业保持充沛的现金流，另一方面，公司为

提高运营资金收益积极开展投资理财，该项业务已经成为公司提升经营效率的重要工作，基于此，公司若

将该部分资金收益纳入公司经常性损益项目，剔除报告期内出售阿里巴巴股票带来的投资收益影响，2018

年 1-6 月归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润为 193,112 千元，同比 2017 年 1-6 月同口径归属

于上市公司股东扣除非经常性损益的净利润 128,981 千元，同比增长 49.72%，公司的盈利能力进一步增强。 

3、公司股东数量及持股情况 

单位：股 

报告期末普通股股东总数 277,425 报告期末表决权恢复的优 0 
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先股股东总数 

持股 5%以上的股东或前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 
持股比

例 

报告期末持股

数量 

报告期内

增减变动

情况 

持有有限售条

件的股份数量

（注 1） 

持有无限售条

件的股份数量 

质押或冻结情况 

股份

状态 
数量（注 2） 

张近东 境内自然人 20.96% 1,951,811,430 - 1,951,811,430 - 质押 300,000,000 

苏宁电器集团

有限公司 

境内非国有

法人 

19.99% 1,861,076,979   1,861,076,979 质押 730,000,000 

淘宝（中国）软

件有限公司 

境内非国有

法人 

19.99% 1,861,076,927 - 1,861,076,927    

苏宁控股集团

有限公司 

境内非国有

法人 

3.33% 309,730,551 - 309,730,551 - - - 

陈金凤 境内自然人 1.98% 184,127,709 - - 184,127,709 质押 99,760,000 

金明 境内自然人 1.34% 125,001,165 - 62,500,582 62,500,583 - - 

中央汇金资产

管理有限责任

公司 

国有法人 0.79% 73,231,900 - - 73,231,900 - - 

苏宁易购集团

股份有限公司

－第三期员工

持股计划 

其他 0.78% 73,070,874 - 73,070,874 - - - 

香港中央结算

有限公司 

境外法人 0.71% 66,237,575 - - 66,237,575 - - 

苏宁云商集团

股份有限公司

－第二期员工

持股计划 

其他 0.71% 65,919,578 - 65,919,578 - - - 

战略投资者或一般法人因配

售新股成为前 10 名股东的情

况 

无 

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

1、张近东先生、张康阳先生、南京润贤企业管理中心（有限合伙）分别持有苏宁

控股集团有限公司 51%、39%、10%的股权，张康阳先生系张近东先生的子女，张

近东先生与苏宁控股集团有限公司构成一致行动人关系； 

2、张近东先生持有苏宁电器集团有限公司 50%股权，张近东先生与苏宁电器集团

有限公司构成关联关系，不构成其实际控制人； 

3、苏宁电器集团有限公司持有公司股份合计 1,861,076,979 股，占公司总股本比例

19.99%。其中，苏宁电器集团有限公司通过“西藏信托有限公司－西藏信托－顺景

34 号集合资金信托计划”持有公司股份 89,009,599 股，占公司总股本比例 0.96%；

通过“西藏信托有限公司－西藏信托－莱沃 6 号集合资金信托计划”持有公司股份

85,979,961 股，占公司总股本比例 0.92%；通过“西藏信托有限公司－西藏信托－顺

景 53 号集合资金信托计划”持有公司股份 83,489,598 股，占公司总股本比例 0.90%；

通过“西藏信托有限公司－西藏信托－莱沃 10 号集合资金信托计划”持有公司股份

38,160,122 股，占公司总股本比例 0.41%。 

除前述关联关系外，未知公司前十名主要股东、前十名无限售条件股东之间是否存
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在其他关联关系，也未知是否存在《上市公司收购管理办法》中规定的一致行动人

的情况。 

前 10 名无限售条件股东持股情况 

股东名称 报告期末持有无限售条件股份数量 
股份种类 

股份种类 数量 

苏宁电器集团有限公司 1,861,076,979 人民币普通股 1,861,076,979 

陈金凤 184,127,709 人民币普通股 184,127,709 

中央汇金资产管理有限责任公司 73,231,900 人民币普通股 73,231,900 

香港中央结算有限公司 66,237,575 人民币普通股 66,237,575 

金明 62,500,583 人民币普通股 62,500,583 

苏宁云商集团股份有限公司－第

1 期员工持股计划 
61,056,374 人民币普通股 61,056,374 

全国社保基金一一一组合 58,303,086 人民币普通股 58,303,086 

太平人寿保险有限公司－传统－

普通保险产品-022L-CT001 深 
43,588,181 人民币普通股 43,588,181 

北京弘毅贰零壹零股权投资中心

（有限合伙） 
41,759,048 人民币普通股 41,759,048 

林艺玲 35,801,915 人民币普通股 35,801,915 

前 10 名无限售流通股股东之间，

以及前 10 名无限售流通股股东和

前 10 名股东之间关联关系或一致

行动的说明 

详见“上述股东关联关系或一致行动的说明”。 

前 10 名普通股股东参与融资融券

业务情况说明（如有）（参见注 4） 

林艺玲通过客户信用交易担保证券账户持有公司股票 35,801,915 股。 

注 1：持有有限售条件的股份具体情况详见本节“一、股份变动情况”。 

注 2：张近东先生为向公司 2014 年员工持股计划提供借款支持，分别于 2015 年 9 月以 1 亿股向安信证

券办理股票质押式回购业务，于 2016 年 4 月以 2 亿股向中信证券办理股票质押式回购，总计质押股份 3 亿

股。苏宁电器集团基于融资用途将其持有的 7.3 亿股股份进行了质押，详见公司 2018-008、2018-025 号公

告。 

公司前 10 名普通股股东、前 10 名无限售条件普通股股东在报告期内是否进行约定购回交易 

□ 是 √ 否 

公司前 10 名普通股股东、前 10 名无限售条件普通股股东在报告期内未进行约定购回交易。 

4、控股股东或实际控制人变更情况 

控股股东报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期控股股东未发生变更。 
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实际控制人报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期实际控制人未发生变更。 

5、公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

6、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在半年度报告批准报出日未到期或到期未能全额

兑付的公司债券 

是 

（1）公司债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 到期日 
债券余额（万

元） 
利率 

苏宁易购集团股份有限公司

公开发行2013年公司债券（第

二期） 

13 苏宁债 112196 2019 年 11 月 13 日 349,999.5 5.95% 

苏宁易购集团股份有限公司

2018 年面向合格投资者公开

发行公司债券（第一期） 

18 苏宁 01 112682 2021 年 4 月 19 日 200,000 5.20% 

苏宁易购集团股份有限公司

2018 年面向合格投资者公开

发行公司债券（第二期） 

18 苏宁 02 112697 2021 年 5 月 9 日 170,000 5.50% 

苏宁易购集团股份有限公司

2018 年面向合格投资者公开

发行公司债券（第三期） 

18 苏宁 03 112721 2023 年 6 月 15 日 100,000 5.75% 

（2）公司报告期末和上年末主要财务指标 

项目 本报告期末 上年末 本报告期末比上年末增减 

流动比率 1.34 1.37 -0.03 

资产负债率 52.07% 46.83% 5.24% 

速动比率 1.02 0.97 0.05 

 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

EBITDA 利息保障倍数 17.30 4.84 257.44% 
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贷款偿还率 100% 100% - 

利息偿付率 100% 100% - 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

是 

零售相关业 

从外部环境来看，上半年消费市场继续保持平稳、弱复苏状态，低线市场消费以及品质消费逐步

崛起，市场发展挑战与机遇并存；从企业经营情况来看，公司坚定执行智慧零售发展模式，一二级市

场持续推进业态创新，三四级市场进一步下沉渠道及服务网络；加强商品及供应链能力建设，强化平

台运营；强化面向用户的金融、物流服务能力提升。上半年，公司在零售、物流、金融三大业务单元

均保持了较快发展速度。 

零售业务，线下网络规模持续拓展、创新店面业态，多样化业态店面加速落地，形成了覆盖不同

市场、满足不同消费群体的产品族群；通过店面商品结构优化、互联网化运营、线上线下联动促销，

报告期内公司在大陆地区家电 3C 家居生活专业店可比店面收入同比增长 5.26%。线上平台聚焦流量经

营、商品经营及会员营销，不断丰富商品类目，增强用户粘性，带来平台交易规模快速增长。2018 年

6 月苏宁易购 APP 月度活跃用户数同比增长 64.34%。商品经营方面，智能 3C 及大家电品类，强化单

品、差异化商品运作，结合消费升级，加大高端家电、中央集成产品以及美容健康、生活家居等类目

的引进，完善供应链的同时推进双线融合的场景化营销；大快消品类，通过线上线下 O2O 运营实现品

类突破；开放平台按照垂直类目打造，聚焦百货、超市、母婴、家装建材等品类，报告期内公司新引

入该类商户数量占整体引进新商户的比例为 71%。 

物流业务围绕用户体验提升、基础设施及服务网络建设、物流科技等方面持续进行投入，不断提

升苏宁物流发展能力。上半年苏宁物流社会化业务稳步提升，物流社会化营业收入（不含天天快递）

同比增长 118.49%。 

金融业务聚焦核心业务发展，结合场景应用加强金融产品建设，提升金融科技、风险防控能力；

苏宁银行业务保持快速发展。 

2018 年 1-6 月公司实现营业收入 1,106.78 亿元，同比增长 32.16%。整体来看，2018 年上半年公司

商品销售规模（含税，区域上涵盖中国大陆、香港及日本市场，包括线上线下自营及开放平台，以及

提供物流、金融、售后等服务，下同）为 1,512.39 亿元，同比增长 44.55%，其中中国大陆地区实现商

品销售规模同比增长 44.53%。2018 年上半年公司实现线上平台商品交易规模为 883.22 亿元（含税），
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同比增长 76.51%，其中自营商品销售规模 634.53 亿元（含税），同比增长 53.40%；开放平台商品交易

规模 248.69 亿元（含税），同比增长 186.71%。 

报告期内，公司有效实施商品价格管控提升日常销售毛利，优化商品结构，加强供应链建设、运

营，通过差异化产品运作模式，改善毛利水平。积极推进开放平台、物流、金融业务发展，相应带来

增值服务收入增加，有助于毛利提升。综合来看，公司综合毛利率较去年同期增加 0.49%。 

运营费用方面，一方面公司加强了在开发、新品类运营等方面的人员储备，人员费用率阶段性有

所上升；此外为拉动销售，广告促销投入加大；同时公司在 IT 方面持续投入，专业人员储备以及研发

投入均增加，带来研发费率有所上升；另一方面，由于公司全渠道经营模式较强的规模效应，在收入

较快增长的同时，租金、装修、水电、折旧等固定费用率下降较快。带来报告期内公司运营费用率同

比下降了 0.16%。财务费用方面，虽然报告期内公司及子公司短期借款规模增加，利息支出有所增加

以及线上销售增长较快带来支付手续费增加较快，但公司积极进行现金管理，利息收入有所增加，财

务费用率保持稳定。整体来看，由于公司加强了费用管控，注重投入产出，整体费用率水平同比下降

0.16%。 

此外，报告期内公司基于整体发展战略安排，出售了部分阿里巴巴股份，在扣除初始购股本金以

及股份发行有关成本及相关直接费用后，实现净利润人民币 56.01 亿元。 

综上所述，报告期内公司实现利润总额、归属于上市公司股东的净利润分别为 59.33 亿元、60.03

亿元，同比增长 1822.41%、1959.41%。若不考虑出售阿里巴巴股份带来的利润影响，公司实现归属于

上市公司股东的净利润约为 4.02 亿元，同比增长 37.95%。 

2、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上一会计期间财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

根据《财政部关于修订印发 2018 年度一般企业财务报表格式的通知》（财会（2018）15 号）的要

求，公司对资产负债表中“应收票据”和“应收账款”合并列示为“应收票据及应收账款”；“应付票

据”和“应付账款”合并列示为“应付票据及应付账款”；“应收利息”和“应收股利”并入“其他应

收款”列示；“应付利息”和“应付股利”并入“其他应付款”列示；“固定资产清理”并入“固定资

产”列示；“工程物资”并入“在建工程”列示；“专项应付款”并入“长期应付款”列示。比较数据

相应调整。 

根据《财政部关于修订印发 2018 年度一般企业财务报表格式的通知》（财会（2018）15 号）的要

求，公司在利润表中新增“研发费用”项目，将原“管理费用”中的研发费用重分类至“研发费用”
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单独列示；在利润表中财务费用项下新增“其中：利息费用”和“利息收入”项目。公司在利润表中

新增“资产处置收益”项目，将公司出售划分为持有待售的非流动资产（金融工具、长期股权投资和

投资性房地产除外）或处置组（子公司和业务除外）时确认的处置利得或损失，以及处置未划分为持

有待售的固定资产、在建工程、生产性生物资产及无形资产而产生的处置利得或损失。债务重组中因

处置非流动资产产生的利得或损失和非货币性资产交换中换出非流动资产产生的利得或损失在此项目

列示。比较数据相应调整。 

该会计政策的变更不会对当期和会计政策变更之前公司总资产、负债总额、净资产及净利润产生

任何影响。 

除上述项目变动影响外，本次会计政策变更不涉及对公司以前年度的追溯调整。 

就本次会计政策的变更具体事项详见公司 2018-110 号《关于会计政策变更的公告》。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用 

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上一会计期间财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

报告期内公司新设子公司 97 家，包括江苏苏宁有房科技有限公司、秦皇岛苏宁小店销售有限公司

等，纳入合并范围；注销子公司 11 家，包括西安苏宁易购电子商务有限公司、哈尔滨苏宁易购电子商

务有限公司等，不再纳入合并范围。 

 

苏宁易购集团股份有限公司 

董事长：张近东 

2018 年 8 月 31 日 
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