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	2018年度董事会工作报告
	(经公司于2019年4月27日召开的第九届董事会第十九次会议审议通过)
	一、2018年业务回顾
	(四)强化内部管理，进一步提升管控能力和运行效率，促进企业稳健发展
	一是不断加强风险控制能力。通过加强对财务、审计等职能部门的监控及管理，保证了公司高效的运行效率；通过内部法务和外部法律顾问相结合的方式，有效防范和规避经营风险。二是持续完善信息化管理，通过对线上系统及程序的梳理和动态跟踪，有力保障了公司各主要业务系统的有序运行。三是继续加强人力资源管理，以盘点、分析、对比市场同类岗位等方式，开展深、杭企业岗位薪酬调研以及人才队伍调研，为公司人才队伍建设及结构优化提供数据支撑。组织和开展线上、线下后续教育与培训，正向提升员工的综合技能和培养复合型管理人才。四是安全生...
	(五)稳健发展兼顾社会责任，构建良好的企业形象
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