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证券代码：002774        证券简称：快意电梯            公告编号：2019-049 

快意电梯股份有限公司 

关于深圳证券交易所对公司 2018 年年报问询函的回复公告 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，

没有虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

快意电梯股份有限公司（以下简称“公司”）于 2019 年 6 月 3 日收到深圳

证券交易所中小板公司管理部出具的《关于对快意电梯股份有限公司 2018 年年

报的问询函》（中小板年报问询函【2019】第 283 号，以下简称“问询函”），公

司根据深圳证券交易所中小板公司管理部的要求，对问询函中所列问题做出了书

面说明。现将回复内容公告如下： 

一、报告期内，你公司实现营业收入 8.77 亿元，同比增长 17.05%，但实现

扣除非经常性损益的净利润 0.42 亿元，同比下降 27.25%。 

（一）请结合行业下游客户发展情况、公司新增客户来源（行业、地区）、

同行业公司可比产品营业收入增长率等因素，详细说明你公司营业收入同比增

长 17.05%的原因及合理性。 

回复 

1、2018 年收入增长主要来自于国内业务收入增长 

2018 年公司营业收入为 87,671.43 万元，同比增长 17.05%，其中国际业务

收入为 22,515.75 万元，同比增长 0.14%，基本保持稳定；国内业务收入为

65,155.70 万元，同比增长 24.30%。公司 2018 年营业收入的增长主要来自于国

内业务增长。 

2、2018 年国内业务收入增长分析 

（1）行业稳定增长，市场竞争格局调整带来新的市场机遇 

2018 年，国家经济政策稳定，地产投资增速有序回升，国内电梯行业仍处
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于增长趋势。根据中国电梯协会发布的数据1，中国电梯行业在建筑业带动下实现

了 30 年持续发展，中国已经成为全球第一电梯生产大国，2013 年以来，中国电

梯行业进入稳定发展期，2018 年全年共生产电梯和自动扶梯 85 万台，同比增长

5%；国内电梯和自动扶梯总保有量达到 628 万台。 

电梯行业在增长的同时，市场竞争格局亦存在一定的变化，表现为：（1）受

行业增速放缓影响，行业竞争日趋激烈，电梯价格总体处于下降趋势，同时由于

主要原材料受钢材等供给侧改革影响，成本有所上涨，电梯行业利润空间进一步

压缩；（2）行业格局重塑加快、集中度提升，部分中小型电梯制造企业因不具备

规模经济、技术储备不足、品牌影响力弱，逐步退出市场竞争，具有一定市场地

位的“头部”电梯制造企业凭借规模优势、技术优势及品牌优势，得到进一步的

发展；（3）巨大的电梯保有量使得电梯维保等“后市场”发展前景广阔，电梯行

业正快速由制造型向服务型转变，由速度发展型向高质量发展型转变。中国电梯

行业进入到一个新的发展时期。 

同行业上市公司，2018 年电梯、扶梯产品销售收入总体处于增长趋势；安

装维保业务收入由于各公司市场策略差异，收入占比及增长态势差异较大。 

同行业公司 2018 年与 2017 年可比产品收入对比如下： 

单位：万元 

公司名称 项目 
2018 年金额 

2017 年金额 
金额 同比 

康力电梯 

电梯 182,856.36 0.31% 182,297.19 

扶梯 69,971.21 -6.00% 74,438.75 

安装及维保 33,644.62 -33.95% 50,934.41 

广日股份 

电梯 156,757.58 22.40% 128,067.38 

电梯零部件 243,143.27 10.46% 220,118.78 

安装及维保 33,322.57 14.70% 29,050.73 

梅轮电梯 

 电梯  58,868.48 12.13% 52,502.00 

 扶梯、人行道  10,821.72 -0.88% 10,917.88 

 安装及维保  3,127.79 -65.43% 9,048.55 

从上表可看出同行电梯公司 2018 年度电梯及相关产品收入较上年略有增长

或持平；3 家公司的主导产品直梯销售收入均有所增长，其中广日股份增长
                                                        

 
1 http://www.elevator.org.cn/index.php?m=content&c=index&a=show&catid=26&id=1525 

http://www.elevator.org.cn/index.php?m=content&c=index&a=show&catid=26&id=1525
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22.40%，梅轮电梯增长 12.13%，康力电梯增长 0.31%。 

2018 年，公司电梯、扶梯产品销售收入同比增长 14.22%，符合行业发展趋

势；安装及维保业务一直是公司业务重点，投入较大，2018 年公司该业务实现

收入 18,006.28 万元,占收入比例为 20.54%，同比增长 31.03%，安装维保业务已

经成为公司重要的收入来源及业务增长点。 

（2）公司深耕国内市场，实现核心区域市场收入大幅增加 

面对国内电梯行业竞争格局的新变化，一方面，公司 2018 年继续加大在国

内市场的推广力度，尤其是将公司市场份额较高的华中、华南地区的三、四线城

市作为公司的营销重点，针对“县域城市”电梯需求特点，重点推广高性价比电

梯产品，并提高了经销商的激励、考核力度，提高公司在“县域城市”电梯市场

的竞争力；另一方面，公司在 2017 年上市成功后，除了给公司带来充足的营运

资金，也进一步扩大了公司的品牌知名度与影响力，缩小与国际电梯企业的品牌

差距，提高了客户的品牌认知度；此外，公司持续推行内部管理提升，并于 2018

年实施股权激励计划，提高了公司管理层、核心员工的业务积极性。 

2018 年公司新增大客户中湖南省杰标电梯有限公司、阳江商汇鸿基置业有

限公司和惠州市华叶盛世投资有限公司等均为公司推出县域市场营销策略后的

新客户。 

2018 年与 2017 年公司各区域销售情况如下： 

单位：万元 

区域 
2018 年 2017 年 

金额 占比 金额 占比 

华南地区   29,225.74  33.43%   18,238.94  24.48% 

华中地区   21,705.97  24.83%   17,249.20  23.15% 

西南地区    7,942.44  9.09%   10,015.62  13.44% 

西北地区    3,176.28  3.63%    2,547.77  3.42% 

华北地区    1,960.43  2.24%    1,733.76  2.33% 

东北地区      891.23  1.02%    2,242.84  3.01% 

国内合计   64,902.09  74.24%   52,028.13  69.83% 

国外   22,515.75  25.76%   22,483.52  30.17% 

共计   87,417.84  100.00%   74,511.66  100.00% 

华南、华中两个地区一直是公司国内销售的重点区域，占公司国内收入的
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50%以上。华南地区为公司总部所在地，营销网点布局齐备，是公司业务开拓较

为成熟的地区；华中地区市场开拓较早，市场基础良好，销售占比亦较高。2018

年公司在核心市场区域的重点推广，尤其是县域市场营销的策略实施，使得公司

上述两个市场收入合计同比增长1.54亿元，是公司2018年收入增长的重要来源。 

综上，得益于行业的稳定发展，公司抓住了行业竞争格局调整带来的市场

机遇，实现业务收入大幅增长。 

 

（二）请结合生产成本、期间费用变化等因素，详细说明在营业收入同比

增长的情况下，扣除非经常性损益的净利润下滑明显的原因，以及你公司针对

相关原因已采取或拟采取的应对措施。 

回复 

1、近两年，公司利润表、非经常性损益表的简要情况如下： 

单位：万元 

项目 
2018 年 

2017 年 
金额 同比 

营业收入 87,671.43 17.05% 74,902.55 

营业成本 60,517.00 22.92% 49,231.49 

营业税金及附加 749.40 5.87% 707.86 

期间费用 20,159.51 15.06% 17,520.34 

资产减值损失 1,142.63 78.24% 641.07 

投资收益 2,576.34 99.80% 1,289.49 

资产处置收益 38.25 9.88% 34.81 

其他收益 289.44 -55.36% 648.41 

营业利润 8,006.91 -8.75% 8,774.50 

净利润 7,172.86 -4.19% 7,486.71 

非经常性损益： 

   非流动性资产处置损益，包括已计提资产减值准

备的冲销部分 
36.08 95.34% 18.47 

计入当期损益的政府补助，但与公司正常经营业

务密切相关，符合国家政策规定、按照一定标准

定额或定量持续享受的政府补助除外  

826.94 20.24% 687.72 

委托他人投资或管理资产的损益 2,576.34 99.80% 1,289.49 

除上述各项之外的其他营业外收入和支出 25.19 115.12% 11.71 

对所得税影响额 509.74 63.77% 311.25 
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归属于母公司所有者的非经常性损益净额  2,954.85 74.21% 1,696.15 

归属于少数股东的非经常性损益净额  -0.04 - -- 

扣非后净利润 4,218.01  -27.16% 5,790.56  

2、公司 2018 年扣除非经常性损益的净利润下滑明显的原因 

（1）受行业影响，公司主营业务毛利率有所下降 

电梯行业竞争日趋激烈，产品价格处于下降趋势。受此影响，公司为保持产

品的市场竞争力，2018 年对产品价格进行了适当的调整，电梯平均单价由 2017

年 13.06 万元/台下降至 12.28 万元/台，同比下降 6.03%。在成本方面，由于国

家对钢铁企业去产能、去库存，治理环境污染等措施的影响，2018 年主要原材

料的价格持续上涨，部分外购外协部件的采购价格亦有所上升，导致公司电梯的

单位成本上升了 1,680.18 元/台，同比上升 2.04%。 

受价格、成本双重影响，2018 年公司主营业务毛利率由 2017 年的 33.95%

降至 30.84%，在收入增长的拉动下主营业务实现的毛利为 26,963.05 万元，同

比增长 6.58%，但低于主营业务收入 17.32%的增幅。2018 年主营业务毛利率的

下降，影响了公司当期盈利能力。 

（2）期间费用控制较好，费用率保持稳定 

2018 年，公司销售费用等期间费用合计 20,159.51 万元，同比增加 15.06%，

与营业收入增长基本一致，费用率保持稳定。具体如下： 

A、销售费用增长较多，主要是由于公司加强国内市场的开拓力度，为保持

产品的市场竞争力，提高了部分经销商的业务代理费。2018 年公司业务代理费

为 5,369.65 万元，同比增加 23.80%。 

B、得益于公司持续的管理提升，管理费用同比增长 8.65%，管理的规模经

济有所体现。 

C、在研发方面，公司作为国家高新技术企业以“广东省企业技术中心”和

“广东省电梯节能工程技术研究开发中心”为依托，秉承“生产一代、储备一代、

研究一代、构思一代”的研发思想，公司形成了较强的技术研发能力，保持了在

产品、生产工艺方面一定的技术优势。2018 年，公司研发费用为 2,652.41 万元，
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占收入的比例基本稳定，保证了研发投入的持续性、稳定性。 

单位：万元 

项目 
2018 年 2017 年 

金额 增幅 金额 

销售费用 12,830.42 18.69% 10,810.23 

管理费用 4,979.86 8.65% 4,583.33 

研发费用 2,652.41 17.32% 2,260.82 

利息费用 -303.18 126.19% -134.04 

合计 20,159.51 15.06% 17,520.34 

（3）资产减值损失增长，影响公司盈利能力。 

2018 年公司的减值损失为 1,142.63 万元，同比增加 78.24%，系计提的应收

款项坏账准备（应收账款分析详见“问题三”的相关回复）。坏账准备计提的大

幅增加，降低了公司 2018 年的净利润。 

（4）投资收益等非经常性损益大幅增加，改善当期盈利。 

2018 年，公司非经常性损益主要为投资收益以及收到的政府补助，投资收

益、政府补助等非经常性损益的大幅增加，改善了公司当期盈利。 

2018 年公司实现投资收益 2,576.34 万元，较 2017 年增长 1,286.85 万元，

增幅为 99.80%。投资收益系公司为提高资金使用效率，在资金安全的前提下对

闲置资金进行现金管理，购买理财产品实现的投资收益。此外，2018 年公司因

收到政府补助实现的非经常性损益为826.94万元，同比增加20.24%，增幅较大。 

综上所述，受行业竞争加剧产品售价下降、单位成本上升的影响，公司 2018

年主营业务毛利率有所下降，加之资产减值损失的增加，虽然投资收益等非经

常性损益改善了当期盈利，2018 年实现净利润与去年基本保持持平，但扣非之

后净利润下降明显。 

3、针对上述情形，公司拟采取下列措施以提高公司盈利能力： 

（1）加大市场营销力度，发挥公司产品在技术、性能、质量等方面的优势，

增强市场服务能力，进一步开拓电梯安装维保市场，紧抓老龄化社会即将来临的

时代契机，积极开拓旧楼加装电梯市场；加大力度巩固县域市场的影响力及竞争

力；同时紧抓“一带一路”战略机遇，积极拓展海外市场，不断提高公司品牌的
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市场知名度和用户满意度，进一步提升了公司产品在海内外的市场竞争力。 

（2）公司围绕现有产品，加强研发力度，进行产品创新、改进，提高产品

技术优势，保持产品性价比,增强产品的竞争力。 

（3）加强生产的管理，并通过工艺优化、技术改型等措施，减少不必要的

浪费以降低生产成本，同时加大力度拓展新业务以降低因原材料价格上涨导致利

润下降的影响。 

（4）公司将充分利用公司的安装、维保专业经验，加大力度拓展安装维保

业务，把后市场拓展为公司新的营业增长点。 

 

二、报告期内，你公司第四季度实现营业收入 3.45 亿元，占全年比例为

39.34%，第四季度实现扣除非经常性损益的净利润 0.36 亿元，占全年比例为

85.71%。公司各季度扣除非经常性损益的净利率分别为 3.17%、-1.72%、2.66%

和 10.36%。 

（一）请结合公司产品交付情况、订单完成情况等，详细说明你公司第四

季度营业收入和扣除非经常性损益的净利润占全年比例较高的原因及合理性。 

回复 

1、 公司第四季度营业收入占全年比例较高的原因 

公司主要产品为电梯。由于电梯是需要根据客户订单参数进行定制化生产的

非标准化产品，公司需要根据客户订单所设定的不同需求进行产品设计、制造。

一般的合同执行，需要经过客户需求调查，商业交流谈判获得订单，产品设计、

排产、制造，产品交付等流程，周期较长。 

尤其是需要由公司负责安装的电梯合同，产品运至客户指定场地后，尚需要

配合客户其他工程的进度，根据客户安排，进行安装、调试。电梯是特种设备，

电梯安装、调试后，必须由特种设备监督检验机构或者其他具有监督检验资格的

第三方（以下简称监督检验机构）检验合规后方能确认公司电梯交付义务的完成。

因此，公司负有安装义务的合同，在财务的收入确认方面，电梯只有在经监督检
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验机构验收合格时公司才能确认收入实现，验收进度会直接影响收入确认进度。 

公司合同的执行，不仅受设计、生产、物流、安装等生产周期客观因素的限

制，也会受公司、客户一些主观因素的影响。由于合同签订、排产、发货、安装、

验收等节点一般与客户的付款节点直接相关联，除非客户工程急需，客户一般不

会过早的要求公司排产、发货、安装、验收，尤其是安装调试完的验收环节还涉

及到“质保期”起算问题，往往需要公司较为有力督促，客户才会主动如期验收。

因此，在合同顺利执行、发出商品安全、应收款项风险可控的前提下，公司在安

装调试、督促验收、款项催收等合同执行进度方面也会进行适当的调整，以保证

在国内电梯市场竞争日趋激烈的行业环境中，经销商、客户仍能保持较高的满意

度。在操作习惯上，公司一般将第四季度作为合同执行的关键节点，督促客户完

成合同当年的相关责任、义务，重点是安装、验收环节的完成。  

综上，公司产品收入确认呈现明显的季节性，一般第一季度收入较低，第四

季度收入较高。2018 年、2017 年各季度营业收入分布如下： 

单位：万元 

季度 
2018 年 2017 年 

金额 占比 金额 占比 

第一季度 15,042.00 17.16% 16,652.47 22.23% 

第二季度 19,406.85 22.14% 18,754.19 25.04% 

第三季度 18,678.32 21.30% 17,976.13 24.00% 

第四季度 34,544.26 39.40% 21,519.77 28.73% 

合计 87,671.43 100.00% 74,902.55 100.00% 

2、第四季度扣除非经常性损益的净利润占全年比例较高的原因 

（1）2018 年第四季度与前三季度销售毛利对比分析 

单位：万元 

项目 
2018 年 10-12 月 2018 年 1-9 月 

本期发生额 占收入比 占全年比例 本期发生额 占收入比 占全年比例 

营业收入 34,544.26   39.40% 53,127.17   60.60% 

营业成本 22,962.16 66.47% 37.94% 37,554.84 70.69% 62.06% 

销售毛利 11,582.10 33.53% 42.65% 15,572.33 29.31% 57.35% 

毛利率 33.53%     29.31%     

由于公司 2018 年第四季度营业收入占全年的 39.4%，第四季度较前三季度
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毛利率增加 4.22 个百分点，致使第四季度销售毛利较高，占全年销售毛利的

42.65%。 

（2）公司第四季度毛利率较前三季度毛利率高的原因 

公司第四季度与前三季度分产品毛利及毛利率如下： 

单位：万元 

项目 
2018 年 1-9 月 2018 年 10-12 月 

收入 成本 毛利 毛利率 收入 成本 毛利 毛利率 

主营业务小计 52,957.58 37,534.41 15,423.17 29.12% 34,460.26 22,920.37 11,539.89 33.49% 

直梯 39,097.75 27,168.00 11,929.75 30.51% 25,434.53 17,038.91 8,395.63 33.01% 

扶梯 3,312.31 2,987.44 324.87 9.81% 1,566.97 1,294.42 272.55 17.39% 

安装维保及备件 10,547.53 7,378.98 3,168.54 30.04% 7,458.76 4,587.05 2,871.71 38.50% 

其他业务小计 169.59 20.43 149.16 87.95% 84.00 41.79 42.21 50.25% 

合计 53,127.17 37,554.84 15,572.33 29.31% 34,544.26 22,962.16 11,582.10 33.53% 

公司第四季度毛利率较前三季度毛利率高原因主要为： 

A、安装维保及备件毛利率增加 8.46 个百分点，系因第四季度安装维保收入

较高，而公司安装维保的成本主要为人工成本，人工成本部分为固定成本不随着

收入的大幅增加而增加，故其成本增长幅度小于收入增长幅度。 

B、直梯毛利率提升 2.5 个百分点，主要原因包括：1、下半年人民币贬值较

大，公司按外币结算的外销产品换算为人民币价格及毛利率上升；2、国内直梯

在第四季度直销项目占比增加，而直销项目价格较经销项目价格高，从而使国内

直梯平均价格及毛利率上升，第四季度与前三季度国内直梯不同销售模式的销量

如下： 

销售形式 
2018 年 1-9 月 2018 年 10-12 月 

销量（台） 占比 销量（台） 占比 

直销 1,453 51.54% 1,071 59.47% 

经销 1,366 48.46% 730 40.53% 

合计 2,819 100.00% 1,801 100.00% 

 

  



  

10 

 

（3）第四季度与前三季度期间费用对比分析 

单位：万元 

项    目 
2018 年 10-12 月 2018 年 1-9 月 

本期发生额 占收入比 占全年比例 本期发生额 占收入比 占全年比例 

销售费用 3,948.23 11.43% 30.77% 8,882.19 16.72% 69.23% 

管理费用 1,498.26 4.34% 30.09% 3,481.60 6.55% 69.91% 

研发费用 1,105.10 3.20% 41.66% 1,547.32 2.91% 58.34% 

资产减值损失 545.68 1.58% 47.76% 596.96 1.12% 52.24% 

费用及减值损失合计 7,097.27 20.55% 32.85% 14,508.06 27.31% 67.15% 

在费用方面，除了与收入直接相关的业务人员奖金、业务代理费等，公司大

部分费用 2018 年各季度发生较为平均，2018 年第四季度期间费用及减值损失合

计为 7,097.27 万元,占全年的比例为 32.85%，受第四季度收入确认较为集中影

响，费用率为为 20.55%，显著低于前三季度。 

综上，公司第四季度扣除非经常性损益的净利润占全年比例较高。 

 

（二）请结合各季度成本费用变化情况，详细说明你公司各季度扣除非经

常性损益的净利率波动较大的原因及合理性。 

回复 

2018 年各季度收入、成本、费用、利润及占全年的比例情况如下： 

单位：万元、%  

项目 
第四季度 第三季度 第二季度 第一季度 

金额 占比 金额 占比 金额 占比 金额 占比 

营业收入 34,544.26 39.40 18,678.32 21.30 19,406.85 22.14 15,042.00 17.16 

营业成本 22,962.16 37.94 13,068.38 21.59 14,536.94 24.02 9,949.52 16.44 

营业税金及附加 169.57 22.63 171.72 22.91 232.44 31.02 175.67 23.44 

期间费用 6,653.84 33.01 4,496.02 22.30 4,405.16 21.85 4,604.48 22.84 

资产减值损失 545.67 47.76 286.51 25.07 577.65 50.55 -267.20 -23.38 

投资收益 836.04 32.45 540.34 20.97 692.73 26.89 507.23 19.69 

营业利润 5,146.87 64.28 1,285.91 16.06 423.03 5.28 1,151.10 14.38 

营业外收支 -9.21 -1.64 555.64 99.13 7.84 1.40 6.24 1.11 

净利润 4,382.01 61.09 1,505.82 20.99 317.04 4.42 967.99 13.50 

扣非后净利润 3,579.76 84.81 496.46 11.76 -333.54 -7.90 478.09 11.33 

扣非后净利率 10.36   2.66   -1.72   3.18   
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公司各季度扣除非经常性损益的净利率波动较大的原因有： 

1、公司各季度销量、产品规格型号及销售模式占比的不同，造成各季度综

合毛利率有所波动。 

公司各季度扣非后净利率波动较大的原因有： 

（1）安装维保的成本主要为人工成本，人工成本部分不随着收入的大幅增

加而增加，公司第四季度安装维保收入较高，导致公司第四季度的安装维保及备

件的毛利率增加 8.46 个百分点； 

（2）由于公司第四季度直销的电梯较经销的电梯多，而直销项目价格较经

销项目价格高，从而使国内直梯平均价格及毛利率上升，同时下半年人民币贬值

较大，公司按外币结算的外销产品换算为人民币价格及毛利率上升。 

2、2018 年公司各季度实现收入存在较大波动，费用发生在各期发生具有一

定的平均性，收入波动会显著影响各期扣非之后的净利润。 

（三）根据公司 2019 年第一季度报告，公司在 2019 年第一季度实现营业

收入 0.92 亿元，同比下降 38.69%。请年审会计师进一步说明已采取的营业收入

截止性测试流程以及已获取的审计证据，并对公司营业收入确认时点的准确性

发表专项意见。 

回复 

公司严格执行收入确认的会计政策，不存在跨期确认收入的情形。大信会计

师事务所（特殊普通合伙）已出具“大信备字[2019]第 5-00008 号”《专项说明》，

对公司营业收入确认时点准确性发表专项意见。 

 

三、你公司应收账款期末余额为 2.88 亿元，较期初余额增长 43.77%，而报

告期内营业收入同比增长 17.05%。应收账款坏账准备期末余额为 0.51 亿元，计

提比例为 17.76%，较期初计提比例下降 3.75 个百分点。 

（一）请结合订单完成时点、新增客户回款政策等因素，详细说明应收账

款期末账面余额较期初增长幅度较大的原因及合理性。 
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回复 

近年来，随着国内电梯市场竞争的日趋激烈，加之国内房地产市场持续的宏

观调控导致部分客户回款变慢，为保证客户、经销商满意度以及公司的市场竞争

力，在应收款项回收安全的前提下，公司适当延长了对部分客户、经销应收账款

的信用周期，付款进度慢于合同约定。 

2018 年与 2017 年营业收入与应收账款按季度情况如下 

季度 营业收入 应收账款 

2018 年 2017 年 同比增长 2018 年 2017 年 同比增长 

第一季度 15,042.00  16,652.47  -9.67% 15,475.12  13,886.44  11.44% 

第二季度 19,406.85  18,754.19  3.48% 16,920.60  13,899.98  21.73% 

第三季度 18,678.32  17,976.13  3.91% 17,193.32  13,809.47  24.50% 

第四季度 34,544.26  21,519.77  60.52% 23,694.96  15,729.95  50.64% 

合   计 87,671.43  74,902.55  17.05% 23,694.96  15,729.95  50.64% 

公司销售政策无重大变化，公司 2018 年第四季度收入 34,544.26 万元，同

比增加 13,024.49 万元，因此当期确认的应收款增加也较多，但按合同约定需经

过一段时间才到付款时间，这部分款一般在下一年度收取。 

因此，截至 2018 年末公司应收账款余额为 23,694.96 万元，同比增加

7,899.01 万元，增幅 50%，增加的应收账款来源于第四季度，增加的应收账款与

第四季度的收入增长相匹配。 

总体而言，虽然行业竞争加剧，国内房地产市场增速放缓导致部分客户回款

变慢，但公司最终客户主要为房地产开发商、国有城市建设投资公司、政府部门

及事业单位等，这些客户一般资金实力较为雄厚，并且电梯采购款占相应工程项

目投资额比重较低，因此公司应收账款发生坏账的风险较小，总体风险可控。 

（二）请结合应收账款期后回款情况，详细说明你公司应收账款坏账准备

计提的充分性。 

回复 

截至 2018 年末，公司应收账款坏账准备计提情况如下： 

单位：万元 
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类型 账面余额 占账面余额比(%) 坏账准备 坏账计提比例(%) 

单项金额重大单项计提 1,809.27 6.28 1,293.95 71.52 

其他不重大单项计提 1,167.05 4.05 999.12 85.61 

按风险特征计提 25,837.19 89.67 2,825.49 10.94 

合计 28,813.51 100.00 5,118.55 17.76 

单项金额重大单项计提的应收款是指金额超过 100 万元的单个客户，经个别

认定及账龄分析法相结合认定后，其账面价值已经低于预计未来现金流量现值的

应收款项，2018 年末该部分款项涉及 8家客户，合计 1,809.27 万元，其中 3家

客户进入诉讼程序，5家客户应收账款回收存在重大不确定性，公司根据会计政

策计提了相应的坏账准备。 

2018 年末，单项金额不重大但单独计提坏账准备的应收账款为 1,167.05 万

元，主要为应收账款回收存在重大不确定性的客户，公司根据会计政策计提了相

应的坏账准备。 

截至 2018 年末，公司按风险特征计提坏账准备的应收账款账龄情况如下： 

单位：万元 

账龄 
2018-12-31 2017-12-31 

账面余额 占比 账面余额 占比 

1 年以内 20,174.93 78.08% 11,923.88 70.76% 

1 至 2 年 3,051.81 11.81% 2,267.62 13.46% 

2 至 3 年 1,065.75 4.12% 1,161.57 6.89% 

3 至 4 年 612.44 2.37% 455.01 2.70% 

4 至 5 年 233.22 0.90% 743.27 4.41% 

5 年以上 699.04 2.71% 300.99 1.79% 

合计 25,837.19 100.00% 16,852.33 100.00% 

公司 2018 年末按组合账龄法计提坏账准备的比例低于 2017 年末 2.68 个百

分点，主要是因为公司 2018 年末按组合账龄法计提坏账准备的应收款金额虽然

较期初增加了 8,985 万，但主要是 1 年内的应收款增加，2018 年末 1 年以内的

应收款占比为 78.08%较期初增加了 7.33 个百分点，而 1年内应收款计提比例较

低，故 2018 年末按组合账龄法计提坏账准备的应收款仅增加 531 万，计提比例

略有下降。 

总体而言，公司 2年以内应收账款占比在 80%左右，账龄结构较为合理，符

合行业特点。公司已根据应收账款坏账计提政策计提相应的坏账准备。 
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公司 2018 年末应收款为 28,813 万，2019 年 1-5 月应收账款共回款 11,023

万元，占 2018 年末应收账款的比例为 38.26%，其中前十大客户 2018 年末应收

账款合计为 9,349 万，2019 年 1-5 月共回款 4,596 万元，占 2018 年期末应收款

比例为 49.17%。公司应收账款期后回款良好。 

综上，公司 2018 年期末应收账款坏账准备计提充分性、合理。 

 

四、报告期内，你公司实现营业收入中，国际市场营业收入 2.25 亿元，占

总额比例为 25.68%。 

（一）请披露国际市场营业收入来源地区及各地区收入情况，并列示相关

地区收入较 2017 年的变化情况。 

回复 

公司历来重视国际市场的开拓，海外业务已经成为公司的重要收入来源之一。

公司深耕东南亚市场，沿着一带一路和全球化战略路线，通过与基建类中企的战

略合作，在国际电梯市场竞争日趋激烈的环境下，基本实现国际市场的平稳发展。

2018 年国际市场实现业务收入 22,515.75 万元，与去年基本持平。 

单位：万元 

国家 
2018 年 2017 年 

收入金额 同比 收入金额 

新加坡 10,749.89 -1.68% 10,933.32 

马来西亚 3,312.13 9.68% 3,019.95 

印度 1,779.54 96.53% 905.49 

菲律宾 1,324.37 -25.74% 1,783.39 

印度尼西亚 516.01 55.26% 332.35 

其他国家 4,833.80 -12.26% 5,509.02 

合计 22,515.75 0.14% 22,483.52 

在具体构成方面，新加坡市场一直是公司最重要的海外市场，收入占国际业

务比重一般在 40%以上，2018 年该市场经营正常，不存在重大不利变化。2018

年印度市场增长较快，主要是由于印度北部中央火车站和印度新德里地铁轨道交

通项目实现的收入较多。 
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（二）请进一步说明公司开展国际市场业务的具体模式。 

回复 

目前，公司在海外全球有 7 家直属海外子公司，40 多个经销网点。公司海

外经营业务模式包括海外经销商经销模式和海外子公司直销模式，并以海外经销

商经销模式为主。除了负责少数海外直销客户以外，公司海外子公司的主要职责

包括配合海外经销商客户开拓、项目投标，电梯安装过程中提供技术指导以及后

续产品服务等。 

公司海外市场的营销流程如下： 

 

 

五、请说明河南中原快意电梯有限公司、快意电梯香港有限公司、快意印

度电梯有限公司和快意电梯澳大利亚有限公司等 4 家子公司在报告期内未实现

营业收入的原因。 

回复 

1、河南中原快意电梯有限公司成立于 2013 年 09 月 25 日，是公司布局北方

生产基地的业务平台，即是公司募投项目“北方生产制造中心”的实施主体。该

项目正在推进中，目前已获得土地使用权证、用地规划许可，已完成施工图审图

及建设工程规划许可，施工许可证正在办理中。目前该项目尚未达到可使用状态，

因此报告期内未实现营业收入。 

2、快意电梯香港有限公司、快意印度电梯有限公司和快意电梯澳大利亚有

限公司三家子公司主要定位是，配合当地经销商进行客户开拓、项目投标，电梯
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安装过程中提供技术指导以及后续产品服务等。相关项目销售合同由经销商（或

客户）直接与公司总部签订，因此上述子公司报告期内均未实现营业收入。 

 

 

快意电梯股份有限公司董事会 

2019 年 6 月 11 日 

 


