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证券代码：002563                                证券简称：森马服饰 

 

浙江森马服饰股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2019-12 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研□分析师会议 

□媒体采访□业绩说明会 

□新闻发布会□路演活动 

□现场参观 □ 一对一沟通 

√其他（展会调研） 

参与单位名称及

人员姓名 
见附件 

时间 2019 年 7 月 25 日 10:00-11:30 

地点 
国家会展中心（上海） 

上海市青浦区崧泽大道 333 号 

公司接待人员 

宗惠春（董事会秘书） 

吴树民（马卡乐品牌负责人） 

张杰（巴拉巴拉品牌加盟销售负责人） 

剌殿懿（THE CHILDREN’S PLACE 品牌负责人） 

投资者关系活动

主要内容介绍 
品牌负责人介绍业务发展情况并与投资者及分析师交流 

附件清单（如有） 投资者活动记录 

日期 2019 年 7 月 25 日 
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附件 

浙江森马服饰股份有限公司 

投资者活动记录 

时间：2019 年 7 月 25 日 10:00-11:30 

地点：国家会展中心（上海） 

投资者参与人： 

于旭辉 长江证券研究所 

赵峰 太平资产管理有限公司 

糜韩杰 广发证券有限责任公司 

孙未未 光大证券股份有限公司 

李俐璇 长江证券研究所 

朱斌 上海准锦投资管理有限公司 

潘永杰 爱建证券有限责任公司 

冯思捷 国信证券股份有限公司 

詹陆雨 东吴证券股份有限公司 

赵越峰 东方证券股份有限公司 

吴雨舟 华金证券股份有限公司 

王瑾瑜 浙商证券股份有限公司 

杜宛泽 天风证券股份有限公司 

曾令仪 中泰证券股份有限公司 

赵宇 太平养老保险股份有限公司 

冯重光 中信证券股份有限公司 

褚洪亮 东北证券股份有限公司 

戎姜斌 上海申银万国证券研究所有限公司 

丰毅 方正证券股份有限公司 

许宏林 东方创新上海投资管理有限公司 

袁师然 东方创新上海投资管理有限公司 
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蒲天瑞 农银汇理基金管理有限公司 

盛开 海通证券股份有限公司 

王雨丝 中泰证券股份有限公司 

接待人员：宗惠春（董事会秘书）、吴树民（马卡乐品牌负责人）、张杰（巴拉巴

拉品牌加盟销售负责人）、剌殿懿（THE CHILDREN’S PLACE 品牌负责人） 

记  录： 谢俊  

活动交流内容： 

第 19 届 CBME 中国孕婴童展在国家会展中心（上海）拉开帷幕。此次，森马

服饰旗下三大儿童品牌巴拉巴拉、MarColor 马卡乐、THE CHILDREN’S PLACE 齐

亮相，7月 25 日上午，公司组织了投资者及分析师到展会现场对公司参展品牌进

行调研，包括太平资产、长江证券等证券投资机构和证券研究机构代表共 24 人到

场，展会现场各品牌相关负责人分别对品牌理念、运营情况、新品研发及未来发

展方向进行介绍，并就调研者所关心的问题进行了沟通和回答。 

公司董事会秘书宗惠春、MarColor 马卡乐品牌负责人吴树民、巴拉巴拉加盟

销售负责人张杰、THE CHILDREN’S PLACE 品牌负责人剌殿懿出席活动并与大家

交流。 

主要交流内容如下： 

一、品牌介绍 

1、MarColor 马卡乐 

马卡乐品牌负责人吴树民对品牌进行介绍。 

 

MarColor 马卡乐专注 0-7 岁婴幼儿，以母婴一站式为核心，面向大众市场为

中国宝宝量身定制舒适童趣的服装产品。马卡乐在童装市场是一个年轻，但取得
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较快发展的品牌，2015 年 8 月 8 日马卡乐开出第一家门店，现阶段主要的渠道构

成分为购物中心、奥特莱斯、商超百货、街边店和母婴店。 

2019 年上半年，马卡乐品牌做了赛道切换，切换到母婴一站式的赛道，在原

本服饰的基础上，还在婴幼童用品上发力，开发哺喂、出行、玩乐、纸品等全新

品类，满足孩子们的日常所需，也为新生代妈妈们提供专业的一站式服务需求。 

之所以想打造母婴一站式主要是基于以下几个考量：首先，国家开放二胎政

策，为母婴市场提供了更多的发展机会；其次，目前国内对一站式母婴品牌有需

求，尤其是外出服，而外出服是我们的强项，因此我们希望能满足妈妈和孩子的

需要；同时，在发展过程中，森马大平台也为我们提供了许多支持，包括供应链

和渠道等优质资源；另外，品牌在发展过程中发现购物中心、奥特莱斯等运营较

成熟的渠道对品牌需求更加差异化，要求产品更加丰富，区别与竞品的同质化。

目前，公司已经在门店上架湿纸巾、喂养用品等产品，取得良好的销售效果，且

赢得消费者的认可。 

在组织优化方面，引进牛人以及国际的研发团队，打造“牛人”团队，运用

国际化人才带动本土设计师，对产品持续做改革，加强系列感、时尚感、品牌识

别度。 

在产品提升方面，持续加强品牌在婴幼童外出服上面的优势，加大婴童用品、

鞋子配件等产品的开发，让母婴一站式产品更加全面，迎合当下 90 后妈妈的消费

需求，创造出有创意的产品。 

马卡乐品牌也将持续推进数字化业务的发展，包括小程序、社交电商，ERP

系统、会员管理这四部分，从而从容应对当前的市场竞争和市场转型。 

2、巴拉巴拉 

巴拉巴拉加盟销售负责人张杰对品牌进行介绍。 
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巴拉巴拉品牌于 2002 年创立，经过多年的快速发展，巴拉巴拉品牌占据儿童

服饰市场绝对优势，连续多年国内市场第一。巴拉巴拉品牌在中童、幼童年龄段

的品类发展出色。近年，巴拉巴拉品牌逐步将婴童年龄段的品类扩充。巴拉巴拉

品牌希望通过本次展会，向市场传递出公司现在重视拓展婴幼童品类的信号。 

本次展会上的产品设计，大量采用大地色、深卡其、淡粉、淡绿色的色系，

这是品牌和法国咨询机构合作的成果，会引领秋季开始的潮流趋势，幼童产品系

列的设计展示出文艺气息，希望能触达年轻妈妈的心理。 

经典 IP 形象是童装设计中重要的时尚元素，迪士尼的一系列经典 IP 受到广

泛消费者的喜爱。公司从 2018 年起与迪士尼公司开始合作，已经成功推出了冰雪

奇缘、玩具总动员、唐老鸭的 IP 款童装，唐老鸭系列作为 2019 年秋季的主打款，

一经推出就取得了良好的市场反响。 

在渠道方面，巴拉巴拉婴幼童系列产品非常重视母婴渠道，希望从母婴时期

开始为消费者建立品牌印象，陪伴消费者成长，顺利延伸到幼童、中童和大童的

消费。 

3、THE CHILDREN’S PLACE 

THE CHILDREN’S PLACE 品牌负责人剌殿懿对品牌进行介绍。 

THE CHILDREN’S PLACE 成立于 1969 年，是北美规模最大的全年龄段专业童

装零售商，为 0-14 岁儿童提供高性价比的全品类产品。2018 年公司通过合作代

理的方式将该品牌引入到中国市场，开展合作后，森马与 THE CHILDREN’S PLACE

已在产品、设计、供应链、渠道、零售等方面深度协同，由公司负责品牌在大中

华区域全渠道销售和拓展。目前 THE CHILDREN’S PLACE 在国内的零售渠道包括
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线下直营店、加盟店以及线上天猫旗舰店、唯品会等。未来，希望通过双方的合

作，推动森马童装业务多品牌发展，将 THE CHILDREN’S PLACE 打造成中国消费

者首选的海外婴童品牌。 

 

二、交流提问 

Q1：马卡乐如何满足不同市场的品类需求 

A：前期，公司会将销售团队前置，贴近消费者，针对不同区域对产品的需求

开展广泛、大型的调研，了解不同区域消费者对产品的需求，然后会配置商品管

理团队从而实现信息反馈，再通过各个区域公司去执行。我们根据不同地区的需

求，提供差异化的专供产品，如有东北地区专供产品。未来，随着品牌的发展和

人才的引进，产品在品牌形象、色彩、面料、设计、廓形等方面会更国际化，产

品结构、厚薄度、版型等会满足国内区域差异，实现产品的属地化。 

Q2：马卡乐未来品类规划 

A：服装仍然是品牌发展过程中的主导品类，计划占比 70%左右，其他是湿纸

巾、喂养用品等母婴产品。 

Q3：马卡乐的竞争力 
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A：首先要有成熟有效的单店模型。公司重视单店模型的打磨，现在年销售

150 万、200 万、400 万、500 万等级别的店铺都属于比较好的模型，具体指标包

括选址、面积、租金水平、货品、人员配备等，刻画好店铺模型后，接下来的执

行就会比较顺利。其次，市场竞争中有快速的反应力和执行力，例如：公司是今

年重庆最早上架轻薄羽绒服的品牌，3天之后竞争对手也开始上架，品牌反应都

非常快、竞争非常充分和激烈。此外，依托森马大平台，供应链也是我们的优势，

面辅料、成衣供应商可以共享巴拉巴拉品牌的资源，同时马卡乐根据自身品牌发

展需求开发独家的供应商。 

Q4：巴拉巴拉婴童系列的占比 

A：公司从 2016 年第三季度开始推出婴童产品，婴童服饰和鞋品增速较快，

在公司品类中排名靠前，目前婴童产品占比 12%左右。 

Q5：婴童产品上巴拉巴拉和马卡乐的区别 

A: 产品风格会不太一样，马卡乐更加萌趣，巴拉巴拉的婴童风格会更文艺一

些。 

Q6：巴拉巴拉婴童系列渠道如何铺开 

A:希望打造一站式的全品类店铺，婴童服饰和鞋类都是对我们原有市场的延

伸。未来巴拉巴拉婴童系列的渠道展开主要是希望通过母婴店开店中店的形式。

目前母婴渠道团队成立 3个月左右，各项工作还在推进，西北西宁、西南昆明的

客户的合作效果已经不错。 

Q7：巴拉巴拉品牌未来成长点 

A：巴拉巴拉品牌将会扩展年龄线，延伸品类，拓展新的品类和领域，拓展出

行、新生儿用品等，打造一站式品类布局的集合店。 

Q8：THE CHILDREN’S PLACE 供应链 

A：THE CHILDREN’S PLACE 是由森马服饰全资子公司上海绮贝服饰有限公司

运营。我们拥有全渠道发展，自主研发和生产的权利，产品大部分是由美国全球

采购，供应链主要集中在东南亚和非洲，另一部分是公司融合品牌的 DNA 和中国

消费者的需求进行自主研发。 

Q9：THE CHILDREN’S PLACE 产品策略 
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A：THE CHILDREN’S PLACE 产品的定价在国内处于中等价位水平，平均比巴

拉巴拉高 10%-15%。实行一年 4次美国总部订货模式，每月都会有优势品类选款

订货。在 SKU 的数量上，最开始采取美国的标准模型，近一年的运营过程中会做

一些店铺的瘦身，建立适合中国市场的本土化的门店模型。标准模型下一年四季，

一季 SKU 数量 500-600 个。 

 


