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2019年8月9日投资者关系活动记录表
                                                      编号：201904
	投资者关系活动类别

	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
■现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	方正证券计算机 翟炜；
广证恒生证券计算机 夏清莹；
国信证券 段帆；

东方花旗证券 陈亚聪；
安信股权投资基金 黎建航；
中证投资 龙涛；
深圳前海汇杰达理资本 解睿；
盈峰股权投资基金 史旭光；
深圳市深港通资本管理 徐超；
深圳市国诚投资 余小林、蔡正；
上海金谷裕丰投资 付强；
中财海绵城市基金 刘永福等。

	时间
	2019年8月9日上午9:30-12:00

	地点
	公司

	上市公司接待人员姓名
	董事长、总经理刘磅；副总裁、董事会秘书林雨斌；证券事务代表 李硕等。

	投资者关系活动主要内容介绍

	1、 公司展厅及达实大厦体验中心参观
2、 公司基本情况介绍

公司致力于成为国内领先的城市级物联网和大数据建设运营服务商，基于自主创新的物联网平台、边缘和终端产品，以及大数据服务平台产品为核心，提供面向医院、公共建筑、商业建筑、住宅、工业园区、城市地铁等多场景的智能物联整体解决方案。
依靠设立的国家博士后工作站为核心的技术、产品和解决方案研发中心，公司构建统一的物联网感知层、大数据集成层与创新应用层三层技术体系。物联网感知层，通过RFID技术、云端人脸识别技术、车牌识别等视频识别技术、体感交互技术、行为识别技术、移动支付技术等构建完善先进的物联网感知层。大数据集成层，基于实时大数据的智能管控技术的实时数据库dasRdb、智能建筑云管理平台IBMS等技术，打造支持多数据源共享、交换与协同大数据集成平台。创新应用层，上述统一的物联网感知层与大数据集成层，支撑创新应用层的智慧医疗、智慧建筑、智慧交通业务板块的创新应用。公司业务涵盖建筑与城市基础设施的方方面面，形成集约化、多功能监测体系，构建物联网统一开放平台，实现感知设备统一接入、集中管理、远程调控和数据共享、发布；以云计算、边缘计算，打造汇聚数据和统筹管理运营的智能城市信息管理中枢，为用户创建智慧、互联、共享、生态共建的环境。
1、
智慧医疗
1）智慧医院：公司提供覆盖医院全范围全流程全场景的IOT整体建设方案，对医院基础设施的智能化、手术室与及其临床信息化、以及医院管理信息化，实现了高度融合，致力于打造数字孪生的智慧医院。同时提供基于IOT大数据的医院能源和后勤运营管理服务。从而实现医院的物与物、物与人以及人与人进行连接，形成医院经营管理、医院临床服务、患者监护的一体化服务。
2）医疗大数据：提供城市级区域医疗卫生信息一体化集成解决方案，具体包括医疗卫生信息平台、互联网医院、远程医疗(会诊)系统等，解决区域内医疗卫生机构信息化的互联互通、数据共享和医疗资源配置问题。实现电子病例、居民健康档案、处方、检验、检查、用药等医疗数据互联互通信息共享，基于人口健康信息开发针对居民和第三方机构的大数据应用和增值服务。
2、
智慧建筑
智慧建筑的发展正在加速由本地部署的物联网向开放的云端延伸，成为“智慧城市”的有机整体。公司不仅提供本地部署的IOT解决方案，还创新提供基于私有云IOT解决方案，为集团客户提供建设和运营服务；提供基于公有云的IOT解决方案，为中小客户提供服务。同时提供基于IOT的建筑能源和设施运营管理服务。以人工智能与物联网为传统建筑赋能，公司自主研发的IndasIBMS（Intelligent Building Management System）智能管理平台，实现了建筑智能化升级和高效运行管理。作为一个相对封闭场景，建筑是人与设备互动频次最密集、获取海量数据的最佳场景。IndasIBMS打通原本相互独立、封闭的多个子系统，结合移动互联网、物联网、云计算、大数据、人工智能、边缘计算、数字孪生等最新技术，集成了空调通风、智能照明、视频监控、门禁、网络监控、能源监控等20多个子系统，同时支持接入仿真模拟、能量表、流量计、空调、PLC、楼控、太阳能等140余项标准协议和厂家自定义协议实现自动的策略优化，完成楼宇运营、能源管理、设备维护及用户服务等，帮助建筑进化成为有感知、会思考的智慧生命体。
3、
智慧交通
公司智慧地铁业务，为地铁轨道交通提供包含地铁综合监控、自动售检票、安防、信息发布的IOT解决方案，同时基于IOT提供地铁运营大数据服务。为乘客提供安全、舒适、便捷的智能化出行环境。
3、 自由交流
问：1、医疗行业增速一直还不错，公司上半年纯医疗信息化的业务占比多少？与同行的差异在哪里？
答：做公司战略的时候考虑过该问题，在传统的医疗信息化领域，这几年一些头部的企业已经逐渐凸显，达实作为一个新晋的厂商如在传统的赛道上与其竞争并无太多优势， 公司在历史上包括一些新的理念都是强调硬件加软件、物联网加信息化的一体化解决方案，对应的在市场拓展的时候并未与卫宁、东软等去拼传统的医疗信息化的业务，我们是希望把物联、信息化、智能化等作为一个整体的解决方案，比如遵义二附院，提供了全院信息化，从HIS到电子病历，到CDSS等许多产品，客观来说我们的产品线不如传统的医疗信息化的公司，我们也不希望复制卫宁、东软等走过的路，重新定义自己的路径，用自己的强项寻求差异化，不单纯追求客户数量的多少，而是做一体化的解决方案。
董事长刘磅补充：回顾发展的三个阶段，第一个阶段是工业自动化领域的应用，第二个阶段是建筑智能化领域的应用，第三个阶段是数据的运营服务。第二阶段呈现的业态是承接项目，提交解决方案，大多是物联网解决方案的承建和交付，我们的同行大多做的是医院信息化的承接与交付；第三个阶段我们有所转变，我们承建项目是为了提供运营服务，获取运营权。我们有完整的信息化的解决方案的能力，但是我们不主张参与纯粹的建设与交付的市场这种重人力重资产的方式，交付了之后数据系统都是医院的，我们有优秀的团队，可以承接很多系统，但我们主要做可以让我们参与数据运营的项目，比如淮南项目我们有10年运营权，承接——交付——运营的方式，或许眼前没有很多刚需订单，未来持续的成长才是我们追求的目标。
医疗大健康分两层，院内数据侧重于医疗数据，院间数据侧重于大健康数据。医疗市场大数据的成熟分两个阶段，先是大健康数据，其次可能才是医疗数据，因为大健康数据的监管相对弱，院内的医疗数据涉及的监管很多，所以院间数据可能是率先实现商业价值的部分。给医院提供工程，数据都是归医院的，院长对这些数据的商业化驱动并不大，院间的大健康数据不一样，例如我们的淮南模式，院间数据运营权归达实和政府所有，由达实主导，首先需合法的拥有使用数据的资本，然后摸索商业模式获得收益，直奔主题。

2、股权激励的承诺测算是如何考量的？
答：公司共做了3次限制性股票激励计划，业绩承诺第一次20%、44%、73%，第二次30%，60%，100%，第三次10%，32%，72%，这次的设计比以前的成长放缓，没有前两次业绩承诺的增速高，但是都是加速的。公司战略从2.0到3.0的转变过程中，要把业态的转型加大力度，以前是迎合市场需求拼命装订单向前走，看起来是高速实际质量不高，现在要做成健康的成长，业态的转型过程从建设服务到运营服务，做到质的提高，需要很多投入，包括人力资源、研发等，以前侧重于市场拉动，现在更重视创新驱动，在创新端的投入一定会消耗弹药，所以在切换的过程中放缓了利润增长的速度。
董秘林雨斌补充：之前的发展更多的靠订单驱动，在宏观环境变化的过程中还是有些压力的，现在不管是战略还是战术都做了一些调整。希望传统订单型业务用健康的方式做，实现结构的转变，后续产品及服务的收入占比越来越高，粘性及利润率会更好。未来不用太关注收入指标，在我们调结构的过程中，可能收入没增长但利润增长很快，希望未来产品和服务端的收入逐步提高，和以前的增长逻辑不太一样，后面会重新对收入做分类。
3、PPP投资侧重于运营，只做大数据还是做整体医院PPP项目？
答：达实做事情一直都很谨慎，每个PPP项目我们都很冷静的作分析，把PPP的商业价值规律琢磨透了之后，总共做了3个标准规范的医院的PPP项目，都是当地的人民医院。第一个人民医院的融资已经到位1、2个月了，第二个项目的贷款手续也已办妥，第三个项目融资有两家银行在竞争，所以这三个项目的融资已经安全稳妥。其次公司资本金的投入也处于一个合理的范围内，对公司资产负债率无太大影响。
4、公司并购的标的公司是否也跟随公司战略一起从2.0阶段升级到3.0阶段？

答：公司上市以来进行了多次并购，初期的几次投资规模较小，随着战略调整，近两年集中做了处置，资产损失不多，2015年并购久信医疗是迄今规模最大的，投资了8.7个亿，由于前期积累了经验，公司练就了和并购标的企业间的磨合能力，能够更好地协同，到目前为止，久信已经完成三年业绩对赌，在细分行业的地位也由前三名稳固在国内龙头。另外一个很成功的并购案例是上市时对黎明网络（现达实物联网）的并购，公司投资1.6亿对其进行全资收购，其中这栋达实大厦现在经过改扩建已经实现资产增值几十亿。
5、公司从2018年到2019年上半年营收和利润出现了负增长情况，是由于业务转型吗？预计这个期间需要多久？

答：最近两期的业绩下滑，一方面原因是我们在近两年处理了一些历史问题，造成了部分一次性的损益，反映在报表上导致收入放缓、利润下滑，另外由于传统业务形态以订单制为主，同时收入基数比较大，我们在未来会相对更关注净利润的变化。在如今的经济形势及公司战略升级的影响下，虽然存在压力，但我们有把握年底实现业绩的增长，公司目前的在手订单即是对未来业绩的保证。
四、公司与投资者已按深交所要求签署调研《承诺书》。

	附件清单
（如有）
	

	日期
	2019年8月9日
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