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证券代码：002563                                证券简称：森马服饰 

 

浙江森马服饰股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2019-15 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研□分析师会议 

□媒体采访□业绩说明会 

□新闻发布会□路演活动 

√现场参观 □ 一对一沟通 

□其他 

参与单位名称及

人员姓名 
见附件 

时间 2019 年 8月 31日 下午 2:00-5:00 

地点 上海闵行区莲花南路 2689号 

公司接待人员 

宗惠春（董事会秘书） 

范亚杰（证券事务代表、证券部部长） 

王思婷（行政部） 

投资者关系活动

主要内容介绍 
和君商学院森马参观学习活动 

附件清单（如有） 参观交流活动记录 

日期 2019 年 8月 31日 
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附件 

浙江森马服饰股份有限公司 

投资者活动记录 

时间： 2019年 8月 31 日 下午 2:00-5:00 

投资者参与人： 

官云东 和君咨询有限公司 沈鹏浩 和君咨询有限公司 

王奇峰 和君咨询有限公司 苏丽华 和君咨询有限公司 

毛宏韬 北京盈科（上海）律师事务所 姚辉 天堂硅谷资产管理集团有限公司 

阮苏香 上海爱数信息技术股份有限公司 杨经邦 上海东隆羽绒制品有限公司 

张璐 上海盛银投资控股有限公司 梅方明 浩天信和律师事务所 

蓝小迪 和君咨询有限公司 彭景娣 申万宏源证券有限公司 

王琪 申万宏源证券有限公司 陈文飞 上海飞为智能系统股份有限公司 

谢琼 平安健康保险股份有限公司 朱冬梅 上海飞为智能系统股份有限公司 

黎小惠 上海复星高科技（集团）有限公司 薛静静 上海飞为智能系统股份有限公司 

唐普阔 上海爱婴室商务服务有限公司 孙晨 恒泰证券股份有限公司 

王飞 杭州中泰深冷技术股份有限公司 蒋德明 苏州吴都能源发展有限公司 

刘小龙 上海祥腾投资有限公司 王婷洁 万潮控股有限公司 

王康 上海广硕教育科技有限公司 王道润 江苏无国界控股集团 

李浩晖 招商局蛇口工业区控股股份有限公司 张多伦 仕联（上海）企业管理咨询有限公司 

江雪 上海新数网络科技股份有限公司 顾海进 朗毅资本 

荆倩 安佑生物科技集团股份有限公司 闫凤霞 红点中国 

林南均 上海氢芯网络科技有限公司 晁玉格 个人投资者 

殷凯 宁波梅山保税港区真灼投资管理有限

公司 

俞汉扬 上海君翼博星创业投资管理有限公司 

周红亮 日本博乐德株式会社 塗志强 个人投资者 

林风 个人投资者 崔金 个人投资者 

杨御妹 本来生活 张建梅 个人投资者 

陈斯亮 华夏邓白氏 姚明雪 个人投资者 

洪靖恒 个人投资者 刘艾 个人投资者 
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张艳 个人投资者 姜圆圆 个人投资者 

袁慧娟 个人投资者 殷炽湘 个人投资者 

昊昆 个人投资者 顾先问 个人投资者 

蒋逸忞 个人投资者 郑汉英 个人投资者 

王蕾 个人投资者 孔令强 个人投资者 

扈传玲 个人投资者 赵娜 个人投资者 

肖丽群 个人投资者 张哲涵 个人投资者 

陆贝 个人投资者   

 

活动交流内容： 

2019年8月31日下午，和君商学院61名师生来到上海森马工业园区开展游学活

动，进行参观访问、学习交流。公司董事会秘书宗惠春先生和证券事务代表范亚

杰先生及行政部王思婷女士接待了此次来访。 

一、森马文化展厅参观 

首先，来访师生参观了公司企业文化展厅，王思婷进行讲解，师生们对公司

的发展历史、经营模式、企业文化、品牌集群等方面有了深度的了解。学员们在

参观过程中频频点赞森马在做大做强自身的同时不忘回馈社会的责任担当，高度

赞扬了森马“小河有水大河满”的企业经营哲学。 

二、现场交流 

1、董秘团队日常工作内容分享及公司介绍 

公司董事会秘书宗惠春先生首先向参加本次活动的和君商学院师生们展示了

公司董秘团队最近一周的工作，包括半年报的披露工作、投资者交流接待工作、

投资者活动披露工作。 

随后，董事会秘书宗惠春先生向来宾介绍了服饰行业发展以及公司的经营情

况： 

森马服饰创建于2002年，是一家以虚拟经营为特色，以休闲服饰、儿童服饰

为主导产品的企业集团，旗下拥有以森马品牌为代表的成人休闲服饰和以巴拉巴

拉品牌为代表的儿童服饰两大品牌集群。森马品牌创立于1996年，定位以休闲服

饰为主的大众日常生活方式品牌，为以18-35岁为核心的大众消费者提供有品质、

有颜值、充满亲和力的服饰及生活所需的产品和服务。巴拉巴拉品牌于2002年创
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立，倡导专业、时尚、活力，面向0-14岁儿童消费群体，产品定位在中等收入小

康之家。 

经过多年的发展，中国服饰行业发展已从外延扩张式为主的快速发展阶段步

入内生式为主的优化发展阶段，增速相对放缓，相较其他国家和地区仍具有明显

的竞争优势：伴随着人民收入的增长，中国服饰消费保持持续增长，中国正在成

为全球最大、增长最快、最具增长潜力的服饰消费市场；服饰行业的优胜劣汰现

象进一步显现，大众化业务集中化，中高端业务细分化更加明显；消费升级和消

费细分的特征更加突出，消费需求的变化加快，场景式消费特征日益显现，消费

者的消费意愿、消费形态、消费方式都不断发生着变化，消费者在基于生活方式、

文化层面的价值需求越来越强烈；服饰行业各细分市场洗牌加剧，已经从机会导

向变成能力导向，从渠道驱动变成产品驱动，从追求速度变成追求质量。随着生

活方式的变化及互联网的发展，具有综合消费体验的购物中心正在成为线下零售

重要渠道，线上零售及消费占比也不断提升，线上线下相互融合的零售运营模式

成为服饰企业的必然选择；国际品牌在中国市场的发展正在从一线城市向二三线

城市下沉，本土品牌面临中国消费持续增长的发展机遇，也面临消费快速变化、

零售渠道变迁、互联网消费崛起、全球化竞争加剧等挑战。 

公司拥有两个主要品牌分处于两个不同的细分市场，森马品牌所处的休闲服

饰行业适用的着装场景丰富，在服饰市场中占据半壁江山。根据机构统计及预测

数据，2018年，国内成人休闲服饰的销售额规模达到人民币7,376亿元，占当年成

人服饰销售总额的58.80%，到2020年，国内成人休闲服装市场规模预计达到8,603

亿元。巴拉巴拉品牌所处的童装行业处景气发展阶段，增速较高。根据机构统计

及预测数据，我国2010-2017年童装市场规模年复合增长率为8.4%,2018-2023年童

装市场规模年预计复合增长率为10.74%，增速有所提升。至2023年，童装市场规

模预计达到3,856.64亿元。 

经过多年的快速发展，森马品牌已位居本土休闲装品牌龙头地位，巴拉巴拉

品牌占据童装市场绝对优势，连续多年国内市场第一。随着消费市场的进一步扩

大以及资源向优势企业集中，森马品牌和巴拉巴拉品牌在现有竞争优势的基础上，

将迎来进一步的发展机遇。 

2019年上半年，公司实现营业总收入约82.19亿元,较上年同期增长48.57%；

实现营业利润9.99亿元，同比增长15.29%；实现归属于上市公司股东的净利润7.22
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亿元，同比增长8.20%。截至2019年6月30日，公司总资产为148.08亿元，归属于

母公司所有者的净资产为109.51亿元。截至2019年6月30日，公司拥有10,161家店

铺，其中加盟店8,663家，直营店1,218家，联营店280家。 

公司在温州、上海、天津、杭州、嘉兴等地建设了工业园，主要承担办公、

仓储，以及员工住宿、生活功能，总的占地达966.83亩，建设规模达137.13万平

方。 

2019年上半年，全球经济环境复杂多变，国内经济稳中有进，消费依然强劲，

升级趋势明显。服装行业发展呈现出结构调整步伐加快、产品升级力度加大、制

造品牌素质提升、终端市场品牌影响力提高、智能制造持续推进等特点。公司坚

持“小河有水大河满”的企业经营哲学，继续弘扬以“和谐共赢”为核心价值观

的企业文化，按照公司战略发展规划，继续坚持服饰主业，通过一系列内外部改

革措施，着力提升公司核心竞争力，实现公司全面健康发展。 

2、王奇峰老师对服装产业机会的分享 

和君商学院王奇峰老师向学员们进行了《咨询视角下的服装产业机会》的分

享，包括服装产业价值链分析以及未来服装产业商业模式的发展趋势等内容。 

3、互动交流 

Q1：公司成功的主要原因 

A：企业文化。在我看来，森马企业文化是森马事业健康发展的根本原因、最

主要原因。公司成立之初，董事长邱光和先生就提出“小河有水大河满”的经营

思想，并以此指导公司经营，形成了以“和谐共赢”为核心的企业文化，强调企

业与员工、合作伙伴、消费者以及社会等各利益相关方的和谐发展，互惠共赢。

作为轻资产、虚拟经营的品牌服装企业，森马是将生产完全外包，专注于产品设

计、品牌推广、供应链管理以及零售管理的企业。这样的虚拟模式需要大量的供

应商、销售代理和物流承运商等合作伙伴的支持及协作。合作伙伴是森马的朋友，

是森马事业的支持者和建设者，是森马财富的共同创造者。公司将为合作伙伴创

造利益放在首位，让消费者赢得价值回报，从而实现公司经营利益。“小河有水

大河满”的企业经营哲学以及“和谐共赢”的企业核心价值观对利益相关方起到

了巨大的凝聚作用。我理解这一文化的本质是利人利己，先人后己，由此使其获

得了强大的生命力，不断成长。森马将自身的快速发展与供应商、代理商、承运

商等合作伙伴的共同成长以及消费者的利益紧密结合，经营中诚实守信，互惠互
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利，注重沟通，兼顾各方需求，追求与合作伙伴共赢发展。 

Q2：森马品牌的创新与发展 

A：2018年下半年，公司成立了森马品牌定位专项工作小组，旨在对森马品牌

定位进行重新梳理，实现品牌战略重塑。 

2019年上半年，森马品牌围绕用户的变化趋势与未满足需求，发布了新的品

牌定位，提出以满足大众对品质生活的向往为使命，致力于打造成为大众日常生

活方式的首选品牌的愿景，提出了“质在日常”的品牌价值主张并作为品牌哲学，

旨在发现并创造大众“日常生活中的品质感”，让每个人都能欣赏到、轻松拥有

到生活的美好，为大众的生活带来多一点提升，给生活多一点“什么”。产品层

面，2019年冬季订货会，森马品牌推出了体现品牌DNA的新基本线，基于18-35岁

人群跨场景的基本穿着需求共性，提出带有品质提升感的必备百搭产品。渠道层

面，森马启动种子店铺计划，通过建设理想店铺模型来匹配品牌定位，诠释不同

的生活场景、核心价值品类。传播沟通层面，森马将更重视和放大圈层沟通与“质

在日常”的内涵关联，将质感文化与大众审美进行日常场景的链接。 

Q3：公司的竞争力及未来发展 

A：童装业务方面，巴拉巴拉品牌作为行业第一的童装品牌，2019年上半年继

续以较高水平增长，展现了行业龙头品牌的优质经营能力，随着童装行业景气度

持续较高以及行业集中度的提高，更多的资源将向优势企业集中，巴拉巴拉品牌

将获得更大的发展空间。另外，公司自行培育的马卡乐、迷你巴拉等新品牌发展

迅速，其中迷你巴拉上半年营业收入同比增102.88%。目前，这两个品牌的收入体

量在亿元级别，占比还较小，未来有逐步做大的可能，有望贡献新的增长点。 

休闲装业务方面，公司刷新品牌定位、明确“质在日常”的品牌价值主张，

在此基础上与知名IP跨界合作，扩充品类、探索女性内着商业机会、优化鞋品供

应链、打造鞋品标杆店等。休闲装业务积极改革创新、有望持续强化竞争力、并

贡献稳健增长。 

公司线上渠道继续保持较高增长，发力内容端建设和品牌营销，推进精细化

运营，作为头部品牌，有望受益流量和资源的集中化。 

公司正在以股权为纽带，构建和完善合伙人机制，建设森马发展平台，鼓励

员工创业创新，发展新业务新品牌，拓展公司业务领域，满足消费者多元化的时

尚服务需求。 


