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证券代码：002236                证券简称：大华股份 

 

浙江大华技术股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2019-9-5 

投资者关系 

活动类别 

■特定对象调研     □分析师会议 

□媒体采访         □业绩说明会 

□新闻发布会       □路演活动 

□现场参观         □其他（    ） 

参与单位名称

及人员姓名 

泰康资产 刘忠卫、徐星月、王伟、陈虎、陈弘毅、刘越 

海通证券 朱劲松、张峥青 

 

时  间 2019 年 9 月 5 日 

地  点 公司会议室 

上市公司接待 

人员姓名 
吴坚、凌琳 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、上半年国内外营收增速有所放缓，能否具体拆解一下原因？下半年

的市场如何展望？ 

答：今年上半年，国内外的宏观经济大环境都较弱，对公司经营造成一

定影响。把上半年的业务打开看，国内方面，不管是 G 端还是 B 端，项目

型市场的增长还是不错的，政府对于公共安全的投入还在持续增长，新的市

场应用不断涌现；公司渠道业务主要面向小微企业和家庭，受大环境的影响

更为直接，因此上半年略有下滑，跟公司渠道能力在转型也有一定的关系。

海外方面，上半年海外宏观经济疲软是主要的原因，公司需要不断提升自己

在海外市场的能力，实行一国一策的策略来应对外部环境的变化。 

公司对下半年的市场展望更为乐观，国内业务基于四大业务板块进行了

调整后，在 G/B/SMB/C 端都有一些良好的业务储备，在 G 端，例如高速 ETC

这样的市场机会点将在下半年带来订单产出；在 B 端，例如工行等大型集采

项目的入围，将直接带来工行全国网点的相关订单；在 SMB 端，上半年持

续渠道下沉及人员加载，下半年相关成效将会得到一定的体现；在 C 端，下
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半年会集中发布具有竞争力的产品，提升消费者的购买欲。 

费用率和毛利率是今年公司重点关注的指标，会继续不断将场景化的解

决方案导入业务中，优化营收结构，同时加强精细化管理，优化费用率，在

此基础上高质量地达成营收增速目标。 

2、公司认为 B 端市场有广阔的发展空间，主要会体现在哪些领域？B

端的业务推进情况如何？预计什么时候会迎来一个快速增长的转折点？ 

答：随着算法、芯片等技术的不断发展进步，我们看到视频在 B 端市场

的应用中，越来越多地成为物联网的一个感知入口，而不仅仅局限在传统安

防领域，比如今年市场话题度比较高的高空抛物、明厨亮灶、垃圾分类监测

等解决方案，都是随着社会发展和技术进步不断涌现的 B 端新兴应用。 

公司在过去的半年中，对近 3000 家中国各行各业头部企业做了深入的

业务痛点、管理痛点沟通，很大程度上完善了我们的 B 端整体解决方案能

力，可以真正帮助企业实现降本增效。从目前的业务推进来情况看，公司在

制造企业、地产、物流领域进步很大。从目前的市场需求看，我们认为未来

5 年企业端市场大有潜力可挖。 

3、 上半年公司消费级业务乐橙的发展情况？对乐橙业务未来的规划？ 

答：大华的消费级业务以智慧安防为核心，去年 10 月完成了品牌升级，

重新理清了业务方向，确定了从单产品到基于家庭/商铺场景的轻方案再到

云端 SaaS 应用的发展方向。当前，我们处于完善产品，重构渠道的第一阶

段，智慧家居的市场足够大，随着产品和渠道的不断完善，在市场中的竞争

力会大大加强。 

公司消费级品牌乐橙今年上半年销售数量明显提升，注册用户数同比增

长 80%。目前消费者业务仍属于持续加大投入阶段，整体而言占公司营业收

入的比重还比较小。未来，我们认为消费级业务主要的竞争对手还是传统安

防公司消费者不仅需要摄像头，还有门禁、消防等，安消一体化是行业发展

趋势，乐橙在奋力追赶，下半年也会集中发布具有竞争力的产品，促进销售

增长。 

4、 公司在 AI 领域主要投入研发的方向和产品是哪些？目前智能相关
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产品的占比？对未来市场演变和行业空间的判断？ 

答：未来公司将会把人工智能和软件平台当成两大战略方向，在 AI 领

域持续加大投入，已建成完善的从算法到智能产品到智能业务的应用落地，

尤其是算法到智能产品的加载，可以实现跨平台，全系列产品的快速部署。

当前视频数据占到数据总量的 80%以上，对视频数据还可以进行深入挖掘，

人工智能需要大数据相结合，面向客户需求的智能解决方案才能创造真正的

价值。大华很多案例的成功，如平安城市，智慧金融，智能交通，新零售等，

正是利用智能解决方案的应用，切实帮助客户提升管理效率和质量，比如公

司在中国银行的 5G 无人银行建设案例中，里面的相机全部智能化，所有交

易都是自动完成的，柜台人员将主要面向大客户营销方面，相信未来很多银

行网点基础业务都将通过智能相机完成。随着智能应用持续落地以及客户价

值的体现，AI 算法、设备集群的加载将根据不同的行业有序展开，智能解决

方案将加速普及。 

5、现在行业中的玩家越来越多，公司看到行业竞争格局是否有发生变

化？公司接下来在战略合作方面是否会有一些布局？ 

答：公安市场比较大，吸引了一些巨头的参与，但是这个领域依然是一

个碎片化的市场。从目前市场分析，不同客户的业务管理诉求存在不同，以

公安解决方案为例，不同地区的管理要求也不相同，都要通过定制化开发来

满足。大华做厚客户界面，就是要通过个性化服务来解决客户的实际需求，

并通过差异化的解决方案，在客户的实战中体现价值，通过服务来提高客户

界面的粘性。所以，企业之间是竞争还是合作，主要取决于自身能力和在客

户界面的基础。 

华为、BAT 等大型企业入局，凭借其以往的技术优势和用户基础确实加

大了整个行业的竞争，对传统安防产业的玩家带来了一定竞争。但是，我们

同时也看到，这些企业还为安防产业带来了新的技术、新的模式，也在与传

统安防企业一起，推动着整个产业的变革。我们认为这些竞争总体都是良性

的，是对产业有益的，使整个产业继续保持旺盛的生命力。更能通过碰撞，

促进行业进行技术融合与升级，并从业务、用户、商业模式等方面发展出新

思路，创造商业新价值。在视频物联的应用十分广泛，市场空间够大，大家
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都是开放的态度在合作；公司的发展，更多还是取决于自身的能力，是否能

切实满足客户需求，为客户创造价值。大华愿意在跨界浪潮中不断向同行学

习，实现自我进化。同时，练好内功，持续深耕行业，发挥对行业的理解深

刻、过硬的产品和服务以及提前布局等先发优势，巩固自身的核心竞争力。

面向未来，大华一直抱着开放、合作的心态，与各行各业的应用厂家通力合

作，持续丰富合作生态，为客户创造价值，与合作伙伴共生互赢。 

附件清单 无 

日  期 2019 年 9 月 5 日 


