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北京值得买科技股份有限公司
投资者关系活动记录表
编号：2019-004
	投资者关系活动类别

	· 特定对象调研□分析师会议
□媒体采访   □业绩说明会
· 新闻发布会□路演活动
□现场参观	
□其他       

	参与单位名称及人员姓名
	匀丰资管：王志伟
兴业证券：刘跃
幸福人寿：边航
民生证券：刘欣、张静雯

	时间
	2019年10月28日

	地点
	北京市丰台区马家堡东路天路星苑大厦公司12层会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书兼战略副总裁柳伟亮先生
证券事务代表高晗女士

	投资者关系活动主要内容介绍

	一、介绍公司基本情况
董事会秘书柳伟亮先生做公司基本情况介绍，主要分为以下几个方面：创业经历、公司概况、业务概况、财务表现以及荣誉与社会责任等。
二、交流互动环节
参会的各位分析师、投资者等就各自关心的问题与公司进行了交流互动，主要探讨了以下问题：
1、 公司未来如何获取用户？
目前，公司用户的增长主要来自于三个方面：①选择优质的渠道做主动市场投放；②用更多内容覆盖更多的品类与用户群；同时，在产品形态上公司注重内容创新、产品创新吸引客户；③加强与其他平台合作。对于老用户来说，公司会着力提升老用户使用频次和活跃度，更看重用户在平台上的互动行为。
公司坚信将内容丰富和产品创新来获取用户作为主要渠道，会让公司的经营更加稳健。
2、 公司上市募集的资金对于公司成长性的帮助？
公司募集资金对基于大数据的个性化技术平台进行改造和升级，将提升公司的数据采集和应用水平，挖掘用户个性化需求，更精准的进行商品与广告推荐，提升转化率与公司收入。
目前，公司 “基于大数据的个性化技术平台改造与升级项目”正在稳步推进中，从前期的一些测试效果来看，很好地提升的用户的互动，并对业绩的提升带来了帮助，我们会继续按节奏稳步推进。
3、 公司今年q4和往年有什么变化？
鉴于各大电商、品牌商都十分重视双11大促活动。公司早在8、9月份的时候，就已经有专门的团队启动了今年双11的活动策划，在前期充分了解各大电商及品牌商的促销节奏。
公司今年双11的电商平台覆盖面更广泛，如京东、苏宁易购、国美、拼多多等各大电商平台均在公司的合作框架中；其次，公司有明确的双11活动主题，同时会把各大电商的活动安排在主题中。此外，和往年最大的不同是今年双十一有更多的品牌商通过自己的官方平台加入值得买双11合作中，品牌商家的独立投放，今后可能也会成为一种趋势。 
4、 公司内部的体系架构？
公司内部架构主要有三大体系：①运营团队，主要是负责和内容相关的工作，比如：好价、社区等事业部；②技术团队，主要是技术研发和技术支持；③商业化团队，主要是负责公司商业化的整体运作。其余的主要是人行财等一些支撑体系。
5、 公司业绩主要的推动因素？
[bookmark: _GoBack]从整个消费行业来说，电商现在处于一个稳步增长的状态，互联网、电商及导购的渗透率还有较大的成长空间。公司属于内容导购平台，类似淘金行业中的卖水人，电商行业的激烈竞争、新型电商的成长会推动电商市场的规模增长，而值得买这类导购公司会随着电商行业的增长而受益。
此外，公司也在持续推进产品、提升技术水平和加强内容建设等工作，不断加强公司内部的精细化运营，提升管理效率和效益。
6、去年Q3业绩亏损的原因？
去年Q3小幅亏损，主要原因有以下几个方面：①公司去年人员的扩充导致费用增长较快；②公司产品迭代升级，导致相应的投放费用增加；③公司为了服务好一些知名品牌，做了一些商务成本上的投入。
7、公司对于推荐商品选择的标准？
公司运营的什么值得买网站及App上发布大量的优质内容，其中最主要的是优惠信息，包括全球精选电商、品牌商促销信息的汇总；这些优惠信息主要来自4个渠道来源：UGC、PGC、BGC、MGC。
首先，公司对于内容的选择会更倾向于那些大品牌和知名品牌的产品。
其次，公司有专业编辑团队会根据当下的消费热点，有针对性地在各大优质电商、品牌商等网站或者App上搜寻相关优惠信息，并通过审核后在发行人网站及App上发布。
公司的内容会通过推荐算法来向用户进行差异化、精准化的推送。
8、长期驱动意见领袖在平台上生产内容的方式和方法?
公司在营造社区氛围上，对优质内容、对作者充分的尊重。对于意见领袖来说，他们的最核心诉求不是物质，是被认可，是被尊重。公司为意见领袖提供交流的平台，让懂的人和懂的人交流，让他们获取关注、尊重，这是公司为意见领袖提供的独特体验。同时，公司也对平台上的活跃用户提供金币奖励和通过提供商品测评获得免费商品等物质奖励，来提高内容的质量和提升平台活跃度。
9、各大电商在公司GMV的占比情况？
公司作为内容导购平台，主要服务各大电商平台和品牌商。从整体情况来看，京东GMV的占比略高于淘宝；但从佣金收入角度来看，二者基本相当，但不同时间也会略有差异
10、公司如何扩大市场的份额？
公司更关注为用户贡献价值，并基于电商行业的发展，实现公司的稳健增长。公司希望能够通过打造更专业的团队，通过专业的内容、通过相对精准的推送，来提供满足用户消费需求的内容，让不同用户看到不同的、想看的内容，从而获取高质量用户。
11、2018年100亿的GMV按品类来看，家电3C、服装日百等品类的占比情况？
公司GMV中数码3C、手机家电属于传统优势品类，占比较高。半年报中提到618期间数码3C、手机家电等传统品类的同比增长率在60%以上，运动户外、个护化妆、生鲜等新兴品类的增速超过100%。目前，公司通过内容不断拓展品类，传统品类总体会维持比较健康的增长，其他品类的占比随着公司的内容和覆盖人群的丰富会持续增长。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2019年10月28日



