证券代码：300785                                   证券简称：值得买

北京值得买科技股份有限公司
投资者关系活动记录表
编号：2019-007
	投资者关系活动类别

	· 特定对象调研□分析师会议
□媒体采访   □业绩说明会
· 新闻发布会□路演活动
□现场参观	
□其他       

	参与单位名称及人员姓名
	中金公司   徐卓楠
中大君悦	张晓晓
彤源投资	左艾眉    
裕兰资本	陈作佳
幻方量化	楼枫烨
国泰基金   张容赫
观富资产   王达
立格资本   胡伟强
禾其投资   葛楠

	时间
	2019年11月8日

	地点
	北京市丰台区马家堡东路天路星苑大厦公司12层会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书兼战略副总裁柳伟亮先生
证券事务代表高晗女士

	投资者关系活动主要内容介绍

	一、介绍公司基本情况
董事会秘书柳伟亮先生做公司基本情况介绍，主要分为以下几个方面：创业经历、公司概况、业务概况、财务表现以及荣誉与社会责任等。
二、交流互动环节
参会的各位分析师、投资者等就各自关心的问题与公司进行了交流互动，主要探讨了以下问题：
1、 公司信息推广服务的业务模式？
公司主要通过什么值得买平台获取用户，并基于此为电商、品牌商等提供信息推广服务。根据收费方式的不同，信息推广服务收入分为电商导购佣金收入和广告展示收入两部分：其中电商导购佣金收入是指通过公司网站或移动客户端提供电商、品牌商等的相关商品或服务信息，将用户导流至电商、品牌商官网，根据用户实际完成交易金额的比例向电商、品牌商等获取的收入；广告展示收入是指通过在公司网站或移动客户端为电商、品牌商等提供广告展示位等营销服务，向电商、品牌商等获取的收入。
公司运营的什么值得买网站及App在“好价”频道上发布大量的优质内容，这些内容主要来自4个渠道：UGC、PGC、BGC、MGC。用户在平台看到相关商品的内容后，可以通过相应的链接跳转至电商或品牌商官网进行购买，本公司按照用户消费的实际金额向与本公司具有业务合作关系的电商、品牌商等收取一定比例的佣金。
2、公司推荐的内容是否存在倾向性？
公司作为以内容为核心的导购平台，从创立伊始一直保持中立客观的态度；通过不断创造更多的优质内容，为消费者和用户提供高效、精准、中立、专业的消费决策支持。
从公司的管理理念上，值得买也一直坚持保持客观中立的态度。从收入构成来看，公司目前收入由两方面构成：广告收入和佣金收入。①广告收入，在什么值得买网站和App中设置不同的广告位投放广告，这部分是以电商平台及品牌商的实际购买为主，公司对广告客户的筛选有着非常严格的标准，能够提供优质商品和服务的品牌才是公司希望合作的对象；②佣金收入，针对这部分业务公司的推荐逻辑是用户需求，而不是佣金率的高低，从公司佣金率的变化以及品类构成也可以看出公司并未刻意为了追求佣金收入的高低而去有选择性地做一些推荐。
从技术层面来看，公司积极投入研发的“千人千面”是根据用户在值得买平台上的浏览及互动行为的算法推荐，以用户需求为出发点为不同用户提供个性化的首页展示页面；同时，机器也在不断学习和升级，为用户提供多元化、多维度的产品内容，机器会按照用户需求去学习，这也不是我们所能完全控制的
3、公司用户的年龄结构？
公司现有用户呈现忠诚度较高的特征。目前，公司用户仍以男性为主，占用户总数的70%左右，女性用户占比30%左右，并且女生用户占比呈现逐年上升趋势。从用户年龄结构来看，年龄在25-40岁之间的群体是主要的用户群体。
4、公司内容的来源？
公司运营的什么值得买网站及App在“好价”频道上发布大量的优质内容，这些内容主要来自4个渠道：UGC、PGC、BGC、MGC。其中70-80%的内容是由UGC产生；也有一些内容是由专业编辑团队根据当下的消费热点，有针对性地在各大优质电商、品牌商等网站或者App上搜寻相关优惠信息，审核通过后再发布；另外，也有通过跟商家加强合作，由商家发布更高效的价格类信息。
内容的审核通常情况下，是通过各类渠道产生的内容首先进入公司的内容池；经过筛选后，再通过推荐算法进行分发，通过用户行为反馈对内容质量进行评价。
5、长期驱动意见领袖在平台上生产内容的激励方法？
公司对平台上的活跃用户主要有两种方式进行激励：①金币奖励，这些金币可以兑换礼品卡、优惠券等；②众测频道免费试用申请，用户可以申请众测频道内测评的产品，在使用后需要提供评测详细内容，在提供评测内容之后用户就可以拥有商品。以上是物质方面的激励，但更重要的还是内容创作者因为什么值得买的良好平台氛围而选择留在这里，我们相信这是任何优秀的互联网产品的通行逻辑。物质激励虽然只是辅助的手段，但是公司也会不断探讨如何让真正优秀的创作者得到更好的物质激励。
6、公司目前与品牌商家的合作情况？
[bookmark: _GoBack]目前，越来越多的品牌开始重视线上化，看重线上的销售渠道，所以也开始与值得买合作，预计这将成为一种重要的业务发展趋势。
7、公司佣金率的水平及变化趋势是什么样的？
公司佣金收入主要来源于用户点击各频道优惠信息中的直达链接，在电商、品牌商网站或App中完成购买后，商家按照实际成交金额支付给公司佣金。电商平台的佣金率是根据品类而制定的，依据通行标准的佣金率与公司合作，但目前公司也具有一定的自主权与平台商家洽谈一个更高的佣金率。从数字上来看，最近几年公司各个平台、各个品类的佣金率基本是稳中有升的态势。
8、公司各品类占比及佣金率？
公司品类以数码3C为主，占比情况每个时段都会有一些差异，从最近的数字来看在50%-60%左右。公司正在不断拓展服装、日用百货、旅游户外、生鲜等不同的品类，这些品类增速很快，占比也在提升，但目前公司尚未对外披露具体数据。
电商平台的佣金率是根据品类而制定的，依据通行标准的佣金率与公司合作。综合来看，数码3C等品类毛利相对较低，佣金率也较低，其他品类佣金比率稍高。
9、如何拓展化妆品等新品类？
公司通过创新内容不断拓展品类，在传统品类维持稳定增长的基础上，逐步拓展其他品类，并随着更多的优质内容覆盖更广泛的人群。
10、公司如何看待直播、短视频等导购方式？
直播、短视频等和图文一样都是基本的内容形式，各有优劣，但是互为补充。作为购物领域的平台，公司如何采取这些内容形式还在摸索和实验阶段，具体的方式还不明确。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2019年11月8日
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