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证券代码：002153        证券简称：石基信息
北京中长石基信息技术股份有限公司
投资者关系活动记录表
编号：2019-34
	投资者关系活动类别
	√特定对象调研       □分析师会议
□媒体采访           □业绩说明会
□新闻发布会         □路演活动
□现场参观           □其他               

	参与单位名称及人员姓名
	高盛-鄭宇评；国元证券-耿军军；中泰证券-杨亚宇；华创证券-刘逍遥、陈宝健；中信建投-于芳博；东兴证券-叶盛；民生证券-强超廷；信达证券-何俊杰；大成基金-韩创。

	时间
	2019年11月20日

	地点
	北京市石景山区玉泉路59号院2号楼燕保大厦6层

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书—罗芳，证券部-左美姣

	投资者关系活动主要内容介绍

	1、最新的酒店云产品进展？
石基的基于云平台的酒店客房管理系统的研发已经取得了实质性进展，最终推出产品的时间具有不确定性。石基云POS产品Infrasys Cloud已经有凯悦、洲际、半岛、马可波罗（现已更名为九龙仓集团）等国际知名酒店认证为其下一代酒店云POS技术标准，这些头部客户的选择意味着对石基云产品的先进性和技术架构的认可。
2、转云是先从海外开始么？
中国本地化酒店信息管理系统前几名比如西软、千里马都是石基旗下的，比如西软基于云平台的信息系统XMS很早就已推出并得到国内客户认可，并在不断完善中。但在高星级酒店市场，国际酒店集团在中国仍占主导地位，这些国际酒店集团的选择将代表下一代云化信息系统的发展方向，公司给国际酒店市场研发的是最为先进的产品。
3、云化后市场空间如何?
从技术角度来讲，信息系统的云化会使得一个酒店集团在全球范围的某一个子系统上最终只会选用一套系统，云化最终结果必然是国际化，且随着信息系统每一代的变迁，目标客户群会下沉，遍及更多的用户群。因此如果国际化能够成功，将为公司打开广大的国际市场。
4、公司畅联和众荟合作收费情况？
按交易金额一定比例获得收入。
5、经济下滑对酒店业务板块的压力大么？
宏观经济对于酒店信息系统业务会有间接影响，比如会通过影响新开业酒店数量的方式。根据此前世界旅游组织的预计，中国酒店市场规模预计还有一倍的增长空间。近年来受宏观经济影响出现新开业国际高星级酒店数量增速放缓的情况，但未来全球酒店业投资的重点仍在亚洲，重点仍是中国，因此中国酒店行业中长期仍会发展。
6、支付平台未来费率变化情况？
费率有一定波动，未来有各种变动的可能性，公司与支付宝和微信直连的支付平台业务收入分布在各个软件子公司里，无法拆分。
7、预定平台情况？
公司畅联连接分销渠道数超过150家，基本覆盖主流渠道，收费模式主要是按照交易金额的一定比例来收取费用。
8、海外酒店云化需求迫切么？服务形式？
我们了解到，云化的信息系统是国际顶级酒店集团招标下一代信息系统的必要条件之一，目前正处于技术加速变革过程中。云化安装、实施相比传统酒店信息系统要简单很多，按照订阅费形式获得收入。
[bookmark: _GoBack]9、国外毛利率往上走，国内毛利率往下走的原因？
主要是转云的影响，以及收入的结构性变化，石基国内还有一部分硬件业务。
10、国外客户对公司产品安全有担心么？
从技术上讲，单从酒店客房管理的角度，选任何一家软件公司都会存在安全风险，所以最根本在于谁的技术是最好的。石基下一代基于云平台的酒店信息系统可以不再保存酒店客人的保密信息，除了必须存储在系统中的信息，比如中国公安局规定的姓名和身份证号，存在系统中的其他信息都可以加密，我们新开发的云产品采用Token将所有敏感信息加密，加密技术是由海外三方公司提供的，这些都是公司基于未来云系统安全上的考量。
11、商誉减值情况？
商誉是监管机构近年来的关注重点，公司每年都会做减值测试并由审计机构进行审核。
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