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青岛银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2019-05 

投资者关系 

活动类别 

√特定对象调研  □分析师会议 

□媒体采访   □业绩说明会 

□新闻发布会  □路演活动 

□现场参观   □其他：       

参与单位名称

及人员姓名 
境内多家券商分析师及基金、保险、资管等各类投资者 

时间 2019 年 11 月 28 日（星期四） 13:30-16:00 

地点 青岛银行股份有限公司会议室 

上市公司接待

人员姓名 
本行高管及相关部门负责人 

投资者关系活

动主要内容 

介绍 

主要交流内容如下： 

1、请问青岛银行在山东省的地位及发展空间如何？ 

经过多年的发展，青岛银行成功实现了 A+H 股两地上

市，是山东省首家 A 股上市银行，也是全国第 11 家 A+H

上市银行。截至 2019 年 9 月末，青岛银行资产总额达

3,550 亿元，是山东省资产规模最大的城市商业银行。 

机构布局方面，我行始终坚持“立足青岛，深耕山东”的

发展方向。我行已在济南、烟台、威海等省内主要城市开

设了 14 家分行，分支机构总数达到 140 家。未来我行将紧

抓山东省新旧动能转换、产业升级带来的市场机遇，进一

步深耕山东市场，未来发展空间广阔。 

2、上半年贵行理财手续费收入对中收的贡献超过一

半，理财业务发展势头良好，请问贵行资管业务有哪些优

势？ 

我行在资管业务方面制定了清晰的发展战略及业务规

划，凭借多年专业化、市场化运作，在山东省区域内始终

保持领先地位，我行资管业务优势主要体现在： 

（1）优异的投资管理能力和丰富的理财产品种类。我

行逐步打造了一支专业化的资管人才队伍，绝大多数拥有



海内外名校教育背景及国内外知名大型金融机构从业经

验，凭借优异的投资管理能力，我行理财产品丰富性、理

财产品收益能力在同业中逐步形成一定的竞争优势，获得

了市场的高度认可。 

（2）零售为主的客群结构。通过多年培育，我行理财

产品中，零售理财规模占比超过 95%，健康的客群结构保

持了负债来源的稳定性和产品规模稳定持续增长。理财业

务发展受监管政策、市场利率及突发事件等因素波动的影

响较小。  

（3）净值化转型程度较高。资管新规发布以来，我行

制定了切实可行的转型计划，有序推进新系统建设以及新

产品的研发，净值化转型较为顺利。截至 2019 年 6 月末，

我行净值型理财产品占比 56.24%，较去年同期提升 48.94

个百分点。另外，保本理财已于 9 月末全部结清，阶段性

完成资管新规过渡期产品净值化转型目标。 

（4）坚实的资产质量。我行资管业务的发展始终将风

险管理放在非常重要的位置，不断提升内控管理力度，基

于专业的信评及投研团队，构建了投资信用评价、跟踪监

测市场和风险控制机制，我行资管业务投资至今未出现违

约或不良，资产质量保持坚实。 

3、请问贵行前三季度息差水平持续改善的原因？ 

2019 年前三季度我行净息差走阔主要源于我行持续优

化资产负债结构，一是我行积极响应国家政策导向，回归

本源，围绕实体经济加大信贷投放，新增贷款创近年新

高，贷款在总资产占比持续提升。同时我行主动调整信贷

结构，提高贷款定价能力，资金使用效率和贷款生息水平

持续提升。二是我行狠抓创新驱动，通过业务流程优化、

品质提升和优质服务获得客户粘性，存款成本得以有效控

制；与此同时，受市场流动性宽松影响，市场利率维持低

位，同业负债成本较上年有所下降。 

4、贵行在资产质量管控方面主要做了哪些工作？  

近年来我行主要从控制增量和处理存量两个维度对资

产质量进行管控。增量方面，我行对授信审批体制进行改

革，2018 年开始将授信审批权限上收总行，2019 年继续推

进完善集中统一管理，在这种模式下，新增授信的质量得



到有效管控；存量方面，通过积极的核销处置，加速不良

资产出清，截至 9 月末，我行不良贷款率为 1.67%，资产质

量维持稳定，同时我行关注类贷款金额较上年末下降

18.92%，关注类贷款占贷款总额的比例较上年末下降了

2.04 个百分点，关注类贷款及逾期贷款均呈现“额率双降”态

势，体现出我行存量资产稳中质量稳中向好的趋势。2018

年底，我行将逾期 90 天以上贷款全部纳入不良贷款管理，

2019 年我行又将逾期 60 天以上贷款全部纳入不良贷款管

理，发展基础更加扎实。 

附件清单 无 

日期 2019 年 11 月 28 日 

 


