证券代码：002946                              证券简称：新乳业
新希望乳业股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                           编号：2019-003
	投资者关系活动类别


	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观
□其他

	参与单位名称及人员姓名
	张伟欣，长江证券；徐  爽，长江证券；陈  磊，博道基金；
叶芷麟，中睿合银；万  毅，信达资本

	时间
	2019年11月29日10:00-12:00

	地点
	四川新华西乳业有限公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书、总裁助理：郑世锋
证券事务代表：李兴华

	投资者关系活动主要内容介绍


	一、观看公司宣传片及公司参观

二、业务交流

1、新希望和其他乳制品企业不一样的是通过并购的模式去发展，公司并购之后如何去做整合？
并购整合是新乳业独特的发展模式，也是我们的核心竞争力之一，我们经过十多年的摸索和实践，总结出一套行之有效的整合管理方法论。并购之后的整合，文化放在首位。并购过来的企业文化各有差异，人员也有差异，企业文化、企业氛围都不一样，导致人员在文化的理解上差异较大，所以首先要做的是文化的融合。概括来说新希望的企业文化核心是三像（像军队、像学校、像家庭）；四共（共识、共创、共担、共享）；五新（新赛道、新机制、新科技、新责任，新青年）。把核心文化理念输出到并购企业，与并购企业的文化融合，形成“合金文化”。文化融合最重要的是解决人心的问题，有了共同的文化认同，共同目标，就可以凝聚人心，形成合力。其次在品牌上，我们会保留并购企业的品牌，采用“母品牌+区域品牌”这样的联合品牌策略。品牌共存，会让大家更有归属感和认同感，区域品牌也在当地市场具有区域影响力和品牌认知度。我们会有一些机制保障投后的整合发展，比如管理层或创始人保留一部分股权，大家一同把公司做大。在战略上，公司会把“鲜战略”导入进去，调整产品结构，导入成功的产品品类，比如“24小时”、“初心”、“活润”等重点产品。管理上的融合，主要是通过赋能和协同，包括全方位的管理赋能，供应链、生产、市场、销售、研发、红线管理等，将所有的标准、制度、流程导入并购企业。协同方面，在采购上，如统一物料采购标准和供应商等；在营销、奶源方面也会做协同；生产上的协同如不同工厂之间互相代工，通过调剂优化产能，建立联合工厂管理体系等。另外在团队上，我们会在评估团队符合我们人力要求的前提下尽量保留原团队，通常会派一名总经理和财务总监到新并购企业，重点通过文化导入、管理赋能和团队培训提升团队能力。在机制方面，新希望乳业作为新希望集团的一个板块，有民营企业开放、灵活的基因，在薪酬体系、股权激励等方面都可以采取有利于公司发展的灵活的方式进行设计。同时在资源上也会进行嫁接和导入，包括集团层面很多资源可以得到共享和协同。
2、请介绍公司中长期的发展战略，以及核心的成长驱动力。
公司制定的中长期发展战略，目前未对外公开披露，我们会择机披露，让各位投资者能更清楚的了解我们。相信上市后的3-5年是快速的一个发展时期。未来的增长，一方面是存量上的增长，今年13%左右的增长，并不是一个非常理想的增速，我们希望未来通过进一步的努力能够取得更加快速的增长。另一方面是增量部分，未来我们会快速通过并购填补空白市场。我们是靠并购整合发展起来的企业，有较强的并购整合能力和管理经验，所以未来发展过程中一定会继续发挥我们的核心能力，继续走并购之路。
3、最近，美国最大的乳制品企业之一迪恩食品申请破产保护，公司对乳制品行业未来发展的趋势判断是否会受影响？
我们也注意到迪恩食品申请破产保护的新闻报道。行业环境是企业生存发展不能选择的外部条件，企业自身的竞争力是企业生存发展的内因。中美两国乳制品行业发展处于不同的阶段，有借鉴意义但不会简单等同。现在我国的人均乳制品消费量与发达国家还有相当大的差距，大家对健康饮食越来越重视，对乳制品增进健康的重要性认识也越来越清晰，乳制品在相当一段时间内将仍是获取优质蛋白等营养物质的有效途径。特别是大家对低温奶的意识越来越强，我们继续看好乳制品、特别是低温产品的未来市场。
4、日本和美国都是以低温为主，但是基本均是UHT灭菌的工艺，保质期在15天左右，中国奶源分布不均匀的现象是存在的，未来保质期相对较长的低温牛奶是否会成为趋势，公司是否会把这部分作为重要的方向？
中国南北的奶源带是有差异的，中国地缘辽阔，低温是有区域属性的。保质期长、杀菌温度高的产品国内外都有。从目前看我们认为巴氏杀菌是一个主流方向和趋势。巴氏杀菌会保留更多营养物质，更新鲜更健康。杀菌温度每降低一度所带来的挑战都是巨大的，新希望乳业的“黄金24小时”可以做到72℃15秒杀菌，这在工艺上是一种极致，彰显了低温的特质。巴氏牛奶仍会是公司未来坚持的方向。
5、目前行业的头部企业都开始进行海外的并购，公司在并购方向上主要的考虑因素？
当企业做到一定规模的时候一定会考虑走国际化路径，未来我们也不排除会走国际化的路线，目前主要考虑布局国内的空白市场。
6、请介绍公司内部的组织框架模式，上游奶源是由新希望生态牧业持股的，奶源的协同效应是否是相对较强？其他子公司是不是独立去运营的，协同效应是否相对较弱？
我们组织架构为：总部是各职能部门，包括营销、市场、新零售、学团、研发、生产、采购、食品安全监管、财务、行政、人力、审计等，分线路对下面子公司进行管控。总部下面36家子公司中，有13家从事养殖的公司是在生态牧业公司下面。下面子公司都是独立法人，相对市场化运作；总部有整体的指导原则，对各子公司独立考核，围绕对子公司的考核目标，会有全方位的管理和赋能，也会在资源、运营上进行协同。研发以总部为主，子公司根据当地市场的需求也可以提方案开展。各公司之间也会根据业务需要进行不同程度的协同和协作。
7、日本在人口老龄化趋势比较明显之后，功能性的益生菌酸奶成为一个非常重要的趋势，未来国内是否也会出现这种趋势？
功能性的益生菌酸奶是一个非常好的市场。我们开发的“活润”系列酸奶，通过添加多种益生菌，丰富的营养配比和膳食营养纤维，实现了营养、健康、美味的完美结合，取得了良好的市场反应。相信未来不仅在乳制品方面，以及在保健品都会有这样的趋势。为满足未来这个市场的增长，我们在生物科技方面做了大量的投入，在全球建立了4个研发创新平台，及时将科研产出，转化成我们的产品，满足用户的需求。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2019年11月29日
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