
证券代码：002511                             证券简称：中顺洁柔

中顺洁柔纸业股份有限公司投资者关系活动记录表

                                                   编号：20200116-0117
	投资者关系活动类别

	√特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观	
□其他

	参与单位名称及人员姓名
	深圳：高毅资产
中山：Causeway Capital Management LLC、鑫巢资本

	时间
	2020年1月16日-1月17日

	地点
	[bookmark: _GoBack]深圳、中山

	上市公司接待人员姓名
	周启超

	







投资者关系活动主要内容介绍




















投资者关系活动主要内容介绍























投资者关系活动主要内容介绍



	机构投资者：公司推出新品频率相较其他生活用纸企业较快的原因？
    答：公司汇聚了行业内优秀的研发团队，每年保障一定的研发费用投入，通过关注市场发展趋势，不断推陈出新，开发创新生产工艺和产品品类，满足市场多层次和差异化的产品需求。
同时，公司积极开发高毛利的产品，有利于优化产品结构，给公司带更多的利润。

机构投资者：生活用纸的销售会做发达城市和非发达城市的产品区分么？
答：生活用纸单品价格低，从购买力而言，没有发达城市和非发达城市的区隔，只有购买频次和使用场景的不同。

机构投资者：公司采取哪些措施吸引和留住人才？
答：自2015年开始，公司陆续引进销售、采购、生产、研发等方面的高端管理人才，为了吸引和留住人才，保障公司的进一步发展，公司持续推出员工持股计划、股权激励计划及调薪等多样化的激励政策和方式，并且积极改善公司办公环境，优化员工福利制度，给予员工充分的贴心关怀，将公司的发展目标与员工的自身利益有效结合，提高员工的积极性和归属感。
此外，公司给予各团队负责人充分的决策权，有效缩短决策链条，扩展了团队的价值体现空间，本着专业人做专业事的原则，让每一位员工发挥自己的价值，并得到充分的回报。

机构投资者：公司运营效率较高的原因？
答：公司自 2014 年以来，通过在治理结构、管理团队、 渠道建设、产品结构等方面的不断梳理、优化，公司近年来实现了采购、生产、供应链、销售一体化，使得公司整体管 理水平更加稳定规范，从而提升运营效率。

机构投资者：公司发展空间还有待提升的弱势区域是哪些？ 
    答：公司在弱势区域如东北和华北市场，还需要进一步加强开发客户数量，提升市场覆盖。

机构投资者：公司2020年电商的销售目标是多少？
答：公司电商近年收入增速、赢利水平均远超行业平均水平；2019年双十一活动当天全网销售额突破3亿，未来电商还是我们很重要的渠道之一，公司会继续提升电商占比，保持电商的高增长。

机构投资者：公司未来会考虑和一些网红直播合作带货吗？
答：过去的一年，公司电商渠道共开展9场淘宝达人直播；未来一年，公司在电商渠道建立直播基地和电商视频拍摄基地，不排除引入直播头部的流量明星带货，提升销售。

机构投资者：生活用纸与经济周期的关系？
答：从过去生活用纸这个行业的表现可以看到，其实生活用纸一直是呈现上升的趋势，与经济周期关联度不高。一方面是随着消费者生活水平的提高以及消费升级，生活用纸的人均消费量在不断的提升，且生活用纸是生活必需品，具有不可替代性；另一方面，我国目前生活用纸的人均支出占比非常低。基于以上特征，经济周期对于消费者的用纸量不会造成太大影响。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年1月16日-1月17日
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