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万达信息股份有限公司 

投资者关系活动 

名称 万达信息在线教育业务交流 

时间 2020 年 2 月 7 日（星期五）13:00-14:00 

地点 电话会议 

参与

人员 

公司人员： 

董事、高级副总裁杨玲；教育事业群总经理邱阳。 

 

机构人员： 

安信证券、中信证券、东方证券、广发证券、长城证券、山西证券、长江资管、

招商基金、长信基金、广发基金、东海基金、华安基金、华富基金、万家基金、

前海联合基金、恒生前海基金、江苏瑞华、元昊投资、唐通投资、宏创投资、

兴盛投资、海松投资、立格资本、和聚投资、智泰投资、海丰投资等。 

过程 

一、公司董事、高级副总裁杨玲介绍万达信息智慧教育业务及大规模智慧学习

平台情况 

二、问答环节 

内容 

一、公司董事、高级副总裁杨玲发言 

（一）万达信息智慧教育业务介绍 

万达信息智慧教育业务作为万达信息智慧城市板块的重点业务，公司以终身学习服

务的理念进行业务布局，围绕早教、K12 阶段的普教、成长过程的职业教育和高等教育

以及退休后的老年教育，为每个人建立终身教育的学习档案。在政府端，万达信息注重

教育主管部门和院校客户产品和运营服务，提供面向区域教育主管部门的大规模学习平

台、教育数据中心、教育资源中心、综合素质提升等解决方案，与生态合作伙伴一起提

供全面服务，以科技驱动教育均衡和区域教育水平提升；在学校端，提供面向不同学段

的智慧校园解决方案，服务师生教学工作，逐步沉淀数据提供精准教学和自适应学习能

力，致力于成为专业、优秀的教育信息化整体解决方案供应商，为国家教育改革和教育

均等化发展战略提供有力的支持。 

（二）大规模智慧学习平台介绍 

上海大规模智慧学习平台，是上海智慧城市建设行动计划中“智慧教育”的重点专



 

  投资者关系活动档案 

2 
 

项，也是上海教育信息化顶层设计“一网三中心两平台”的两平台之一。上海大规模智

慧学习平台包括在线课堂、个人空间、资源超市、机构点评等栏目，初步建构了学习者、

运营者和联盟方三位一体的教育生态平台。整个平台通过教育主管部门整合各方资源，

万达信息集成整合，生态企业联合支持的模式，聚合优质资源和科技手段，服务师生，

并为未来全面优质资源输出提供基础支撑平台。 

 

二、问答环节 

Q：关于大规模学习平台目前的相关情况即上海停课不停学相关工作推进情况？整个

业务承载压力大，万达信息是否已经做好相关准备？ 

A：本次肺炎疫情爆发后，在教育主管部门的总体协调下，公司通过平台优化和整合

各方资源提供防疫期间基础教育相关保障工作，是突发事件下的重要任务。 

整个任务细节分项很多，涉及用户百万级。目前正在攻坚阶段，公司已按照最高级

别保障方式投入力量参与本次任务。 

 

Q：未来公司在教育领域的业务布局计划和如何考虑在第一课堂的在线教育市场发

力？ 

A：我们在对国家的政策方针深刻解读基础上，紧密围绕教育均等、资源整合、互联

互通、科技赋能师生等方面开展工作。我们认为未来的教育科技会越来越集中到第一课

堂（校内教育的在线化和科技赋能）。一方面可以通过科技手段，围绕教育均等和优质资

源共享进行教育供给侧改革；另一方面逐步加强学生校内外学习数据的采集和合法、隐

私保护下的使用，能够推进个性化服务。 

我们将重点加强成熟产品和模式的输出以及生态合作体系的建立，紧密围绕数据核

心来推动教育服务升级。 

 

Q：目前政府在停课不停学上会有哪些举措？大规模的学生在线应用，在线视频等高

负载应用是否能够支撑？ 

A：目前疫情防控是最重要的工作。停课不停学上由教育主管部门牵头，平台具备提

供在线教学服务的能力。 

针对在线视频服务，会整合多方资源进行应急响应。 

 

Q：相关业务的盈利模式，请介绍一下大规模平台上运营型业务情况？ 

A：目前主要是以政府项目和政府购买服务为主，未来会逐步探索数据价值挖掘和 2C

相关运营型业务模式。 

 


