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	1． 旅游业务预计亏损的金额，结合旅游业务的经营模式和付款方式说明资金紧张对该业务的具体影响，并分别说明仍在经营及受影响的旅游项目和路线情况。
	回复：
	（1）经公司财务部门初步测算，2019年度公司旅游业务预计亏损金额为3亿元人民币。
	（2)公司旅游业务的主要经营模式为：腾邦旅游经国家旅游局许可在国内经营中国公民的出境游业务，其按照公司的战略布局，利用线下线上资源，在夯实传统收客渠道和电子商务平台的同时，逐渐形成了通过包机业务自主设定旅游线路，开展“5小时飞行圈”旅游业务，实现从航线定制、票务、旅游线路、地接及当地消费的旅游全产业链服务。腾邦旅游在取得包机航线后，将其设计成旅游产品对终端客户进行直接销售或向分销商销售后，再由分销商销售给终端客户。
	（3）公司旅游业务主要结算方式为：腾邦旅游对上游资源的采购付款基本采用预付款的方式，一般是在支付押金后需预付一周至一个月的资金款项；销售收款一般是对分销商采用月结方式（30天-60天）。因此，公司旅游业务属于资金驱动型，对流动资金的需求十分明显。
	（4）2019年下半年，受宏观经济下行、居民消费水平下降等因素的影响，居民出境游出现下降趋势，再加上腾邦旅游资金紧张、流动性受限等原因，为了控制业务亏损、保留精品线路，腾邦旅游将原运营的俄罗斯、东南亚、欧洲等20多条线路逐步精简至俄罗斯的3条线路（深圳-彼得堡、南京-莫斯科、南昌-莫斯科）。
	2020年1月以来，受新冠肺炎疫情的影响，公司旅游业务亦遭受明显冲击，具体情况未来公司将根据疫情的发展情况在相关部门统计后按照交易所的相关要求进行信息披露。

