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证券代码：002187                               证券简称：广百股份                           公告编号：2020-009 

广州市广百股份有限公司 2019 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指定媒

体仔细阅读年度报告全文。 

董事、监事、高级管理人员异议声明 

姓名 职务 内容和原因 

声明 

除下列董事外，其他董事亲自出席了审议本次年报的董事会会议 

未亲自出席董事姓名 未亲自出席董事职务 未亲自出席会议原因 被委托人姓名 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

√ 适用 □ 不适用  

是否以公积金转增股本 

□ 是 √ 否  

公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 2019 年末公司总股本 342,422,568 股为基数，向全体股东每 10 股
派发现金红利 1.7 元（含税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 广百股份 股票代码 002187 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 钟芬 李亚 

办公地址 广东省广州市越秀区西湖路 12 号 11 楼 广东省广州市越秀区西湖路 12 号 11 楼 

电话 020-83322348 020-83322348 

电子信箱 grandbuyoffice@163.com grandbuyoffice@163.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（1）公司从事的主要业务和经营模式 

公司从事的主要业务为百货零售服务。公司采用的经营模式主要包括：联营、购销及物业出租。 

 1）联营：指一种百货公司与供应商的合作经营方式。即供应商提供商品在百货店指定区域设立品牌专柜，由公司营业

人员及供应商的销售人员共同负责销售。在商品尚未售出的情况下，该商品仍属供应商所有，公司不承担该商品的跌价损失
及其他风险。供应商按售价扣除与公司约定的分成比例后开具发票给公司进行货款结算，公司在商品售出后按企业会计准则

的规定通过商品进销差价核算结转毛利。联营模式是百货零售业最主要的经营模式之一，也是本公司百货经营最重要的销售
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方式。 

     2）购销：即本公司直接采购商品后，购销商品验收入库后纳入库存管理，公司负责商品的销售，承担商品所有权上的

风险和报酬，通常公司可有一定退货换货率，以及因市场变化而发生的调价补偿。其利润来源于公司的购销差价。公司目前

对不能采取联销方式的商品经营一般采用购销模式，主要为电器、部分知名品牌化妆品、珠宝和超市商品等。 

     3）物业出租：是在本公司经营场所里进行的租赁经营，其利润来源于租金收入扣除物业成本后的余额。根据租赁对象

的不同，可分为两类：一类是配合百货门店零售业务，满足顾客其他消费需求的服务补充，例如银行、通信、餐厅、快餐店、
电影院、娱乐项目等；另一类以百货公司为主营业态，运用购物中心理念，按公司统一规划租赁给其他品牌供应商或代理商

用于商品零售服务，以满足各消费群体的不同需求。 

     报告期内，公司从事的主要业务及主要经营模式没有发生重大变化。 

（2）公司所属行业的发展阶段、周期性特点及公司所处的行业地位 

公司所属行业为百货零售业。近年来，在国内宏观经济持续增长、人均可支配收入不断提高、消费结构不断升级等有利
因素影响下，百货零售行业保持较为稳定的发展趋势，但随着电商等渠道分流的影响持续，市场竞争加剧以及成本费用存在

刚性上涨压力，传统百货零售业增长乏力，行业景气度仍在低位运行。百货零售行业面对的是终端消费市场，周期性较弱，
需求主要受宏观经济环境、消费者预期等因素影响，具体商品需求受季节及节假日等周期性因素影响。 

根据国家统计局公布的数据，2019年社会消费品零售总额同比增长8%，公司2019年实现营业总收入80.19亿元，同比增
加5.33%，公司经营情况与行业发展匹配，不存在较大差异。 

     公司主要服务市场为广州市及广东省其他城市，区域内百货零售业较为发达，有多家本地及外来零售企业在区域内开设

门店，且随着商业综合体、购物中心的不断增加，市场竞争状况较为激烈。公司依托优越的门店位置，丰富的供应商资源和
积极的市场研究，顺应市场发展趋势，提升经营品质，优化现有门店运营管理，深化区域连锁，在广州市、广东省内深度渗

透发展，同时创新经营模式和管理体制，不断提升在区域内的竞争力。公司是广州市销售规模最大的百货零售企业，是广东
省百货连锁龙头企业，根据中国连锁经营协会公布的“2018年中国连锁百强”，公司名列第56位。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：元 

 2019 年 2018 年 本年比上年增减 2017 年 

营业收入 8,018,647,032.95 7,612,793,304.74 5.33% 6,889,541,301.43 

归属于上市公司股东的净利润 112,648,297.41 201,089,870.37 -43.98% 173,872,511.45 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
138,195,874.20 186,245,072.21 -25.80% 138,937,637.85 

经营活动产生的现金流量净额 209,588,879.73 216,753,180.37 -3.31% 196,710,767.26 

基本每股收益（元/股） 0.33 0.59 -44.07% 0.51 

稀释每股收益（元/股） 0.33 0.59 -44.07% 0.51 

加权平均净资产收益率 4.12% 7.51% -3.39% 6.70% 

 2019 年末 2018 年末 本年末比上年末增减 2017 年末 

资产总额 4,302,271,726.35 4,397,784,658.70 -2.17% 4,237,894,772.15 

归属于上市公司股东的净资产 2,755,335,218.30 2,744,846,991.29 0.38% 2,646,483,891.32 

（2）分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 2,179,319,947.39 2,009,587,305.58 1,626,302,301.39 2,203,437,478.59 

归属于上市公司股东的净利润 54,694,843.59 51,357,025.47 50,069,572.85 -43,473,144.50 

归属于上市公司股东的扣除非
经常性损益的净利润 

51,197,867.37 44,783,331.69 51,075,689.67 -8,861,014.53 
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经营活动产生的现金流量净额 -126,615,918.38 6,770,756.81 170,790,633.05 158,643,408.25 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通股股
东总数 

18,645 

年度报告披露日前
一个月末普通股股

东总数 

18,485 

报告期末表决权
恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披露日前一
个月末表决权恢复的

优先股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份数

量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

广州商贸投资

控股集团有限
公司 

国有法人 53.23% 182,276,438 0   

广州市汽车贸
易有限公司 

国有法人 3.15% 10,800,000 0 质押 10,300,000 

广州岭南集团
控股股份有限

公司 

国有法人 2.38% 8,153,999 0   

广州化工集团

有限公司 
国有法人 2.10% 7,200,000 0   

余洪涛 境内自然人 1.57% 5,374,214 0   

黄佩玲 境内自然人 1.32% 4,530,033 0   

中央汇金资产

管理有限责任

公司 

国有法人 1.08% 3,711,500 0   

林穗贤 境内自然人 0.84% 2,887,550 0   

李伟彬 境内自然人 0.61% 2,100,000 0   

领航投资澳洲
有限公司－领

航新兴市场股
指基金（交易

所） 

境外法人 0.42% 1,453,667 0   

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

上述股东中广州市汽车贸易有限公司是广州商贸投资控股集团有限公司的参股公司；未知其

他股东之间是否存在关联，也未知是否属于《上市公司收购管理办法》规定的一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况

说明（如有） 
不适用。 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

    根据国家统计局公布的数据，2019年社会消费品零售总额同比增长8%，限额以上零售业单位中百货店零售额同比增长

1.4%。百货零售行业整体发展景气度仍维持低位。2019年，公司管理层在公司董事会的正确领导下，围绕“改革创新+高质

量发展”工作主线，以“人”为本，创活力，狠抓高效能；做强“货”源，挖潜力，狠抓高品质；优化“场”景，提效率，狠抓高

成效，实现人、货、场的动力变革、质量变革、效率变革，推动企业高质量发展。报告期内，公司实现营业总收入80.19亿

元，同比上升5.33%，实现归属于母公司所有者的净利润1.13亿元，同比下降43.98%。报告期内，公司完成的主要工作如下： 

（1）优化消费场景，提升客户体验 

一是推进门店优化升级，全年先后对15家门店进行了优化调整升级，调整面积约2.56万平方米。二是加强品牌资源管理，
把握消费风向，科学筛选符合定位的品牌投放市场，积极推动商品更新换代。三是打造数字消费新场景，积极推进线上线下

协同发展，将广百荟打造成为集服务功能与商品功能为一体的互动应用平台，实现百货扫码购和移动收款功能。四是精准营
销促销，全年开展多次“广百之夜”及婚庆节、旅游节等大型促销活动，有效提升销售。五是深入推广精细化服务，提升服务

工作水平和顾客满意度。 

（2）加强货品管理，促进健康经营 

 一是严把商品质量关，以确保商品质量为工作重心，建立完善的管理制度和流程管控模式，落实商品监督机制。二是

完善货源监督，加强专柜、货架丰满度及库存供货量检查，为销售提供货源保障。三是强化库存管理，确保库存周转正常，
资金使用合理。加快慢销货源调换，投入更多促销资源，缩短库存周转天数。精准调整制定订货计划，重点抓好重要促销节

点订货、关注畅销商品存量，及时抢抓货源为销售提供库存保障。 

（3）完善激励机制，发挥员工积极性 

一是推动公司第一期股权激励计划顺利授予，首次授予的激励对象包括公司董事、高管和中层管理人员共计129人，首

次授予数量251.40万份。二是优化完善全员考核激励体系，加大绩效考核结果与薪酬的关联度，充分发挥绩效考核对经营工
作的指挥棒作用。三是推广“划小承包”考核激励机制和店长承包经营责任制，实现门店横向和层级纵向的承包经营全覆盖。

四是建立“赛马”机制，按照门店经营定位分赛区，激发门店良性竞争。 

（4）加大拓展力度，积极发展新业态 

一是公司携手广州地铁集团打造的广百广场荔胜店于2019年1月盛大开业，项目在物业设计、场景打造、体验元素上全
面升级，广受市场和顾客好评，实现首年开业首年盈利。二是积极发展广百黄金，广百母婴、广百小超、广百美妆等专业店、

集合店新业态，为顾客提供专业化、多样化的体验服务。 

2019年，公司在中国连锁经营协会公布的“2018年中国连锁百强”榜单中名列第56位，同比上升一位；入选广州商业总会

“2018年广州零售业30强”榜单第5名；获评2018年度广东十佳连锁经营企业、广州市连锁经营协会“2018年度广州市优秀企

业”。 
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2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  

3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

√ 适用 □ 不适用  

单位：元 

产品名称 营业收入 营业利润 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业利润比上年
同期增减 

毛利率比上年同
期增减 

商业 7,628,574,898.50 873,361,603.14 11.45% 5.32% -11.23% -2.13% 

租赁 157,712,316.06 91,747,987.39 58.17% -0.05% 5.93% 3.28% 

4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生

重大变化的说明 

□ 适用 √ 不适用  

6、面临暂停上市和终止上市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

    财政部于2017年3月31日分别发布了《企业会计准则第22号——金融工具确认和计量（2017年修订）》（财会〔2017〕7

号）、《企业会计准则第23号——金融资产转移（2017年修订）》（财会〔2017〕8号）、《企业会计准则第24号——套期

会计（2017年修订）》（财会〔2017〕9号），于2017年5月2日发布了《企业会计准则第37号——金融工具列报（2017年修
订）》（财会〔2017〕14号）（上述准则以下统称“新金融工具准则”）， 对企业金融工具的列报进行相应调整；另于2019

年4月30号发布《关于修订印发 2019年度一般企业财务报表格式的通知》（财会（2019）6号），对企业财务报表格式进行

相应调整。公司根据上述列报要求相应追溯重述了比较报表。由于上述要求，本期和比较期间财务报表的部分项目列报内容

不同，但对本期和比较期间的本公司股东权益无影响。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

本报告期因处置及清算原因不再纳入合并范围子公司2间。具体情况如下： 

公司名称 报告期内处置子公司方式 

惠州市广百商贸有限公司 注销 
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广州市花都广百商贸有限公司 清算关闭 

 

 

 

 
 

 

广州市广百股份有限公司 

                                                                                董事长：王华俊                                                                      

                                                                                二〇二〇年四月十五日 
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