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国药集团一致药业股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                         编号：2020-01
	投资者关系活动类别

	□特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            √业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观


□其他 （股东大会现场交流活动）

	参与单位名称
	中金公司、嘉实基金、惠理基金、华夏基金、长盛基金、中国人寿资产、中国人寿养老保险、中信证券、中邮基金、工银瑞信基金、腾跃基金、富安达基金、富国基金、富达基金、汇添富基金、博时基金、新华资产、国联安基金、太平资产、华安证券、中国人保资产、中欧基金、丰岭资本、招商银行、招商证券、摩根士丹利、威灵顿管理公司、三井住友德思资管、国泰基金、中银基金、平安基金、中融信托、广发证券、广发基金、BMO资产、天弘基金等

	时间
	2020年4月22日

	方式
	电话会议

	上市公司接待人员姓名
	总经理林兆雄先生、副总经理兼国大药房总经理赵小川先生、财务总监魏平孝先生、副总经理兼董秘陈常兵先生

	投资者关系活动主要内容介绍

	业绩情况交流

2019年度，公司累计完成营业收入520.46亿元，同比增长20.69%；营业利润18.36亿元，同比增长9.85%；归属于上市公司股东的净利润12.71亿元，同比增长5.00%。

其中，分销业务累计完成营业收入400.14亿元，同比增长22.15%，各个业态均实现高速增长，其中：医院直销同比增长21.84%，其他医疗机构直销同比增长31.64%，零售直销同比增长32.94%，器械耗材业务同比增长47.65%，零售诊疗业务同比增长63.05%。国药一致分销业务2019年度实现净利润8.46亿元，同比增长18.19%。国大药房累计完成营业收入127.54亿元，同比增长17.24%。各业态稳步发展，其中直营常规同比增长12.97%，DTP同比增长32.10%，OTO同比增长33.11%，批发业务同比增长64.00%，加盟业务增速6.00%。2019年度国大药房累计归母净利润2.46亿元，同比增长5.95%。2019年度，公司对联营企业累计投资收益3.31亿元，同比增长3.52%。公司整体业务板块都在年初的计划当中稳步推进，各季度发展比较均衡，取得了稳健的经营业绩。若剔除租赁准则以及WBA参股等因素影响，我们表观的业绩会呈现得更亮丽。
同时，为了回馈广大投资者，董事会批准向全体股东每10股派发现金股利人民币6.00元，该事项尚需提交股东大会审议。
投资者问答

问:2019年分销业务营收增速明显，毛利率有下降，未来的毛利率趋势？

答：2019年公司分销业务取得了较好的成绩，一是公司管理举措到位，二是国家集采招标政策落地后，公司抓住政策机遇，点配送方面取得了预计成效。同时公司和医院供应链延伸项目有较大进展，因此在大的政策背景下，公司分销板块营收增速较快，且对医院直销的毛利率能保持相对稳定水平。受集采政策影响，分销业务毛利率会下降，公司要做的一是占领市场份额；二是转型开展创新业务，充分利用医院、商业、单店等网络资源，发展器械、OEM、4D业务，从过去的简单配送，向提升服务以获取更大价值。

问:WBA增资进入国大药房给经营和业务层面带来的变化？未来合作进程？

答:双方建立了良好的沟通机制，WBA也有相应的专业团队在国内开展由国大董事会确定和要求推进的项目，都是围绕提升国大药房的经营管控和自有品牌建设，提升商品规划水平和对新店型的总结复制，以及在信息化系统，信息系统建设方面，双方也是合力打造新模式和数据平台，推动数字化转型。双方在磨合中前进，提高了国大药房的经营和管控水平。未来双方合作主要从三方面深入推进落实，一是自有品牌产品的合作，今年会发力；二是新店型现在推广阶段，会从商品规划的角度，针对每个类型门店、价格、品类管理、空间管理进行重新梳理；三是在服务上，对内部员工开展业务知识的培训升级，提升专业能力。目前项目组已经正式启动。从全球采购的角度来说，我们在协同外资企业、合资企业的商品；WBA自有产品因为一些进口许可的原因，还无法实现，我们会在自有品牌上下功夫。

问：分销业务中，带量采购第一批、第二批的具体情况如何？

答：公司把握机会，自从集采出台后，在当地带量采购品种的占比翻一倍，但带量采购品种毛利率下降很大。去年两批集采品种合计占公司收入的比重不超过10%。
问：去年下半年药房利润下降的原因以及对今年药房的预期？

答：主要受两方面影响较大，一是新准则的影响，去年下半年新开店比较多，去年60%的新开店是下半年所开；二是去年4+7，11个城市里国大药房占8个，下半年4+7品种毛利率、毛利额的下降更明显。今年4月1日4+7将在全国铺设开，预计4+7品种毛利率影响会更大。
问：零售板块未来利润是否有提升的空间？

答：国大药房DTP占比相对高，虽然集采降价影响比较大，但公司通过新引进的品规，销量的增加，双通道的改善，用量、用毛利额弥补毛利率的损失。在调整品种结构上，国大也在做纯量毛利率的提升，通过网络下沉，与上游生产企业建立很好的联系，通过销量的增加弥补一定毛利额的损失。
问：今年新开店及并购计划？药店并购是否还有热潮，并购标的价格有下降吗？
答：今年新开门店计划在去年新开店数量的基础上略有上浮，并购标的受疫情影响时间上会拖延。市场上药店并购的热潮不如18年之前那么热，很多企业在观望，总体来说价格没有前几年高启，但价格并不很低，说明大家对未来市场的判断还是有期望的。我们一是看整个市场的情况，二是着重看整个团队、市场的政策，包括未来的发展走向。
问：省级平台的建设的具体规划？

答：省级平台是公司未来着重发展的方向，主要解决几个问题：一是区域下沉的问题，不能给法人单位配货，省级平台可以解决；二是通过批零一体，在业务、管理上会有一个很好的沟通，起到1+1>2的作用。
问：线上业务都是和第三方平台合作吗？

答：第三方平台和自有平台均有，B2C业务和第三方合作，着重是和体系内的第三方。配送上，第三方平台是借助第三方配送，自有平台采取多个配送方式，自己配送占比不多。国大药房现在建立了统一的客户服务团队，负责客户线上咨询，对全国、第三方平台，甚至其他国大药房没有的区域也在做咨询。O2O主要根据国家政策开展。国大上游对接了多家互联网医院，B2C的处方主要接收于当地政策允许的互联网医院。
问：受疫情影响，医院回款是否有压力？

答：国药一致作为中央、各级地方医药应急储备定点单位，在1月21日即启动了疫情防控及药品储备应急预案，主要的一些岗位从那时起没有休过，和地方政府都合作良好，在各地做了大量工作，在抗疫当中确保紧俏防疫物资的供应、储备，得到政府的充分肯定。应收方面，医院收入急剧下降会有一点影响，但公司财务比较严格，去年财务费用在行业内还是比较低的，国家出台应对疫情的政策，可以帮助公司控制财务费用，此外公司员工也会努力抓紧应收回笼工作。

三、结语

国家医药政策变化和持续推进以后，带来的是药品的毛利空间下降，在如何应对方面，一是取得市场份额；二是创新的新业务怎么让我们的客户能接受；三是内部一体化管理，包括财务一体化、管控一体化等，整体上要充分发挥公司资源的优势。接下来的竞争，行业集中度会越来越高，我们如何让传统业务不掉队，如何开展新业务，吸引和培养IT人才，对于这些，公司六七年前已经在做一些安排和布局。最后，尽管疫情对行业造成了很大影响，但我们公司和员工依然有信心完成新一年的经营任务。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年4月22日
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