证券代码：002891                                证券简称：中宠股份
烟台中宠食品股份有限公司
投资者关系活动记录表
编号：2020-002

	投资者关系活动类别
	□特定对象调研
	□分析师会议

	
	□媒体采访
	■业绩说明会

	
	□新闻发布会
	□路演活动

	
	□现场参观
	□一对一沟通

	
	□其他（电话会议）

	参与单位名称及人员姓名
	以网上业绩说明会形式与投资者交流。

	时间
	2020年4月24日15:00-17:00

	地点
	烟台中宠食品股份有限公司会议室

	上市公司
接待人员
	公司董事长、总经理：郝忠礼
公司董事会秘书：史宇 
公司财务总监：王辉
公司独立董事：曲之萍
公司保荐代表人：尹鹏

	投资者关系活动主要内容介绍
	为便于广大投资者进一步了解公司经营情况及未来发展规划，烟台中宠食品股份有限公司（简称“公司”）于2020年4月24日（星期五）15:00-17:00在全景网举办的2019年年度业绩说明会。本次说明会采用网络远程的方式与投资者互动交流。
1、公司目前享受国家哪些税收优惠政策？
您好，公司目前正在享受的税收优惠政策主要有高新技术企业所得税优惠、研发费加计扣除、小微企业所得税优惠政策等。谢谢！
2、根据公司此前的反馈，一季度的外贸订单未见明显影响，但一季报中，公司收入减少2%，请问具体是国内还是境外的销售额在减少，以及减少的原因？
您好，一季度公司整体订单情况未有异常变化，只是在国内疫情较为严重期间，公司复工时间有所延迟，复工后因生产工人很多为外地返工人员，需要进行隔离，所以前期未达满产，导致很多订单不能及时完成交付，造成订单积压，所以在一季度报告中，收入略有减少。公司正在紧锣密鼓安排订单生产。谢谢。
3、董秘好！你们用鸡肉和鸭肉比例很大吗？还用哪些肉类？我是从成本考虑的，谢谢！
您好，公司产品中零食产品原材料占比较大，目前公司的收入结构中，出口收入占比较大，而出口业务主要以零食产品为主，其原材料主要为鸡肉和鸭肉。 未来的规划中，公司国内市场收入占比要大幅提升，干粮品类要大力发展，以降低对鸡肉原材料价格波动的风险。
4、公司今年会考虑用网红来带货吗？
您好，公司已开展新媒体运营，结合目前流行的宣传方式进行营销。谢谢！
5、此次定增募投项目是湿粮跟干粮，但是零食也满产状态，未来是否有零食的产能扩建计划？
您好，公司IPO募投的零食项目预留有扩产空间，同时公司于2019年参股投资了柬埔寨生产基地，主要面向美国市场生产零食产品，目前已经投产，产能6000吨，后期预留产能将逐步释放，从而满足市场的需求。
6、目前公司干粮、湿粮、零食三类产品的产能以及产量分别有多少？ 产能利用率情况如何？
您好，公司目前有干粮产能1万余吨，湿粮产能1万吨，零食产能2万余吨，其中零食、湿粮产能为满产状态，干粮产能利用率超6成。
7、公司是如何保证宠物的食品安全问题的？ 
您好，公司以“质量就是生命”为宗旨，自始至终严把质量关，从原料进厂到产品生产过程再到成品出厂均需进行严格的检验。同时，公司建立“产品可追溯体系”和“缺陷产品召回制度”，实现了产业链全程监控，从根本上确保了产品质量安全。公司亦是目前国内取得国内外权威认证较多的企业之一。取得诸多权威产品质量认证不仅是对公司质量控制能力和产品质量稳定性的高度认可，更为公司顺利开拓国内外市场奠定了坚实的质量基础和认证基础。

8、请问公司处于在从OEM转向自有品牌的过程中，这两种业务模式，需要的团队、文化等各方面都还是有较大的差别——想请问一下，公司在建设品牌方面，目前储备和培养了比较有优势的团队？ 

您好，中宠股份自成立之初，就坚持双轮驱动的方针，国际出口业务与国内市场业务同步开展，代工业务与自主品牌业务同步进行。因此公司"WANPY"品牌发展至今已有20多年的品牌历史，公司在国内市场的品牌、渠道建设亦有20多年的积累。
两种模式的团队自最初就分别独立运营，公司上市后，更是加大了国内市场的投入力度、包括高端人才的引进、渠道的优化、品牌的升级等等。谢谢！
9、在疫情期间，公司做了哪些工作？
您好。在疫情期间，中宠股份积极响应政府号召，在提前充分准备的基础上，已经于2月10日正式复工复产。在此呼吁中宠股份全体事业合作伙伴，希望大家坚定信念，响应国家号召，和华夏儿女一起奋勇抗击疫情，一定能够顺利渡过难关！ 
①中宠股份中国总部以及美国工厂、加拿大工厂、新西兰工厂、柬埔寨工厂、欧洲公司的全体员工及他们的家人都很健康。我们代理的海外知名品牌的企业，生产经营都正常，可以满足我们中国市场产品的供应。请全国各位事业合作伙伴知悉。
②2月10日，中宠股份部分工厂和办公室人员正式开始复工。生产工厂开始恢复产能，尽最大努力满足市场需求。各销售团队也已经完全进入工作状态，开始服务各合作伙伴。
③

 = 3 \* Arabic 3我们第一时间推出线上、线下联动政策，向线上消费者推送精准线下门店信息；中宠股份携手饿了么、美团外卖等外卖平台，开展O2O新零售布局，帮助门店扩大本地化服务触达范围，保障疫情期间的无接触配送，安全放心。专业人员为中宠股份全体客户在线提供咨询服务，快速响应解决各项问题。
④疫情期间，线下渠道特制定《疫情期间线下特殊需求配送方案》，帮助部分因疫情无法正常配送的经销商，实施由公司代经销商直配部分宠物店，实现经销商服务下的货物直达。
⑤物流运输方面，我们不计成本，积极和能够发货的所有物流公司全面合作，目前已顺利恢复物流发货，保证合作伙伴、门店、消费者、宠物不断货！不断粮！
⑥开通疫情期间线上培训大课堂，强化专业知识，对营销业务、经销商业务、门店陈列，门店经营以及宠物营养行为学等各方面业务层面进行专业培训。
10、请问公司如何看待、如何对待新冠肺炎疫情对公司经营的影响？谢谢！
您好，自本次疫情发生以来，公司依托于多年的全球化战略布局，出口业务订单情况稳定。公司在美国、加拿大、新西兰等国家布局了生产基地，目前生产活动均正常开展。公司的柬埔寨工厂投产后，将进一步提升公司海外产能。只是在国内疫情较为严重期间，公司复工时间有所延迟，所以前期未达满产，导致部分订单不能及时完成交付，造成订单积压，所以在一季度报告中，收入略有减少。感谢您的关注！
11、请问公司如何看待、如何对待中美贸易战对公司经营的影响？谢谢！
您好，感谢您对中宠股份的关注。
鉴于公司的整体核心竞争力及前瞻性的全球化战略布局，中美贸易战对公司影响微乎其微。公司已在美国、加拿大、新西兰、柬埔寨设立工厂，尤其是柬埔寨工厂，在应对中美贸易战方面将起到非常大的作用。谢谢！
12、请问公司一季度末存货同比大幅增长的原因是什么？谢谢！
您好，公司根据原料价格走势，会在价格低点积极进行战略储备，从而导致短期内的存货增长。
13、请问今年一季度公司管理费用率同比提高的原因什么？公司今年一季度的销售情况如何呢？
您好！影响因素主要有，收入同比略微下降、折旧费的增加、人工成本的增加。
公司一季度整体销售情况较好，在国内外疫情严重的情况下，公司出口业务订单饱满，国内市场在整体基数体量较大的情况仍增长近50%。
14、请问一下，这次定向增发的时间表大概是怎么样的，预计在什么时候可以完成？谢谢！
你好，这次定向增发的相关资料正在准备中，尚未向中国证监会提交，具体审核通过时间将视申请资料提交时间及证监会的审核进度而定。
15、请问此前公司收购的新西兰全资子公司NPTC和ZPF2019年营收和净利润是多少？
您好，新西兰子公司2019年营收4699万元人民币，净利润448万元人民币。
16、请问公司今年一季度国内收入同比变化情况如何？国内收入占比是多少？在国内收入中，宠物零食、罐头、主粮收入同比变化情况如何？谢谢！
您好，公司2020年第一季度国内市场收入占公司总体营收比例约25%，同比增长近5成，国内收入中干粮产品同比增长超7成，零食产品同比增长超6成，湿粮产品同比增长近4成。
注，以上所有交流内容均未涉及公司未公开披露的信息。

	附件清单
	无

	日期
	2020年4月24日


