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股票简称：用友网络      股票代码：600588     编号：临 2020－030 

 

用友网络科技股份有限公司 

关于受让智齿博创及其关联方股份并向其增资暨对外投资公告 

 

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或

者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

 

重要内容提示： 

 用友网络科技股份有限公司（以下简称 “公司”、“用友网络”）拟以 8,255.50

万元人民币受让天津真格天峰投资中心（有限合伙）等持有的北京智齿博创

科技有限公司（以下简称“智齿博创”）17.2957%的股份，并取得智齿博创

关联方 Sobot Technologies Inc.（以下简称“智齿开曼”）向公司发行/

发放的 15.0138%股份或认股权证。公司拟以 5,247.00 万元受让 IDG CHINA 

VENTURE CAPITAL FUND IV L.P.等持有的智齿开曼 9.5474%的股份，并取得

智齿开曼关联方智齿博创向公司发行及智齿博创股东转让的合计 9.5474%

的股份。上述交易完成后，公司拟以 6,800.00 万元人民币对智齿博创增资，

取得智齿博创 8.6%的股份，并取得智齿开曼向公司发行/发放的 8.6%的股份

或认股权证。上述交易完成后，公司共持有智齿博创 32.3661%的股份，共

持有智齿开曼 30.9732%的股份或认股权证，智齿博创及智齿开曼为公司参

股公司。 

 本次交易不构成关联交易,不构成重大资产重组。 

 本次交易经公司第八届董事会第二次会议审议通过，无需提交公司股东大会

审议。 

 

一、 交易概述 

（一）交易基本情况 

公司拟以 8,255.50 万元人民币受让天津真格天峰投资中心（有限合伙）等持有

的智齿博创 17.2957%的股份，并取得智齿博创关联方智齿开曼向公司发行/发放的
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15.0138%股份或认股权证。公司拟以 5,247.00 万元受让 IDG CHINA VENTURE CAPITAL 

FUND IV L.P.等持有的智齿开曼 9.5474%的股份，并取得智齿开曼关联方智齿博创

向公司发行及智齿博创股东转让的合计 9.5474%的股份。上述交易完成后，公司拟

以 6,800.00 万元人民币对智齿博创增资，取得智齿博创 8.6%的股份，并取得智齿

开曼向公司发行/发放的 8.6%的股份或认股权证。上述交易完成后，公司共持有智

齿博创 32.3661%的股份，共持有智齿开曼 30.9732%的股份或认股权证。具体情况如

下： 

1、受让天津真格天峰投资中心（有限合伙）等持有的智齿博创股份情况： 

序号 交易对方 转让股份比

例 

交易对价（万元） 

1 天津真格天峰投资中心（有限合伙） 4.9535% 2,365.0000 

2 西藏通智信息科技发展有限公司 3.2256% 1,540.0000 

3 宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 3.2025% 1,529.0000 

4 寿光市伟义信息科技合伙企业（有限合伙） 2.3040% 1,100.0000 

5 苏州界石若出投资合伙企业（有限合伙） 1.3714% 654.5000 

6 深圳林洪瑞丰投资管理有限责任公司 0.9600% 456.5000 

7 共青城尚鹏投资管理合伙企业（有限合伙） 0.9561% 456.5000 

8 孙军军 0.3226% 154.0000 

合计 17.2957% 8,255.5000 

根据本次交易安排及相关协议约定，公司受让智齿博创 17.2957%的股份后，智

齿开曼将向公司发行/发放 15.0138%的股份或认股权证，公司取得该等股份无需支

付对价，取得该等认股权证需支付 1美元名义对价。 

2、受让 IDG CHINA VENTURE CAPITAL FUND IV L.P.等持有的智齿开曼股份情况： 

序号 交易对方 转让股份比例 交易对价（万元） 

1 
IDG CHINA VENTURE CAPITAL FUND IV L.P. 

（“IDG1”） 
6.8349% 3,759.1950 

2 
CGC Appetizing Limited（“华创资本”），

一家根据英属维尔京群岛法律设立并存续

的有限责任公司 

1.8374% 1,006.5000 
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3 
IDG CHINA IV INVESTORS L.P. （“IDG2”，

与 IDG1 合称为 “IDG 资本”） 
0.8751% 481.3050 

合计 9.5474% 5,247.0000 

根据本次交易安排及相关协议约定，公司受让智齿开曼上述股份后，转让方华

创资本境内关联方（共青城尚鹏投资管理合伙企业（有限合伙））应无偿向公司转

让其所持有的智齿博创 1.8374%股份；智齿博创将向公司发行 7.71%的股份，该等发

行的股份无需支付对价。前述转让及发行的智齿博创股份合计 9.5474%。 

3、对智齿博创进行增资 

上述交易完成后，公司拟以 6,800.00 万元人民币对智齿博创增资，取得智齿博

创 8.6%的股份。  

根据本次交易安排及相关协议约定，上述增资完成后，智齿开曼应向公司发行/

发放 8.6%的股份或认股权证，公司取得该等股份无需支付对价，取得该等认股权证

需支付 1美元名义对价。 

上述交易完成后，公司共持有智齿博创 32.3661%的股份，共持有智齿开曼

30.9732%的股份或认股权证，智齿博创及智齿开曼为公司参股公司。智齿博创股东

徐懿与吴立楠等人签订了一致行动人协议，为智齿博创的控股股东及实际控制人；

智齿开曼股东 Xuyi Technologies Inc 与 Wuln Technologies Inc 等签订了一致行

动人协议，为智齿开曼的控股股东及实际控制人。 

（二）公司决策程序情况 

公司第八届董事会第二次会议审议通过了《公司关于受让智齿博创及其关联方

股份并向其增资的议案》，本次交易无需提交公司股东大会审议。 

（三）本次交易不构成关联交易，不构成重大资产重组。 

二、交易对方的基本情况介绍 

公司已对交易对方的基本情况及其交易履约能力进行了必要的尽职调查。 

（一）智齿博创股东基本情况 

1、天津真格天峰投资中心（有限合伙） 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：天津生态城动漫中路 482 号创智大厦第 7层办公室 708-7 房间 

主要办公地点：天津生态城动漫中路 482 号创智大厦第 7层办公室 708-7 房间 
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执行事务合伙人：天津真格天信资产管理合伙企业（有限合伙） 

主营业务：以自有资金对互联网、教育、游戏、高新技术、硬件等行业进行投

资，及相关的投资咨询和投资管理。 

主要股东或实际控制人：陈玲 

主要业务最近三年发展状况：从事聚焦早期创业企业的私募股权投资，近三年

业务进展良好。 

2、西藏通智信息科技发展有限公司 

企业性质：有限责任公司 

注册地：西藏拉萨市达孜县工业园区江苏拉萨展销中心 331 号 

主要办公地点：西藏拉萨市达孜县工业园区江苏拉萨展销中心 331 号 

法定代表人：李渝勤 

注册资本：壹亿元整 

主营业务：信息技术开发、技术转让、技术服务、技术咨询、相关技术培训；

计算机软硬件的开发和销售。 

主要股东或实际控制人：北京信科互动科技发展有限公司 100%持股，实际控制

人李渝勤。 

3、宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：浙江省宁波市北仑区梅山七星路 88 号 1 幢 401 室 A 区 B0811 

主要办公地点：浙江省宁波市北仑区梅山七星路 88 号 1 幢 401 室 A 区 B0811 

执行事务合伙人：宁波元龙盛通股权投资管理有限公司 

主营业务：实业投资、投资管理、投资咨询。 

4、寿光市伟义信息科技合伙企业（有限合伙） 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：山东省潍坊市寿光市田柳镇文化路 63 号 

主要办公地点：潍坊市寿光市田柳镇文化路 63 号 

法定代表人：吴立楠 
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注册资本：100 万 

主营业务：从事计算机软件的技术开发，技术转让，技术服务。 

主要股东或实际控制人：吴立楠 

5、苏州界石若出投资合伙企业（有限合伙） 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：苏州工业园区苏虹东路 183 号 14 栋 241 室 

主要办公地点：上海市黄浦区延安东路 222 号外滩中心 3301 

执行事务合伙人：上海界石投资管理有限公司 

注册资本：13360 万元 

主营业务：创业投资、代理其他创业投资企业等机构或个人的创业投资业务、

创业投资咨询业务、为创业企业提供管理服务业务、参与设立创业投资企业与创业

投资管理顾问机构。 

6、深圳林洪瑞丰投资管理有限责任公司 

企业性质：有限责任公司 

注册地：深圳市前海深港合作区前海一路 1 号 A 栋 201 室（入住深圳市前海商

务秘书有限公司） 

主要办公地点：深圳市前海深港合作区前海一路 1 号 A 栋 201 室（入住深圳市

前海商务秘书有限公司） 

法定代表人：张珂 

注册资本：1000 万 

主营业务：受托资产管理、投资管理、股权投资，股权投资基金管理。 

主要股东或实际控制人：张珂 

主要业务最近三年发展状况：公司聚焦企业服务领域的私募股权投资，近三年

业务进展良好，所投项目陆续拿到后续轮次融资，林洪瑞丰将长期致力于股权投资

业务，不负投资人的信任，为投资人带来丰厚的回报。 

2019 年主要财务指标：资产总额 9,705,093 元、资产净额 237,540 元、营业收

入 432,038 元、净利润-1,860,392 元。 

7、共青城尚鹏投资管理合伙企业（有限合伙） 
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企业性质：有限合伙企业 

注册地：江西省九江市共青城私募基金园区 407-152 

执行事务合伙人：西藏达孜致远汇才投资管理有限公司 

主营业务：投资管理、以自有资金对非上市企业进行投资。 

8、孙军军 

性别：男 

国籍：中国 

最近三年的职业和职务：投资人，苏州界石若出投资合伙企业（有限合伙）的

执行事务合伙人委派代表 

控制的核心企业主要业务等基本情况：创业投资、代理其他创业投资企业等机

构或个人的创业投资业务、创业投资咨询业务、为创业企业提供管理服务业务、参

与设立创业投资企业与创业投资管理顾问机构。 

（二）智齿开曼股东基本情况 

1、IDG China Venture Capital Fund IV L.P. 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：开曼群岛 

主要办公地点：香港中环皇后大道中 99 号中环中心 55 层 5505 

2、CGC Appetizing Limited 

企业性质：一家根据英属维尔京群岛法律设立并存续的有限责任公司 

注册地：OMC Chambers, Wickhams Cay 1, Road Town, Tortola, British Virgin 

Islands. 

普通合伙人执行董事：吴海燕 

主营业务：投资 

普通合伙人： CGC UF2 Limited 

3、IDG China IV Investors L.P. 

企业性质：有限合伙企业 

注册地：开曼群岛 
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主要办公地点：香港中环皇后大道中 99 号中环中心 55 层 5505 

（三）用友网络与上述交易对方在产权、业务、资产、债权债务、人员等方面

不存在任何关联关系。 

三、交易标的的基本情况 

（一）智齿博创基本情况 

1、名称：北京智齿博创科技有限公司 

2、类型：有限责任公司(自然人投资或控股)  

3、注册地：北京市朝阳区双桥(双桥乳品厂)2 号楼 2层 211 室 

4、主要办公地点：北京市海淀区学清路甲 38 号金码大厦 B座 21 层 

5、法定代表人：徐懿 

6、注册资本：人民币 1000 万元 

7、经营范围：技术开发、技术转让、技术咨询、技术服务、技术推广；计算机

技术培训（不得面向全国招生）；数据处理；基础软件服务；应用软件服务；

软件开发；软件咨询；销售电子产品、计算机、软件及辅助设备、通讯设备、

文化用品；计算机系统服务；经营电信业务。（企业依法自主选择经营项目，

开展经营活动；经营电信业务及依法须经批准的项目，经相关部门批准后依批

准的内容开展经营活动；不得从事本市产业政策禁止和限制类项目的经营活

动。） 

8、最近两年主要财务指标如下表： 

                                        单位：元 

科目 2019 年 12 月 31 日 2018 年 12 月 31 日 

资产总额 41,700,269.87 80,773,857.31 

负债总额 15,095,582.14 13,135,928.10 

所有者权益总额 26,604,687.73 67,637,929.21 

科目 2019 年度 2018 年度 

营业收入 54,313,438.05 41,136,368.40 

净利润 -38,907,701.46 -15,240,430.98 

智齿博创 2018 年财务报表经北京鸿天众道会计师事务所有限公司审计，出

具了标准无保留意见的审计报告；2019 年财务报表经具有从事证券、期货业务
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资格的中兴华会计师事务所（特殊普通合伙）审计，出具了标准无保留意见的

审计报告。 

9、主营业务情况 

智齿博创是技术创新型互联网企业。智齿博创基于知识图谱、深度学习和

NLP 自然语言处理等技术，为企业提供客户智能管理解决方案。产品线包括营

销产品线（精准营销及广告代理产品、套电机器人、智能外呼机器人、在线接

待、人工外呼及 CRM 系统）、客服产品线（客服机器人、人工在线客服、呼叫

中心、工单、智能质检、AI 大数据分析）服务产品线（客服 BPO 和业务审核 BPO）。

产品线覆盖客户营销、客户接待、客户管理、销售转化、客户服务全生命周期

流程管理。 

10、本次交易前后标的公司的股权结构 

（1）截至本公告出具日，智齿博创的股权结构如下： 

股东姓名/名称 持股数额 持股比例 

徐懿 1,521,999 15.2200% 

吴立楠 971,802 9.7200% 

彭伟 914,544 9.1400% 

龙中武 422,453 4.2200% 

寿光市伟义信息科技合伙企业（有限合伙） 230,396 2.3000% 

淮安中武投资合伙企业（有限合伙） 993,983 9.9400% 

共青城尚鹏投资管理合伙企业（有限合伙） 524,599 5.2500% 

天津真格天峰投资中心（有限合伙） 846,722 8.4700% 

孙军军 572,096 5.7200% 

西藏通智信息科技发展有限公司 551,612 5.5200% 

北京金科汇利创业投资中心（有限合伙） 256,163 2.5600% 

上海云奇网创创业投资中心（有限合伙） 587,002 5.8700% 

杭州云嘉创业投资合伙企业（有限合伙） 392,004 3.9200% 

宁波耀途投资合伙企业（有限合伙） 274,000 2.7400% 

深圳林洪瑞丰投资管理有限责任公司 96,000 0.9600% 

宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 549,001 5.4900% 

苏州界石若出投资合伙企业（有限合伙） 136,623 1.3700% 

北京博雅盛景投资中心（有限合伙） 159,001 1.5900% 

合计 10,000,000 100.0000% 

 

（2）交易完成后，智齿博创的股权结构如下： 

股东姓名/名称 持股数额 持股比例 

徐懿 1,521,999 12.6650% 

吴立楠 971,802 8.0866% 
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彭伟 914,544 7.6102% 

龙中武 422,453 3.5153% 

淮安中武投资合伙企业（有限合伙） 993,983 8.2712% 

共青城尚鹏投资管理合伙企业（有限合伙） 217,321 1.8084% 

天津真格天峰投资中心（有限合伙） 351,369 2.9238% 

孙军军 446,530 3.7157% 

西藏通智信息科技发展有限公司 229,056 1.9060% 

北京金科汇利创业投资中心（有限合伙） 256,163 2.1316% 

上海云奇网创创业投资中心（有限合伙）  684,110  5.2774% 

杭州云嘉创业投资合伙企业（有限合伙）  456,743  3.5182% 

宁波耀途投资合伙企业（有限合伙） 274,000 2.2800% 

宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 228,749 1.9035% 

北京博雅盛景投资中心（有限合伙） 159,001 1.3231% 

用友网络科技股份有限公司 3,889,553 32.3661% 

合计 12,017,376 100.0000% 

（二）智齿开曼基本情况 

1、企业名称：Sobot Technologies Inc. 

2、企业性质：Exempted company 

3、注册地：开曼群岛 

4、注册资本： USD 50,000 

5、最近两年主要财务指标如下表： 

                                        单位：元 

科目 2019 年 12 月 31 日 2018 年 12 月 31 日 

资产总额 50,346,165.87  83,276,683.48  

负债总额 19,210,692.68  13,407,699.38  

所以者权益总额 31,135,473.19  69,868,984.10  

科目 2019 年度 2018 年度 

营业收入 59,069,698.23  41,321,128.77  

净利润 -38,733,510.91  -18,048,120.39  

智齿开曼的财务报表未经审计。2018 年，智齿开曼合并报表范围包括北京

智齿博创科技有限公司、北京智云博约科技有限公司；2019 年，智齿开曼合并

报表范围包括北京智齿博创科技有限公司、北京智齿众服技术咨询有限公司、

北京智云博约科技有限公司。 

北京智齿博创科技有限公司、北京智云博约科技有限公司 2018 年财务报表

经北京鸿天众道会计师事务所有限公司审计，出具了标准无保留意见的审计报
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告；北京智齿博创科技有限公司、北京智齿众服技术咨询有限公司、北京智云

博约科技有限公司 2019 年财务报表经具有从事证券、期货业务资格的中兴华会

计师事务所（特殊普通合伙）审计，出具了标准无保留意见的审计报告。 

智齿开曼为境外集团控股公司，智齿开曼 100%持股的香港公司 Sobot 

Technologies Limited（香港智齿博创科技有限公司，以下简称“香港智齿”）

仅为 VIE 架构上的结构性公司，并不存在任何业务；香港智齿 100%持股境内外

商独资公司北京智云博约科技有限公司（以下简称“智云博约”）；智云博约

通过与北京智齿博创科技有限公司、北京智齿众服技术咨询有限公司及上述公

司各自股东签署一系列控制协议（包括独家业务合作协议、股权质押协议、独

家购买协议、授权委托书、配偶同意函等）实际控制北京智齿博创科技有限公

司及北京智齿众服技术咨询有限公司。北京智云博约科技有限公司、北京智齿

博创科技有限公司及北京智齿众服技术咨询有限公司为智齿开曼控制的实际业

务公司。 

6、主营业务情况 

智齿开曼通过北京智齿博创科技有限公司、北京智齿众服技术咨询有限公

司、北京智云博约科技有限公司三个主体开展业务，基于知识图谱、深度学习

和 NLP 自然语言处理等技术，为企业提供客户智能全生命周期管理解决方案。

产品线包括营销产品线（精准营销及广告代理产品、套电机器人、智能外呼机

器人、在线接待、人工外呼及 CRM 系统）、客服产品线（客服机器人、人工在

线客服、呼叫中心、工单、智能质检、AI 大数据分析）服务产品线（客服 BPO

和业务审核 BPO）。产品线覆盖客户营销、客户接待、客户管理、销售转化、

客户服务全生命周期流程管理。 

7、本次交易前后标的公司的股权结构 

（1）截至本公告出具日，智齿开曼的股权结构如下： 

股东姓名/名称 持股比例 

Xuyi Technologies Inc 13.2109% 

Wuln Technologies Inc 9.4352% 

Pengwei Technologies Inc 8.4382% 

Longzw Technologies Inc 4.1668% 

YOUNG POWER INVESTMENTS LIMITED 5.4323% 

CGC Robot Limited 2.7161% 

YOUNG POWER INVESTMENTS LIMITED 1.9173% 

CGC Appetizing Limited 1.8374% 
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IDG CHINA VENTURE CAPITAL FUND IV L.P. 10.4246% 

IDG CHINA IV INVESTORS L.P. 1.3347% 

IDG CHINA VENTURE CAPITAL FUND IV L.P. 1.2713% 

IDG CHINA IV INVESTORS L.P. 0.1628% 

孙军军 3.0536% 

西藏通智信息科技发展有限公司 2.9443% 

北京金科汇利创业投资中心（有限合伙） 1.3673% 

孙军军 1.9122% 

西藏通智信息科技发展有限公司 1.8437% 

北京金科汇利创业投资中心（有限合伙） 0.8562% 

上海云奇网创创业投资中心（有限合伙） 5.1000% 

杭州云嘉创业投资合伙企业（有限合伙） 3.4000% 

宁波耀途投资合伙企业（有限合伙） 2.3810% 

深圳林洪瑞丰投资管理有限责任公司 0.8333% 

宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 4.7619% 

苏州界石若出投资合伙企业（有限合伙） 1.1905% 

北京博雅盛景投资中心（有限合伙） 1.3810% 

ESOP 8.6277% 

合计 100.0000% 

注：上述重复的股东是由于入股轮次不同。 

（2）交易完成后，智齿开曼的股权结构如下： 

股东姓名/名称 持股比例 

Xuyi Technologies Inc 12.0327% 

Wuln Technologies Inc 7.6829% 

Pengwei Technologies Inc 7.2302% 

Longzw Technologies Inc 3.3398% 

ESOP  7.8583% 

CGC Robot Limited 1.7179% 

YOUNG POWER INVESTMENTS LIMITED 2.7776% 

IDG CHINA VENTURE CAPITAL FUND IV L.P. 4.4274% 

IDG CHINA IV INVESTORS L.P. 0.5669% 

孙军军 3.5301% 

西藏通智信息科技发展有限公司 1.8107% 
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北京金科汇利创业投资中心（有限合伙） 2.0252% 

上海云奇网创创业投资中心（有限合伙） 5.2774% 

杭州云嘉创业投资合伙企业（有限合伙） 3.5182% 

宁波耀途投资合伙企业（有限合伙） 2.1686% 

宁波元龙睿通投资合伙企业（有限合伙） 1.8052% 

北京博雅盛景投资中心（有限合伙） 1.2578% 

用友网络科技股份有限公司 30.9732% 

合计 100.00% 

 

（三）智齿博创与智齿开曼的关系说明或关系图 

智齿开曼为境外集团控股公司，智齿开曼 100%持股的香港公司 Sobot 

Technologies Limited（香港智齿博创科技有限公司，以下简称“香港智齿”）仅

为 VIE 架构上的结构性公司，并不存在任何业务；香港智齿 100%持股境内外商独资

公司北京智云博约科技有限公司（以下简称“智云博约”）；智云博约通过与北京

智齿博创科技有限公司、北京智齿众服技术咨询有限公司及上述公司各自股东签署

一系列控制协议（包括独家业务合作协议、股权质押协议、独家购买协议、授权委

托书、配偶同意函等）实际控制北京智齿博创科技有限公司及北京智齿众服技术咨

询有限公司。北京智云博约科技有限公司、北京智齿博创科技有限公司及北京智齿

众服技术咨询有限公司为智齿开曼控制的实际业务公司。 

 

 

 

 

 

 

 

（四）本次投资标的权属清晰，除本次交易文件约定的股权架构之外，不

存在抵押、质押及其他任何限制转让的情况，不涉及诉讼、仲裁事项或查封、

冻结等司法措施，不存在妨碍权属转移的其他情况。 

四、交易协议主要内容 

（一）交易概述 

Sobot Technologies Inc 

（智齿开曼） 

Sobot Technologies Limited 

香港智齿博创科技有限公司 

北京智云博约科技有限公

司 

北京智齿博创科技有限公司

（智齿博创） 

100% 

100% 

境外 

境内 VIE 协议 

北京智齿众服技术咨询有

限公司 

VIE 协议 
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公司拟以 8,255.50 万元人民币受让天津真格天峰投资中心（有限合伙）等持有

的智齿博创 17.2957%的股份，并取得智齿博创关联方智齿开曼向公司发行/发放的

15.0138%股份或认股权证。公司拟以 5,247.00 万元受让 IDG CHINA VENTURE CAPITAL 

FUND IV L.P.等持有的智齿开曼 9.5474%的股份，并取得智齿开曼关联方智齿博创

向公司发行及智齿博创股东转让的合计 9.5474%的股份。上述交易完成后，公司拟

以 6,800.00 万元人民币对智齿博创增资，取得智齿博创 8.6%的股份，并取得智齿

开曼向公司发行/发放的 8.6%的股份或认股权证。上述交易完成后，公司共持有智

齿博创 32.3661%的股份，共持有智齿开曼 30.9732%的股份或认股权证。 

（二）交易的定价政策及定价依据 

本次股份转让及增资价格是依据智齿博创及其关联方的业务及领域，综合考虑

智齿博创及其关联方在智能客服领域的市场潜力，并参考市场同类企业投融资情况，

各方协商确定。 

（三）股权转让协议 

1、出资期限 

(1) 境外转股：交割条件满足后十（10）个工作日或其他双方同意时间支付。 

(2) 境内转股：转股协议约定的先决条件均被满足（或被受让方书面豁免）后

十（10）个工作日内或各方另行约定的其他时间内支付。 

2、投资方的未来重大义务 

股权转让协议签署后公司需尽快向有权主管部门提交境内企业境外投资申请

等。 

3、履行期限 

自协议签署后 12 个月内完成境内企业境外投资相关审批及备案程序。 

4、违约责任 

如果一方违反股权转让协议项下的义务，另一方除享有股权转让协议项下的其

他权利之外，还有权就其因违约而蒙受的损失提出赔偿要求。 

5、争议解决方式 

因股权转让协议而产生的或与本协议有关的任何争议，任何一方有权将该争议

提交至中国国际经济贸易仲裁委员会，按照该委员会届时有效的仲裁规则进行仲裁。 

6、合同生效条件及有效期 

股权转让协议自签署之日起生效。 

7、业绩承诺及补偿 
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智齿博创及其创始股东承诺，本次交易交割后，公司在 2020 年、2021 年及 2022

年（以上合称“业绩承诺期”），智齿博创应当完成如下业绩目标：(1)智齿博创于

2020 年度中经审计的合并报表中显示归属于公司的营业收入不低于人民币 12,000

万元；(2)智齿博创于 2021 年度中经审计的合并报表中显示归属于公司的营业收入

不低于人民币 17,000 万元；(3)智齿博创于 2022 年度中经审计的合并报表中显示归

属于公司的营业收入不低于人民币 19,000 万元。 

(1) 2020 年业绩补偿  

如 2020 年度经审计的合并报表中显示的营业收入（“2020 年实际收入”）达

到或超过人民币 12,000 万元，则创始股东无需向投资方进行任何补偿。如 2020 年

实际收入达到人民币 10,400 万元（含）但未达到人民币 12,000 万元（不含），则

创始股东应当在收到公司发出的补偿通知之后的二十（20）个工作日内向公司无偿

转让相当于本次交易交割后 0.35%的股权（“补偿股权”）。如 2021 年实际收入达

到 2021 年目标收入，且超出 2021 年目标收入部分能够补足 2020 年实际收入与 2020

年目标收入的差额，则公司应在二十（20）个工作日内返还该等补偿股权。如 2020

年实际收入未能达到 10,400 万元，则创始股东应当在收到公司发出的补偿通知之后

的二十（20）个工作日内向公司无偿转让相当于本次交易交割后 0.35%的股权。 

(2) 2021 年业绩补偿  

如 2021 年度经审计的合并报表中显示的营业收入（“2021 年实际收入”）达

到或超过人民币 17,000 万元，则创始股东无需向投资方进行任何补偿。如 2021 年

实际收入达到人民币 15,000 万元（含）但未达到人民币 17,000 万元（不含），则

创始股东应当在收到公司发出的补偿通知之后的二十（20）个工作日内向公司无偿

转让相当于本次交易交割后 0.35%的股权（“补偿股权”）。如 2022 年实际收入达

到人民币 2 亿元或智齿博创已经符合科创板上市要求，则公司应在二十（20）个工

作日内返还该等补偿股权。如 2021 年实际收入未能达到 15,000 万元，则创始股东

应当在收到公司发出的补偿通知之后的二十（20）个工作日内向公司无偿转让相当

于本次交易交割后 0.35%的股权。 

(3)2022 年业绩补偿 

如 2022 年度经审计的合并报表中显示的营业收入（“2022 年实际收入”）达

到或超过人民币 19,000 万元，则创始股东无需向投资方进行任何补偿。如 2022 年

实际收入达到人民币 17,000 万元（含）但未达到人民币 19,000 万元（不含），则
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创始股东应当在收到公司发出的补偿通知之后的二十（20）个工作日内向公司无偿

转让相当于本次交易交割后 0.35%的股权（“补偿股权”）。如 2023 年实际收入达

到人民币 2 亿元或智齿博创已经符合科创板上市要求，则公司应在二十（20）个工

作日内返还该等补偿股权。如 2022 年实际收入未能达到 17,000 万元，则创始股东

应当在收到公司发出的补偿通知之后的二十（20）个工作日内向公司无偿转让相当

于本次交易交割后 0.35%的股权。 

（四）增资协议 

1、出资期限 

在增资协议的先决条件全部得到满足后的五（5）个工作日内支付增资款。 

2、违约责任 

除本协议其他条款另有约定外，本协议项下任何一方违反其于本协议中作出的  

陈述、保证、承诺及其他义务而给另一方造成损失的，应当就因此给另一方所造成  

的损失向另一方承担赔偿责任。 

3、争议解决方式 

因增资协议而产生的或与本协议有关的任何争议，任何一方有权将该争议提交

至中国国际经济贸易仲裁委员会，按照该委员会届时有效的仲裁规则进行仲裁。 

4、合同生效条件及有效期 

增资协议自签署之日起生效。  

五、本次交易的目的及对公司的影响 

（一）本次交易目的 

智齿博创及其关联方是智能客服领域细分行业的龙头企业，拥有 20 多项软件著

作权，其主营产品智齿客服将人工智能技术应用在客服系统中，具有“智能+融合”

的产品技术优势。公司在中国软件行业拥有 30 多年的企业级服务经验。本次投资后，

公司通过产品融合和业务合作，为企业客户提供深度融合的解决方案，符合公司战

略发展。 

（二）本次交易对公司的影响 

本次投资有利于公司在未来打造中国一流的企业级 SaaS 服务平台和生态圈。在

标的公司业务发展如期的情况下，本次投资将产生投资收益。未来在双方合作如期

开展的情况下，本次投资符合战略规划，对公司未来市场开拓和服务客户等经营成
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果都将产生积极影响。 

本次投资完成后，在产品融合和业务合作上可能新增部分关联交易。本次投资

完成后，不会新增同业竞争。 

六、风险提示 

（一）经营风险  

标的公司系企业级 SaaS 服务公司，有广阔的市场规模和发展前景，但若标的公

司未来不能准确把握市场和行业发展趋势，及时提升自身业务水平和创新能力，则

存在经营业绩不达预期的经营风险，影响本次投资的收益。 

（二）协同风险 

标的公司系智能客服领域的龙头企业，本次投资后，公司出于战略考虑，拟通

过产品融合和业务合作，实现企业级服务更深度的解决方案，进一步开拓市场，提

升客户服务满意度。但若标的公司未来合作中不能准确把握业务需求和管理流程，

则存在产品融合与业务合作不达预期的协同风险，影响本次投资的战略布局之目的

达成。 

（三）审批风险 

本次投资涉及境外投资及支付，尚需取得有权主管部门的境内企业境外投资申

请备案程序等。 

公司将及时披露对外投资的进展或变化情况，敬请广大投资者注意风险。 

特此公告。 

 

 

  用友网络科技股份有限公司董事会 

二零二零年四月三十日 

 


