证券代码：002839                             证券简称：张家港行   
江苏张家港农村商业银行股份有限公司投资者关系活动记录表
	投资者关系活动类别
	√特定对象调研 □分析师会议
□媒体采访 □业绩说明会
□新闻发布会 □路演活动
□现场参观
其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	天风证券   廖志明、朱于畋
大成基金   张家旺等

	时间
	2020年4月30日下午电话会议

	地点
	张家港行总行8楼黄行长办公室

	上市公司接待人员姓名
	董事、副行长、主管会计工作负责人 黄勇斌先生
董事、董事会秘书 张平先生及董办工作人员

	投资者关系活动主要内容介绍
	主要就张家港行已披露的2019年年报、2020年一季报相关内容与投资者通过电话会议的方式进行了交流，以下为投资者问询及简要回复情况记录：
Q:贵行2020年一季度报告显示，同业负债和应付债券负增长，主要原因？在市场利率持续下行背景下，是否有计划增配这两类负债来降低负债成本？
A: 我行同业负债、应付债券负增长有两方面的原因，一方面，自然存款增长较为迅速，降低了对同业负债的依赖程度；另一方面，我行聚焦主业、回归本源，积极响应监管要求压缩同业业务，加大信贷资产投放支持实体经济，压缩同业资产后，进一步降低了对于同业负债的总量。从当前情况看，在利率下行的背景下，本行后续将灵活运用同业负债这一工具，进行负债结构的调节，降低整体负债的成本，更好利用低成本资金扶持小微企业发展。

Q:贵行2019年个人经营性贷款投放迅速，从一季报来看，2020年受疫情冲击影响有限，个贷投放方面有哪些举措？
A:我行小微金融业务增长较快，今年一季度，小微金融业务受益于开门红竞赛在上年末提前动员、及早部署等，一月份贷款投放高于预期。二月份投放受新冠疫情影响较大，三月投放节奏逐步恢复。为减缓突发疫情造成的影响，我行立足小微客户领域，及时推出“复工优贷”产品，优先支持受疫情影响流动资金周转短缺的相关行业。推出一系列举措，如在特定时间段内减免贷款利息、拓宽多种融资担保方式、审批特设绿色通道确保申贷通过客户及时获得贷款资金。对于疫情期间贷款到期的存量客户，进行了主动降息和无还本续贷等操作，降低小微客户的周转资金成本和时间成本，主动帮助小微企业纾困。


	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年4月30日


