
 

证券代码：002174                    证券简称：游族网络                公告编号：2020-025 

 

游族网络股份有限公司 

关于对深圳证券交易所关注函回复的公告  

 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假记载、误导性

陈述或重大遗漏。 

 

游族网络股份有限公司（以下简称“公司”）于 2020 年 5 月 6 日收到到深圳证券交易所中

小板公司管理部下发的《关于对游族网络股份有限公司的关注函》中小板关注函【2020】第[284]

号。公司对此高度重视，对关注函所列事项进行了认真核查，现按照相关要求向深圳证券交易

所中小板公司管理部作出回复，公告如下： 

 

2020 年 4 月 29 日，你公司披露《2019 年度业绩快报修正及致歉公告》，将 2019 年度归属

于上市公司股东的净利润（以下简称“净利润”）由 5.50 亿元修正为 2.57 亿元，同比下降

74.58%，修正的主要原因为受疫情影响，财务部门对财务信息采集受限影响成本确认金额，

以及计提应收账款、长期股权投资减值准备。在披露上述业绩快报修正公告前，2019 年 11 月

27 日-2020 年 3 月 13 日，你公司控股股东、实际控制人林奇通过大宗交易累计减持公司股份

1,473.0767 万股，减持比例为 1.658%。同时，我部于近日收到投资者投诉，质疑控股股东提

前获知业绩修正信息进行内幕交易。我部对此表示高度关注，请你公司就以下事项做出书面

说明： 

1、公告披露，受人员复工不足、部分国内外合作客商复工缓慢影响，你公司财务信息采集受

限，从而影响成本确认金额，导致营业利润较前次业绩快报测算减少 27,558.65 万元。请说

明你公司截至 2020 年 2 月 28 日的人员到岗率，受疫情影响复工缓慢的合作商名称、合作内

容，以及财务信息采集受限的具体内容，受限程度等。 

公司回复： 

疫情期间，我司严格遵守国家及当地政府的相关要求开展复工相关工作。我司员工中，非

沪籍员工占比约 84%，受春节因素影响，较多非沪籍员工期间曾离开上海前往其他省市休假，

http://www.cninfo.com.cn/new/disclosure/detail?stockCode=002642&announcementId=1207709585&orgId=9900021847&announcementTime=2020-05-07


 

因此根据政府及公司相关规定要求，期间离开过上海的员工休假结束返回上海后，还需再自行

隔离 14 天并确保无感染症状后方可返司工作。截止 2020 年 2 月 28 日，财务核算员工到岗率

69%，广告投放员工到岗率 73%。 

此次涉及的合作商：北京思恩客科技有限公司、北京维度无限信息技术有限公司、北京吉

狮 互 动 网 络 营 销 技 术 有 限 公 司 、 上 海 拓 畅 信 息 技 术 有 限 公 司 、

FINGERTIMEADVERTISEMENTLIMITED、DOTCPTE.LTD.等；主要系公司广告推广的服务商，对核心

游戏产品：《少年三国志 2》手游、《权力的游戏凛冬将至》页游、《圣斗士星矢：觉醒》手游、

《狂暴之翼》手游等产品进行推广引流，帮助公司获取游戏玩家用户、进而依靠玩家充值消费

获得最终收益。 

国内供应商的投放主要系公司 2019 年 12 月上线新游戏产品《少年三国志 2》流水数据上

线后超预期，业务部门根据新增用户和游戏流水的良好趋势追加广告推广投放力度，该产品

2019 年 12 月累计新增用户 479 万人，上线后实现 iOS 免费榜第一位，畅销榜前五名，上线当

月获得硬核联盟明星产品推荐，魅族年度人气游戏，OPPO、UC 魅族新游榜第一，OPPO、vivo、

华为等主流游戏平台热门畅销榜前十。疫情突发、复工缓慢，业务人员在与供应商确认投放金

额后未能在结算月末之前将结算信息传递至财务部门，致财务部在进行业绩快报出具时未能完

整收到已确认的广告投放信息；公司人员正常返司到岗后，财务部门与业务部门复核对账中发

现超预算投放导致与业绩快报出具时存在的差异。海外供应商的投放主要系海外发行代理产品

如《权力的游戏凛冬将至》页游、《圣斗士星矢：觉醒》手游等产品，公司追加了年末节假日

投放广告预算，由于海外广告代理商对账周期恰逢圣诞节、元旦节、春节和疫情多因素影响，

导致业绩快报出具时按预算成本预估和实际投放存在差异。 

超预算追加投放属于业务发生时结合实际运营、节假时段、市场偏好的个案行为，受疫情

影响，该部分信息无法及时传递属于偶发情况，未对公司日常的整体财务信息采集获取造成显

著影响。通过此次差异修正我司已经发现在偶发特殊情况下原有内部信息传递方式存在需要完

善之处，经上报公司管理层后，计划 2020 年内通过优化公司信息化系统，对接业务、财务系

统数据接口等方式以确保信息采集的及时性和准确性，规避上述情况的发生。 

 

2、请分产品说明你公司产品收入确认、成本核算的依据及相应的会计处理，以及你公司财务

报告内部控制是否存在重大缺陷。请年审会计师说明对与收入、成本确认相关的关键内部控

制设计和运行有效性的评价情况。 



 

公司回复： 

公司专注于网络游戏的研发、发行及运营，网络游戏按产品类别分为：网页游戏、移动游

戏；按不同运营方式，分为自主运营、联合运营。公司收入确认的具体标准及时点、主要成本

的确认方法如下： 

（1）网络游戏业务的收入确认具体方法 

在自主运营并向玩家销售虚拟游戏货币的情况下，对所售虚拟游戏币最终购买的游戏道具

按长期性道具、消耗性道具进行区分，并根据区分的道具类型进行收入确认： 

A、对于游戏玩家购买的消耗性道具所使用的虚拟游戏货币，在该虚拟货币于游戏产品中

实际使用时确认营业收入。 

B、对于游戏玩家购买的长期性道具所使用的虚拟游戏货币，在该游戏产品的玩家生命周

期内采用直接法摊销并确认营业收入。 

若不能够区分长期性道具和消耗性道具的游戏产品，于游戏玩家在游戏产品中实际使用其

购买的虚拟游戏货币时确认营业收入。 

在联合运营的模式中，按一般联合运营和授权运营分别进行收入确认： 

A、一般联合运营根据合作运营的其他运营商定期提供的结算数据确认营业收入；若在资

产负债表日无法获取结算数据，则依据实际充值流水、分成比例暂估所属会计期间应获得的营

业收入； 

B、授权运营模式下，公司不直接与游戏用户发生权力义务关系，不承担主要营运责任，

将收取的版权金计入递延收益，并在协议约定的受益期间内对其按直线法进行摊销并确认为营

业收入。 

（2）网络游戏业务的成本确认具体方法 

公司主要的营业成本包括广告推广费、游戏分成款、服务器设备成本、游戏版权金、无形

资产摊销等。各成本项具体确认的方法如下： 

广告推广费：以业务人员与广告服务商确认的投放金额、投放项目为依据，确认对应游戏

产品项目的广告推广费用； 

游戏分成款：以游戏分成合同中的分成比例、分成计算要素为依据，计算应支付的分成款

并确认对应成本； 

服务器设备成本：其中，自有服务器设备根据设备使用寿命按直接先计提相应折旧确认成

本，外部服务器租赁成本则以租赁合同为依据确认相关租赁成本； 



 

游戏版权金：以版权金合同中的版金金额、版权有效期为依据，将版金在合同规定的有效

期内分摊确认对应成本； 

无形资产摊销：游戏产品研发资本化形成的无形资产，按照直线法摊销在所属会计期内确

认对应的成本； 

（3）与财务报告相关的内部控制 

为确保与财务报告相关的内部控制有效执行及最终财务报告数据的准确、可靠，公司财务

部制定了《游族网络财务管理制度》、《游族网络税务专项管理制度》、《游族网络费用报销实施

细则》等其他相关配套制度；在《游族网络财务管理制度》中对财务组织结构、管理职责分工、

会计政策及会计估计做了细化的描述，并在实际会计核算过程中以制度为依据开展相关工作。

在信息化方面，公司融合自身研发实力及外部标准产品，分从前端游戏数据管理、OA 流程管

理、用友 NC 账务管理等多层面进行了一定程度的信息化投入建设，逐步提升会计核算的准确

性、及时性。 

此次业绩快报修正主要受新冠疫情影响，导致相关信息传递滞后。公司内部控制流程亦已

发现并进行了修正。针对该情况，公司将在 2020 年内通过进一步优化信息化系统，提升信息

采集的及时性和准确性，以规避类似情况的再次发生。 

综上，公司认为与财务报告相关的内部控制不存在重大缺陷。 

 

年审会计师说明： 

（一）公司提供信息 

1、公司专注于网络游戏的研发、发行及运营，网络游戏按产品类别分为：网页游戏、移

动游戏；按不同运营方式，分为自主运营、联合运营。公司收入确认的具体标准及时点、主要

成本的确认方法如下： 

（1）网络游戏业务的收入确认具体方法 

在自主运营并向玩家销售虚拟游戏货币的情况下，对所售虚拟游戏币最终购买的游戏道具

按长期性道具、消耗性道具进行区分，并根据区分的道具类型进行收入确认： 

A、 对于游戏玩家购买的消耗性道具所使用的虚拟游戏货币，在该虚拟货币于游戏产品

中实际使用时确认营业收入。 

B、 对于游戏玩家购买的长期性道具所使用的虚拟游戏货币，在该游戏产品的玩家生命

周期内采用直接法摊销并确认营业收入。 



 

若不能够区分长期性道具和消耗性道具的游戏产品，于游戏玩家在游戏产品中实际使用其

购买的虚拟游戏货币时确认营业收入。 

在联合运营的模式中，按一般联合运营和授权运营分别进行收入确认： 

A、 一般联合运营根据合作运营的其他运营商定期提供的结算数据确认营业收入；  

B、 授权运营模式下，公司不直接与游戏用户发生权力义务关系，不承担主要营运责任，

将收取的版权金计入递延收益，并在协议约定的受益期间内对其按直线法进行摊销

并确认为营业收入。 

 

（2）网络游戏业务的成本确认具体方法 

公司主要的营业成本包括广告推广费、游戏分成款、服务器设备成本、游戏版权金、无形

资产摊销等。各成本项具体确认的方法如下： 

A、 广告推广费：以业务人员与广告服务商确认的投放金额、投放项目为依据，确认对

应游戏产品项目的广告推广费用； 

B、 游戏分成款：以游戏分成合同中的分成比例、分成计算要素为依据，计算应支付的

分成款并确认对应成本； 

C、 服务器设备成本：其中，自有服务器设备根据设备使用寿命按直接先计提相应折旧

确认成本，外部服务器租赁成本则以租赁合同为依据确认相关租赁成本； 

D、 游戏版权金：以版权金合同中的版金金额、版权有效期为依据，将版金在合同规定

的有效期内分摊确认对应成本； 

E、 无形资产摊销：游戏产品研发资本化形成的无形资产，按照直线法摊销在所属会计

期内确认对应的成本。 

 

（3）与财务报告相关的内部控制 

为确保与财务报告相关的内部控制有效执行及最终财务报告数据的准确、可靠，公司财务

部制定了《游族网络财务管理制度》、《游族网络税务专项管理制度》、《游族网络费用报销实施

细则》等其他相关配套制度；在《游族网络财务管理制度》中对财务组织结构、管理职责分工、

会计政策及会计估计做了细化的描述，并在实际会计核算过程中以制度为依据开展相关工作。

在信息化方面，公司融合自身研发实力及外部标准产品，分从前端游戏数据管理、OA 流程管

理、用友 NC 账务管理等多层面进行了一定程度的信息化投入建设，逐步提升会计核算的准确



 

性、及时性。 

此次业绩快报修正主要受新冠疫情影响，导致相关信息传递滞后。公司内部控制流程亦已

发现并进行了修正。针对该情况，公司将在 2020 年内通过进一步优化信息化系统，提升信息

采集的及时性和准确性，以规避类似情况的再次发生。 

综上，公司认为与财务报告相关的内部控制不存在重大缺陷。 

（二）会计师执行审计工作情况 

 我们接受委托对游族网络 2019 年度财务报表执行审计并出具审计报告，但未接受委托对

其财务报告内部控制出具内部控制鉴证报告。我们实施的与内部控制有关的审计程序是以财务

报表审计为目的，并非为了对内部控制的有效性发表意见。 

 我们在审计中对与收入确认和成本确认相关的内部控制实施的审计程序如下（包括但不限

于）： 

1、针对公司游戏收入确认的特点及相关内控流程，会计师分别实施的主要检查程序如下

（包括但不限于）： 

（1）了解被审计单位销售与收款循环和财务报告相关的内部控制设计，并记录获得的了

解； 

（2）针对销售与收款循环的控制目标，记录相关控制活动，以及受该控制活动影响的交

易和账户余额及其认定； 

（3）执行穿行测试，证实对交易流程和相关控制的了解，并确定相关控制是否得到执行； 

（4）记录在了解和评价销售与收款循环的控制设计和执行过程中识别的风险，以及拟采

取的应对措施； 

（5）针对了解的被审计单位销售与收款循环的控制活动，确定拟进行测试的控制活动； 

（6）测试控制活动运行的情况，记录测试程序、过程和结论； 

（7）由 IT 审计团队对与游戏收入相关的信息系统内部控制进行测试，包括但不限于：信

息科技治理、信息系统开发与变更管理、信息系统运维管理和信息系统安全管理等。 

 

2、针对公司游戏成本确认的特点及相关内控流程，会计师分别实施的主要检查程序如下

（包括但不限于）： 

（1）了解成本与财务报告相关的内部控制设计，并记录获得的了解； 

（2）针对内部控制目标，记录相关控制活动，以及受该控制活动影响的交易和账户余额



 

及其认定； 

（3）执行穿行测试，证实对交易流程和相关控制的了解，并确定相关控制是否得到执行； 

（4）记录在了解和评价成本控制设计和执行过程中识别的风险，以及拟采取的应对措施。 

 

我们在执行年审工作过程中注意到，公司因受新冠疫情影响产生信息传输延误，公司对相

关财务数据和内部控制进行了修正。我们对上述收入和成本实施内部控制测试时公司已完成相

关修正。我们实施审计程序后对公司 2019 年度财务报表发表了无保留意见。 

 

3、林奇减持公司股份的动机和目的，并说明其在减持公司股份前是否已知悉公司 2019 年净

利润将进行大幅修正。 

公司回复： 

公司总经理、董事长林奇先生系公司控股股东、实际控制人，无其他一致行动人，截至 2020

年 5 月 6 日林奇持有公司 30.82%的股份。2020 年 4 月 29 日，公司在《证券时报》、《证券日报》、

《中国证券报》、《上海证券报》及巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）上披露了《2019 年度业

绩快报修正及致歉公告》（以下简称“业绩修正公告”）。林奇先生在披露业绩快报修正公告前

2019 年 11 月 27 日-2020 年 3 月 13 日的减持情况已于 2020 年 3 月 14 日披露了《关于公司控

股股东股份减持比例达 1%的公告》， 

2019 年 11 月至 2020 年 3 月期间，林奇先生股票质押融资集中处于到期还款、展期及付息

的时间窗口，因此林奇先生减持公司股份的目的主要系偿还股票质押相关债务本息，降低存量

股票质押规模，以响应监管号召进一步降低化解质押风险。 

截至 2020 年 3 月 13 日，会计师的年度现场审计工作仍在进行中，公司尚未得出业绩快报

测算净利润需要大幅度修正的结果。因此，林奇先生减持公司股份时并不知悉公司 2019 年净

利润将进行大幅修正的情况。 

综上，林奇先生上述减持行为严格遵守《深圳证券交易所上市公司股东及董事、监事、高

级管理人员减持股份实施细则》等减持规则的要求，符合定期报告、业绩快报、业绩预告前窗

口期的减持限制要求，亦不存在涉嫌内幕交易的情形。 

 

4、请报送本次业绩快报修正的内幕信息知情人名单，并就你公司本次业绩修正的内幕信息知

情人、董监高及持股 5%以上股东在本次业绩修正前三个月买卖公司股票的情况进行认真自查



 

和说明。 

公司回复： 

公司于 2020 年 4 月 29 日向深圳证券交易所提交《2019 年年度报告》、《2019 年度业绩快

报修正及致歉公告》，公司已同步报送本次业绩预告、年度报告的内幕信息知情人名单。公司

对就本次内幕信息知情人、董监高、大股东在业绩修正前三个月内（2020 年 1 月 28 日-2020

年 4 月 28 日）买卖公司股票的情况进行认真核查，并将情况说明如下： 

（1）董事长、总经理林奇先生在业绩修正前三个月内买卖公司股票的情况如下所示： 

股东名称 减持方式 减持股份（股） 占减持时总股本比例 减持期间 

林奇 大宗交易 1,032,266 0.1162% 2020 年 2 月 7 日 

林奇 大宗交易 950,000 0.1069% 2020 年 2 月 17 日 

林奇 大宗交易 1,414,400 0.1592% 2020 年 3 月 12 日 

林奇 大宗交易 4,450,000 0.5009% 2020 年 3 月 13 日 

经自查，林奇先生上述买卖公司股票的情形符合《深圳证券交易所上市公司股东及董事、

监事、高级管理人员减持股份实施细则》等减持规则的要求，符合定期报告、业绩快报、业绩

预告前窗口期的减持限制要求，亦不存在涉嫌内幕交易的情形。 

（2）除林奇先生外，其他本次内幕信息知情人、董监高、大股东在上述业绩修正前三个

月内均不存在买卖公司股票的行为，不存在涉嫌内幕交易的情形。 

 

5、你公司认为应说明的其他事项。 

公司回复： 

公司无其他应说明的事项。 

 

 

 

                              游族网络股份有限公司 

                    2020 年 5 月 12 日 

 


