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科大讯飞股份有限公司投资者关系活动记录表

                                           编号：20200624
	投资者关系活动类别
	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
■现场参观
□其他

	参与单位名称及人员姓名
	JPM Robert Yan，上海博道投资高笑潇，安信基金沈明辉，银华基金周晶，银华基金梅思寒，重阳战略王晓华，双安资产宋彬，望正资本旷斌，上海博道投资王晓莹，鼎萨投资张王品，清和泉赵群翊，景顺林思骢，凯读投资高喜阳，盘京投资王震，国开证券周成娟，明世伙伴黄鹏，景领投资冯珺，景领投资邹炜，马可波罗黄晨，珞珈方圆费春生，名禹资产王益聪，光大兴陇王森，兴证资管杨亦，奕慧投资邵雯琼，中信自营刘志清，朱雀投资何之渊，敦和资产盖婷婷，Lion Global Investors Limited Marcus Put，BambuBlack Asset Management Linda Saitowitz，昆仑信托有限责任公司刘瑜，深圳市超淦贸易有限公司唐娜，马来西亚国库徐佳文，科杰斯投资王娜，中债信用增进投资张文静，浪石投资孟叶，中债信用增进投资张彬，浪石投资刘琦雯，中信资管刘琨，Ashmore Investment Management Ltd Dhiren Shah，Polunin Capital Partners Ltd Douglas Polunin，Treetop Asset Management S.A Felix Berghmans，Fideuram Asset Management Giovanni Da Ros，Amiral Gestion SA Luc Zhengqian，Fideuram Asset Management Luca Castoldi，
安信基金沈明辉，光大证券卫书根，平安养老邵进明，华夏基金林浩，上投摩根王炫，交银施罗德蒋军杰，南方基金郭东谋，华商基金王军，融通基金孙卫党，中海基金夏春晖，建信养老金王新艳，云门投资俞忠华，华泰证券资管刘瑞，东海基金侯子超，融通基金薛冀颖，光大资本李大志，域秀资产冯轶州，阳光资产王晓君，元大证券投资信托孙新铭，Doric Capital
Howard Wong，光大机构业务部梁超，光大证券姜国平，霸菱资产管理Salinas Zhang，Schonfeld趙云超，光大证券万义麟，西部利得基金温震宇，景泰利丰何少，北信瑞丰储博辉，兴业基金廖欢欢，复华投信杨国昌，交银康联人寿郭昊，瀚伦投资刘旸，中国人寿养老刘春江，长江养老钱诗翔，海富通黄强，中银基金欧阳力君，五矿国际李铭，国新资本栗大鹏，光大机构业务部梁晨，光大证券吴柳燕，银华基金王浩，长城基金张留信，海富通黄强，平安资管陶阳，新华养老魏文岭，
BNP Paribas AM 程世娟 Claire，IGWT Investment 廖克銘Kevin Liao，Auspac global Bin Wang，光大資產管理 China Everbright Asset Management TJ Hsu 徐德，simplexassetSimplex Asset Management Tan Yew-Boon，       三商美邦人壽 Mercuries Life Insurance 葉德鴻 Allen PM，
Doric Capital
Howard Wong，Doric Capital 周姜宇，
嘉实基金谢泽林，景泰利丰资产管理有限公司吕伟志，上海聚劲投资有限公司张超，北京鼎萨投资有限公司刘寻锋，青岛久实投资管理有限公司陈立敏，鹏华基金董威，工银瑞信基金张剑峰，宁波梅山保税港区火眼投资管理有限公司曹雯瑛，上海弈慧投资管理有限公司邵雯琼，亚太财险刘强，中睿合银投资管理有限公司姚琦，睿远基金管理有限公司喻磊，嘉实基金归凯，诺德基金黄伟，湖南源乘投资管理有限公司苏柳竹，深圳市红筹投资有限公司彭昭昱，晨燕资产管理有限公司腾兆杰，辉隆投资管理有限公司郭锦强，中信建投证券股份有限公司资产管理部徐博，国寿安保基金张帆，中睿合银投资管理有限公司郑淼，陆家嘴国泰人寿保险有限责任公司王汉秦，北京永瑞财富投资管理公司赵旭杨，深圳宏鼎财富管理有限公司李小斌，杭州昊晟投资有限公司许嘉诚，中信建投基金周紫光，银华基金梅思寒，前海联合基金管理有限公司王静，北京真科基金有限公司罗志弘，天风证券刘雄，西藏东成投资管理有限公司林波

	时间
	2020.06.24

	地点
	视频电话会议，公司现场调研

	上市公司接待人员姓名
	高级副总裁、董事会秘书江涛、IR总监刘莹、证券事务代表常晓明

	投资者关系活动主要内容介绍

	一、公司总体业务情况介绍
2019年公司净利润同比增速超过营收增长速度，公司更加聚焦于经过探索后已经产生实际效果以及规模化应用的战略方向上。从2020年Q1整体来看，公司业绩出现下滑，主要是受到无法实施现场交付以及验收，导致收入确认有一定的延迟，但并没有出现订单取消的情况，也就是需求依然存在。随着三四月份以来复产状态的逐步趋好，公司各个业务团队都在加班加点追赶进度，有的业务已经基本赶上了原计划的安排，全年来看公司还会保持一个比较良好的增长态势。

几个重点的行业方向情况如下：
1、教育的个性化学习，通过学生过程化的考试作业相关的数据采集来分析学生知识点的掌握情况，自动生成对应的个性化练习，针对性的提升知识薄弱点。2019年的12月，讯飞签下两个体量比较大的区域型因材施教项目，青岛的黄岛区近8.6个亿，以及蚌埠市全市的接近16亿的项目，这两个项目组成都是基于讯飞在各个教育场景下相对成熟的标准化的产品，2020年各地也会陆续有相应的需求出现。

2、消费者领域围绕办公场景的语音转写的全栈产品体系，在2020年也将继续发力，公司会进一步完善办公产品矩阵，并在核心技术效果上持续提升。

3、讯飞在医疗领域的发展大家可以继续保持关注，产品主要帮助基层医生在诊疗过程中实时给出辅助诊断的建议，提升基层医疗机构的诊断精度，对于分级诊疗和医疗资源的均衡化起到非常好的效果。智医助理产品在2019年全年，覆盖了60个区县，今年会继续做进一步覆盖。在安徽省已经进行并产生大规模应用效果的基础上，将继续面向省外市场做进一步覆盖。
二、问答环节
问：第四届世界智能大会开幕式暨主题峰会上，科大讯飞董事长刘庆峰表示，公司在2020年1-5月订单增长125%，5至6月份增长157%，是否可以介绍一下？
答：公司中标合同额1-5月份增长125%，5至6月份增长157%，该数据为业务线根据中标情况所统计的，不包含去年底中标的蚌埠智慧学校15.86亿的项目。同时，中标合同额的收入确认根据项目周期有一个过程，仅供各位投资人参考。另一方面，公司在4月份的年度业绩说明会上正式披露过3月份中标合同额同比增长91% ，整体趋势与该数据一致。在C端业务方面，庆峰董事长在发言中也提到“讯飞总体的消费类产品今年618增长40%，其中受疫情影响翻译机虽然市场份额第一但下滑80%。如果去除翻译机的影响，其他硬件增长都超过140%，如讯飞录音笔增长超过150%。”

问：去年12月公司中标青岛和蚌埠的“因材施教”区域智慧教育解决方案，这类大项目为什么会集中出现在这个事件点，是否具有可复制性？
答：经过多年的规模化应用，科大讯飞智慧教育系列产品已经在一线产生了可以用统计数据来证明的应用效果。以江苏省南通市如皋市的一个规模应用案例为例。应用了讯飞的因材施教产品后，2000多名老师，每天要批阅卷子的时长减少了36%。分数统计工作的时长减少了98%，备课时间减少了24%，节省的工作量可以帮助老师做到更有针对性的教。近5万名学生每天作业时间降低了32%，错题解决率达到了80%以上，平均作业时间缩短了40分钟，实现了更有针对性的学。这就是一个非常典型的看得见摸得着的规模化应用的案例。几年下来形成了可以用统计数据实实在在表证明的应用时效。同时，经过了多年的建设，各区域的教育信息化建设已经正式进入了2.0的时期，更加强调产品的实际应用效果和师生的信息化素养提升。而教育信息化1.0时期的分散化建设造成的区域内数据孤岛众多，各校应用无法兼容，信息化教学方法无法进入教研主流等问题也开始逐渐显现。许多区域开始发现由区域进行教育信息化统筹建设从性价比和建设效率上来说是更好的选择。经过一年多的实地考察评估，青岛和蚌埠项目率先中标，今年以来也有昆明市五华区，安徽芜湖县等亿元以上项目中标，同时也有多个区域在对接洽谈当中。这些项目的成功推进表明青岛和蚌埠的项目并非偶然。此外，讯飞在智慧教育解决方案的规模化运营中获得的数据优势也使得这些区域今后的长期运营价值更加值得期待。
问：智医助理产品今年省外市场是否会有突破？
答：在医疗领域，智医助理产品试点，对基层医疗机构诊断质量的提升起到了显著作用。目前，该产品是业界唯一通过国家执业医师资格考试的辅助诊断产品，可以根据电子病历内容，实时生成由机器自主决策的辅助诊断建议，供一线医务人员参考，并将争议诊断结果上传给上级医院复核。目前产品已在安徽省实现规模化应用，产品竞争优势明显。2019年安徽省两会将智医助理的应用落地纳入安徽省民生工程，随后公司开始对安徽全部区县进行产品覆盖智医助理产品，预计2020年完成覆盖。
在安徽省外，智医助理产品目前也在杭州市萧山区，北京市甘家口社区，以及黑龙江、新疆、西藏、内蒙古、宁夏等省份的部分社区进行产品的试点。今年4-5月，公司还中标了2019 年医疗卫生机构能力建设(家庭医生临床服务能力建设)试点项目和宁夏和新疆省的智慧医疗项目，市场推进成果符合预期。

问：请问新基建对公司的影响以及城市超脑的情况。
答：“新基建”主要指以5G、人工智能、工业互联网、物联网为代表的新型基础设施。科大讯飞作为我国人工智能产业国家队，拥有国际领先的智能语音及人工智能技术，新基建将为公司智能语音及人工智能应用提供有利的产业宏观环境和政策环境。科大讯飞“城市超脑”基于互联网、物联网的基础设施，汇聚城市现实和历史、时间和空间数据，利用人工智能学习行业知识，发掘数据关联关系，对城市进行系统性理解、即时分析和模拟仿真。“城市超脑”作为促进城市公共资源优化配置、社会管理精细有序、居民生活质量提升、城市高效运行和可持续发展的智慧系统，围绕城市治理、政府管理、为民服务打造各类智慧应用，以实现整个城市的数字化、政府决策科学化、社会治理精细化、公共服务高效化，相关产品已落地全国10省近30地市。面对新基建的机遇，城市超脑依托人工智能、大数据、云计算、物联网等新一代信息技术的强大驱动力，基于科大讯飞核心技术竞争力，新基建将进一步驱动公司人工智能技术的规模化应用。

	日期
	2020.06.24


