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  证券简称：苏州银行

苏州银行股份有限公司投资者关系活动记录表

编号:2020-04
	投资者关系活动类别


	√特定对象调研


□分析师会议

□媒体采访



□业绩说明会

□新闻发布会


□路演活动

□现场参观



□其他：　　　　　　　　　

	参与单位名称及人员姓名
	招商证券郑积沙、泰康资产孔文瑾、李其轩、张誉馨、经慧云

	时间
	2020年6月24日上午

	地点
	苏州银行总行10楼会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事会秘书李伟先生、董事会办公室主任、证券事务代表潘奕君女士及相关部门领导等

	投资者关系活动主要内容介绍


	1、零售贷款中个人经营性贷款占比较高，业务类型有哪些，重点开展何种客户？未来对零售贷款如何规划？
答：近年来，本行零售银行总部坚定“服务中小、服务市民、服务区域经济社会发展”的市场定位，坚持“以小为美、以民唯美”的战略，走“错位竞争、差异发展”之路。目前本行个人经营性贷款主要客群为小微企业主与个体工商户，批发零售业占比较高，其次是制造业。业务涵盖类型较为广泛，有抵押类贷款、保证类贷款和信用类贷款。

苏州银行正在进行数字化转型，无论是在获客渠道、风控技术还是线上申请等交易渠道，都有很广阔的提升空间。同时，苏州银行在苏州当地有很好的客户基础，利用大数据分析，在现有非贷款客群中建立合理的筛选模型寻找潜在客户进行精准营销，也将为我们提供强大的数字赋能。同时，我们也在积极拥抱互联网金融，通过与一些既具有数据运作经验又具备金融风控技术优势的企业进行合作，线上线下整合营销，用更轻型化、便捷化、数字化的方式来发展我们的小微贷款业务。
2、上市后对于整体规模增长与各大业务板块的重点投入方向的规划？
答：截至2020年一季度末，全行总资产达3813.77亿元，较去年年末上升11.04%；发放贷款及垫款总额1644.83亿元，较去年年末上升5.90%；吸收存款总额2440.99亿元，较去年年末上升9.90%。近年来资产规模增速总体平稳。2020年是本行2018-2020年三年战略规划的收官之年，本行也将及时推进开展新一期三年战略规划，对公司规模发展进行战略布局。
关于各业务板块的投入方向问题：

（1）公司业务将重点投向于普惠金融、科创金融和供应链金融方向。借助数字化转型、金融科技手段的不断提升从精准化运营、场景化应用、定制化服务、流程化管理、智能化系统等多个方面发力，持续深化“线上+线下”相结合的发展模式。

（2）零售业务将继续坚定“服务中小、服务市民、服务区域经济社会发展”的市场定位，坚持“以小为美、以民唯美”的战略，走“错位竞争、差异发展”之路，重点业务将围绕财富管理、普惠金融、民生金融、市民卡业务以及消费贷款等。

（3）金融市场总部将以“轻资本、轻资产”为方向，在风险可控前提下，增强资产主动配置和管理水平，提高市场交易能力。

（4）数字银行将继续强化互联网业务风险管控，以“用户+流量”为核心，重点发展区域内有真实消费场景的线上平台业务，以实现自身客户成长的规划愿景。负债端确保对贷款投放形成有效支撑，保持存贷比在合理区间运行。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年6月29日
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