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  证券简称：宁波银行

宁波银行股份有限公司投资者关系活动记录表

编号:2020-07
	投资者关系活动类别


	□特定对象调研


□分析师会议

□媒体采访



□业绩说明会

□新闻发布会


□路演活动

□现场参观



√其他：　投资者电话会议　　　

	参与单位名称及人员姓名
	三井住友德思资管王然、上海常春藤资产刘涛、上海高毅资产管理王继林、东方基金古立今、中信保诚基金吴一静、中信资管曾征、中庚基金杨雪、光大自营孙相绪、兴全基金何悦、凯石基金唐苓、华夏基金王亚男、华安资产于华杰、南方基金朱伟豪、国寿资产周洁、国泰基金陆筱薇、复星李淼、大成基金张家旺、太平资产耿艳艳、安信基金叶芊、上银基金俞贤溪、富国基金赵年坤、富国基金韩雪、工银瑞信刘忠瑞、工银瑞信刘欣然、平安资管祝利荣、广发证券王鼎、广发资管胡泽、招商基金罗丽思、广发自营刘昊、拾贝投资郝思佳、易方达基金沐华、汇添富基金何旺、汇添富基金石玉山、涌峰投资黄俊逸、睿远基金吴国华、长信基金朱辰菲、长江养老蔡晗炀、高毅资产刘孟雷、高毅资产黄帆、鹏华基金黄德庄、Eastspring翁晴晶、Marshall WaceElsa Wang、Point 72 Vincent Gu、Value Partners惠理罗景

	时间
	2020年7月9日上午

	地点
	电话会议

	上市公司接待人员姓名
	公司高管

	投资者关系活动主要内容介绍


	1、 请问公司未来业务发展方向？

答：公司在董事会的领导下，凝心聚力，坚定不移地实施“大银行做不好，小银行做不了”的经营策略。目前，公司各项业务的商业模式已经能够较好地契合各区域市场的特点，同时公司将保持战略定力，坚持聚焦于大零售业务和轻资本业务的拓展，打造多元化的利润中心。
2、 请问公司金融科技发展方向？
答：公司高度重视金融科技赋能，扎实完善信息科技建设，推进IT基础设施和信息系统建设，通过技术、服务和产品创新，推动科技和业务融合更加紧密，提升支撑能力，更好地赢得客户、服务客户、经营客户，为形成差异化的比较优势提供支撑。
3、 公司如何发展零售银行业务？
答：公司零售公司业务积极打造线上线下一体化服务模式，包括持续推进“211”工程和“123”客户覆盖率计划，全面实施小微客户全覆盖走访和客户综合经营；运用大数据和互联网技术，实现小微企业客户的精准筛选和高效对接；丰富线上审贷模式，有效提高小微企业业务办理效率；强化小微企业客户对接和服务的过程化、痕迹化管理，不断提升小微企业融资结算、国际业务、电子银行等综合金融服务水平。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年7月9日
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