证券代码：002839                             证券简称：张家港行   
江苏张家港农村商业银行股份有限公司投资者关系活动记录表
	投资者关系活动类别
	√特定对象调研 □分析师会议
□媒体采访 □业绩说明会
□新闻发布会 □路演活动
□现场参观
其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称
	华泰证券  蒋绍鹏   锐意资本 陆冰然   长江证券 彭仲杆

	时间
	2020年7月9日上午

	地点
	张家港行总行17楼会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事、副行长、主管会计工作负责人 黄勇斌先生
董事、董事会秘书 张平先生及董办工作人员

	投资者关系活动主要内容介绍
	主要就张家港行经营情况等与投资者进行了交流，以下为投资者问询及简要回复情况记录：
Q:小微信贷需求情况如何？大行加大小微投放力度对贵行小微贷款投放是否造成影响，有何策略？
A:疫情影响下，我行采取了多种措施，加大了对中小企业贷款的针对性支持。随着三月份复工复产的推进，小微企业资金需求逐渐恢复。大行加大小微贷款投放后，加剧了市场竞争，也会造成中小银行部分信贷客户的流失。所以，今年的主要经营思路是让利客户、让利实体，扩大客户群体。具体来讲，在小企业贷款投放上，我行切割专项优惠利率额度用于拓展和挖转优质的新增客户，通过开展线上、线下相结合的金融顾问服务客户、走访营销客户、加大信用贷款的推广等多种方式，加大1000万元以下小微企业贷款投放，同时，合理利用人民银行的再贷款、再贴现资金政策降低资金成本，降低贷款利率让利于企业。从目前来看，小微信贷投放还是完成了年初计划的序时进度。
Q:如何看待2020年净息差的走势？
A: 我们认为银行业与实体经济共荣共生，在落实举措上，我们的经营理念是积极响应国家号召，落实降低企业融资成本相关举措，今年的主要目标是做大客户群体，让利实体，随着发放贷款利率下行，预计净息差呈收窄态势。


	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年7月9日


