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投资者调研接待记录表
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投资者关系活动

类别

■特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

■其他（请文字说明） 电话会议

参与单位名称及

人员姓名
线上参会投资者：平安资管周传根等。

时间 2020年 8月 29 日 14:30至 16:00

地点 宁波市鄞州区首南街道学士路 536号金东大厦 19楼会议室

上市公司接待人

员姓名

董事长：项乐宏

董事会秘书：朱伟

证券事务代表：白咪

投资者关系活动

主要内容介绍

主要活动综述：

一、董事会秘书就半年度公司经营业绩情况进行复盘总结

二、董事长介绍公司发展情况；

三、调研问题回复。

活动具体内容：

一、董事会秘书就半年度公司经营业绩情况进行复盘总结

2020 年上半年公司销售收入同比增长 38%，从产品看，营

收增长主要因素是线性驱动产品在发力，该产品的营收贡献率为

81%，从销售模式上来看，营收增长主要因素是跨境电商驱动，

该模式的营收贡献率达到 83%。报告期内，公司的独立站发展情



况良好，在全球疫情蔓延的背景下，线下店铺关闭、人员活动受

限，更多的国外用户从线下转到线上消费，同时，对居家办公升

降桌产品的需求急剧提升，加之 Amazon 平台竞争白热化和

Google 为了扩大其广告的盈利能力，在电商时代布局更多的流

量入口，这都使得独立站未来更具有发展潜力。

公司基于近十年的跨境电商运营经验，于今年上半年开始全

力推进跨境电商公共海外仓布局。在疫情流行可能长期化和贸易

数字化不可逆转的趋势下，帮助更多的中小外贸企业品牌出海、

质量出海、设计出海，助力外贸转型升级，实现跨境电商高质量

发展、规范化发展。

二、董事长介绍公司发展情况

董事长对公司未来发展战略进行阐述：公司 2017 年 12月份

上市，期间我动员夫人 38次增持，耗时 2 年半，耗资近 8 千万

人民币。乐歌主营业务聚焦以线性驱动为核心的智慧办公、健康

办公、智能家居产品，始终致力于以人体工学理念创新日常生活

与办公方式，通过产品智慧化创新与创意组合为广大用户，特别

是久坐办公人群和伏案人士提供更加健康、舒适、安全、高效的

健康办公整体解决方案。是创业板上市公司。乐歌的核心战略主

要围绕：线性驱动、健康办公、智慧家居、跨境电商。在疫情长

期化及国际贸易数字化趋势不可逆转的趋势下，公司从今年上半

年开始全力推进跨境电商公共海外仓业务。乐歌在美国沿海区域

的多仓设置，使得配送成本大幅降低，配送时效大幅提升，用户

满意度提升，使用乐歌公共海外仓的中小跨境电商的竞争力会得

到进一步提升。

三、机构提问及回复：

1、问：我们看一家企业，主要看企业本质性的东西。公司今年

发展是太快了。但过去几年没有增长，甚至反而有下降，是什

么原因？

答：过去几年，虽然整体销售没有增长，但如果你稍微研究一下



就能发现，公司的主营产品结构实际上一直在持续改善，早年的

电视架占比越来越少，线性驱动升降桌升降台等人体工学工作站

产品占比越来越高。今年的疫情恰好是公司产品结构调整后进一

步触发放大的情况。

2、问：今年的增长，一方面是公司的积累的结果，一方面公司

的发展是因为疫情造成的需求爆发，那接下来会是如何？

疫情触发了公司的爆发，实际上是持续的结构转型叠加了疫

情。未来能不能行，我们已经花了一个小时进行了解释。如果你

相信 2003年的非典是中国电商发展的元年，2020年的新冠是世

界电商发展的元年，那么乐歌会持续快速的发展。如果你不相信

这一点，那么乐歌可能会持续比较不快速的发展。

附件清单（如有） 无

日期 2020年 8 月 29日
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