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思创医惠科技股份有限公司

投资者关系活动记录表

                                                       编号：2021-001
	投资者关系活动类别

	 eq \o\ac(□,√)特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观


□其他 （请文字说明其他活动内容）


长盛基金  吴  达  等投资者（以上排名不分先后）
	
	

	时间
	2021年1月10日 16:00 – 17:00

	地点
	电话会议

	上市公司接待人员姓名
	董事长、总经理章笠中先生
副董事长、副总经理、董事会秘书孙新军先生

	投资者关系活动主要内容介绍

	一、公司董事长章笠中先生就公司经营情况进行了说明，特别提到公司去年受疫情影响比较大的商业智能业务已出现强劲复苏，同时物联网应用向医疗的转型已取得良好效果。
针对公司2020年新发布的E-smart 3.0的若干问题进行了交流。
1、关于E-smart 3.0对医疗大数据的意义。

以往医疗数据的模式都是建立一个平台或者数据中心，再向各个业务中心去抽取数据，目前这种抽取模式已出现比较大的瓶颈。公司发布的E-smart 3.0，平台上面所有的数据都是通过生态服务来获得的，并通过生态的方法来解决数据的持续性。

2、关于E-smart 3.0的应用场景。

过去的应用场景主要是在医院，比较多的是大型三甲医院，而现在E-smart 3.0已经有了更多的应用场景，比如说专业的单病种质控平台、护理质控平台、超声质控平台，还有国家的医院绩效平台，也就是说E-smart 3.0已经可以应用在政府部门的监管平台上了。此外，E-smart 3.0也可以用于建立单病种的区域数据中心，在区域性的单病种建设上已得到很好的应用。另外，在类似于医共体这样的基层平台上，E-smart 3.0通过构建单病种服务，能够很好地解决基层医院赋能和医疗服务连贯性的问题。

二、互动交流

1、问：公司多次讲到的单病种服务在公司业务中是什么定位？ 
答：公司的E-smart 3.0是一个开放的体系，通过开放服务来跟相应的生态合作伙伴形成生态服务。这种基于全程管理的服务，包含了很多服务内容，例如医院的核心服务、基层医疗的服务、居家的服务，既包含了医保付费的服务、也包含了自费的服务。所有的这些服务都是架构在我们的平台上，通过数据的支撑来提供的，所以我们的主要目标还是在数据服务上，并不是在服务的具体提供上，具体的服务内容开放出来，让有意愿有专长的合作伙伴来提供。未来公司服务性收入的比重一定会有快速的增长，对于公司的经营模式和收入结构都会起到明显的优化作用。
2、问：现在市场也比较关心，从2018年到现在，整个行业的高景气来源于电子病历和互联互通的评级，那么从节奏上来看，应该说去年这个政策的时间节点已经截止了，请问公司怎么看这个行业未来2-3年成长的驱动力？
答：大家普遍认为电子病历评级、互联互通评测是前几年医疗信息化的主要驱动力，其实相关的评级考核并没有结束，现在电子病历评级、互联互通评测已经被纳入医院等级评审的规范中，所以这个会变成一个常态化的工作。同时，今年还会推出智慧服务评级以及智慧管理评级。随着评审的增加，医院要提供院内院外、线上线下的连贯服务，如果用传统的方式，那么存在的问题就很多，工作量也很大，只有通过我们这种开放的平台，构建微小化的服务，才会非常方便。另外，医疗信息化评级会从结果性管理向过程性管理转变，这种改变也会促进像我们这样的医疗信息化解决方案供应商被更多的客户所接受。
3、问：公司在医疗信息化行业中是最早做智能开放平台的，可以说是创造了一个新的业务品类，对行业有着很大的贡献。现在来看，行业里有一些HIS的厂商也在切入到平台的跑道里，请问公司怎么看未来竞争格局的演化？
答：正如前面已说到的，有些数据抽取式的平台虽然可以实现数据的交互以及服务的互通，但是这种平台不是生态模式的平台，它需要不断地维护和建设，而我们的E-smart 3.0真正实现了生态模式，生态型数据的获取模式就像大家都在用的导航系统，导航系统不需要购买或者专门建立任何流量，但流量一直在不断产生。所以我们的平台是既连接过去又连接未来，如何建立一个连接未来的平台，这才是核心差别和优势所在。
4、问：如果公司后续往单病种或者专科服务这种应用包括数字疗法相关的一些方向发展的话，请问公司打算以怎样的方式切入进去？
答：公司还是会利用我们的平台，在发挥我们核心优势的同时，与合作伙伴共同去推动。比如说您刚讲到的数字疗法，如果是一个单独的公司想要自建体系来完成数字疗法，其成本是非常高的。但是在我们的平台上，数字疗法从研究开始到制定方案到执行方案到结果评估认定以及最后形成疗法，都能够很便捷地完成。所以只要有这方面想法的生态合作伙伴，通过与我们合作，就能够比较快地构建数字疗法。数字疗法是单病种服务变现的有效模式之一，这样的机会在中国会有很多。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2021年1月10日




