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证券代码：300168       证券简称：万达信息         公告编号：2021-009 

 

万达信息股份有限公司 

2020 年度业绩预告 

 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假

记载、误导性陈述或重大遗漏。 

 

一、本期业绩预计情况 

1、业绩预告期间：2020 年 1 月 1 日至 2020 年 12 月 31 日。 

2、业绩预告情况：√亏损  扭亏为盈  同向上升  同向下降 

项目 本报告期 上年同期 

归属于上市公司 

股东的净利润 
亏损：110,000 万元～130,000 万元 亏损：139,732.54 万元 

扣除非经常性损益 

后的净利润 
亏损：118,000 万元～138,000 万元 亏损：146,094.03 万元 

营业收入 

280,000 万元～320,000 万元 

212,450.10 万元 

比上年同期增长：31.80%～50.62% 

扣除后营业收入 

(注) 

279,900 万元～319,900 万元 

212,322.45 万元 

比上年同期增长：31.83%～50.67% 

基本每股收益 亏损：0.9387 元/股～1.1093 元/股 亏损：1.2736 元/股 

注：根据深圳证券交易所《关于做好上市公司 2020 年年度报告披露工作的通知》，

扣除后营业收入指扣除与主营业务无关的业务收入和不具备商业实质的收入后

的营业收入。 

 

二、与会计师事务所沟通情况 

公司就业绩预告有关事项与会计师事务所进行了预沟通，公司与会计师事务

所在业绩预告方面不存在重大分歧。 
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公司本次业绩预告未经会计师事务所预审计。 

 

三、业绩变动原因说明 

2020 年，公司业绩变动的主要原因包括：受国内新冠疫情复杂多变的局势

影响，公司在建项目工程存在比较严重的工期延长的情况。虽然新签的高质量效

益的合同较多，但因尚未达到竣工验收阶段，无法在本报告期形成收入。因处于

战略转型的关键时期，公司持续加大研发投入。受以上多项因素综合影响，2020

年归属于上市公司股东的净利润亏损。具体情况如下： 

1、公司在巩固既有业务的情况下，加大了信创业务的拓展力度，信创业务

收入较上期大幅增加。但因部分前期已计提减值的项目在本期完成并确认收入，

对本期毛利率产生较大不利影响。因此，尽管本期新签的软件开发类项目毛利率

水平相比前期有一定的增长，但本期毛利率总体水平仍有所下降。 

2、根据《企业会计准则》及公司会计政策的相关规定，基于谨慎性原则，

为真实准确地反映公司的财务、资产和经营状况，公司初步对截至 2020 年 12

月 31 日的在建合同进行了减值测试。由于受新冠疫情反复影响，工程设备交付

延迟、工期延长以及部分客户需求发生较大变化，造成项目投入超出预期，使得

部分存货的可变现净值低于账面价值，拟计提存货跌价准备约 4 亿元。 

3、公司积极承担社会责任，投入了多个无偿及先行实施的抗疫项目。报告

期公司战略转型，咨询费及战略投入增加；同时加强内控管理调整组织架构，经

营费用有所增加。此外，员工疫情保险、新迁办公场地等相关费用也有较大增长。

综上，2020 年管理费用约 4.9 亿元。 

4、报告期公司持续保持研发投入的规模，但调整了投入方向，投入重心转

向战略板块蛮牛健康的研发及产品化等其他前瞻性的研发投入，投入结构发生变

化。资本化投入大幅减少，费用化投入有所增加。2020 年研发费用约 6.5 亿元。 

 

报告期内，董事会和高管层直面公司的困难和挑战，明确了“开源、节流、

止血、降杠杆、化风险”的基本管理思路，积极沟通客户，稳定公司业务，同时

狠抓回款，增强公司自我造血能力，管理效果显著。报告期内，公司强化与公司

第一大股东中国人寿保险股份有限公司（以下简称“中国人寿”）之间的优势互
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补、资源共享、业务协同，为未来发展奠定了坚实的发展根基。主要体现在以下

方面： 

1、新签合同金额及到款双创新高 

新的管理团队入驻后，通过强化内部管理，实现全年新签合同和到款双双大

幅提升，为 2021 年持续发展和提升盈利能力打下坚实基础。 

2、经营现金流显著改善 

通过严格的资金系统化管理，公司经营现金流持续改善，首次在三季度实现

单季经营现金流正流入，第四季度经营净现金流正向流入进一步扩大，本报告期

内经营净现金流正向大幅增长。 

3、财务费用大幅减少 

2020 年，公司通过强化内部管理、优化绩效考核等措施多管齐下，提高资

金使用率，财务费用同比大幅下降，财务管理效益明显体现，改变了公司过去财

务费用逐年增加的局面。 

4、战略布局释放潜力 

公司新布局的战略板块——蛮牛健康，致力于成为有温度的家庭健康陪伴者，

以数据守护健康，以服务促进健康，依托物联网、大数据、人工智能等技术，对

健康数据进行检测、分析、评估，实现健康科技与金融保险的深度融合，赋能保

险业务发展，助力“健康中国”战略实施。报告期内，蛮牛健康实现了当年投入、

当年上线、当年获客。 

公司另一战略板块——市民云覆盖人口 1.2 亿，注册用户 7000 万。存量城

市“收获”能力不断加强，年度合同额稳步提升。此外，金融类增值服务合同额

亦大幅增加，市民云的金融类增值服务发展初见成效。 

5、国寿协同全面推进 

通过与中国人寿的全面协同，公司从优化组织架构到强化核心竞争能力，再

到战略新兴板块的打造及高端人才的引入，对整体发展战略进行转型升级，在巩

固 G 端政府客户优势的同时，实现了 B 端企业客户和 C 端收入的增加，在医疗

卫生、民生保障、城市安全、智慧政务、市场监管、科技环保、智慧教育、工业

互联等优势领域的市场地位不断提升。 

公司与中国人寿已签订销售合同及已中标合同尚在签署中的项目合计金额
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为 8,528.71 万元，由中国人寿推介等协同新增业务金额 6.09 亿元。 

2021 年，随着与中国人寿战略协同逐渐深入，公司将不断提高自身的市场

营销能力和持续盈利能力，进一步增强服务 G 端、B 端、C 端不同类型客户以及

包括金融、通信、交通等不同领域客户的能力，实现可持续的内生性增长。 

 

四、风险提示 

1、本次业绩预告数据为公司财务部初步测算的结果，未经审计机构审计。 

2、2020 年度业绩的具体数据将在公司 2020 年年度报告中详细披露，敬请

广大投资者谨慎决策，注意投资风险。 

 

特此公告。 

 

 

 

万达信息股份有限公司董事会 

二〇二一年一月二十九日 


