
证券代码：002956                                            证券简称：西麦食品 

桂林西麦食品股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访          □业绩说明会 

□新闻发布会         □路演活动 

□现场参观          □其他    

参与单位名

称及人员 

天风证券：刘畅、张东雪 中信证券资产：鲍明明 中加基金：王梁、李宁宁 

中信建投基金：孙文 招商自营：陈清雨 颐和久富：刘顺琦 台灣群益投信  

阳光资产：杨恒宜 新华资产：杨思思 湘财基金：林健敏 天虫资本：王燕  

太平资产：袁银泉 顺沣资产：邓永明 高毅资产：薛松 人保养老：周依静  

嘉实基金：华莎、刘晔、朱子君 华夏未来资本：官忠涛 华富基金：卞美莹  

华泰证券资产：冯潇 光大保德信基金：林晓枫、王凯 鸿汇资产：刘铭函  

国华人寿保险：方玉冰 国海证券资产：吴正明 竣弘投资：李晋艺  

泓澄投资：项洪波 

共 30 人 

时间 2021 年 02 月 18 日 16：00—17：00 

地点 电话交流会 

上市公司 

接待人员 

投资总监：李骥 

证券业务代表：何剑萍 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

Q1：春节期间的动销情况 

A1：2021 年春节期间，疫情防控持续向好，就地过年对消费影响有限。商务

部发布的监测数据显示，2021 年春节消费已超疫情前的 2019 年。 

春节期间历来是公司的传统销售旺季之一，今年逾加突显。在此期间，

公司热食燕麦、冷食燕麦动销正常，礼盒产品（尤其是高端礼盒产品）销售表

现良好。从观察到的情况来看，冬季的寒冷对消费者食用冷食燕麦的影响有限，

冷食燕麦在冬季的销售情况良好。 

 

Q2：公司 2021 年营收方面的增长预期 



A2：公司内部规划，2021 年，热食燕麦增速超过行业平均水平，冷食燕麦在

2020 年的基础上实现销售翻番。该规划的实现是有些许难度的，但相信在公

司员工的共同努力下能够实现。 

 

Q3：如何展望 2021 年全年销售费用？ 

A3：2021 年，公司会持续加大费用投放，按照规划和策略相应的进行投入。

公司还会在生产端、管理端进行精细化管理，在管理中出效益。 

 

Q4：生产端的举措有哪些？燕麦粒的价格是否会上涨？ 

A4：2021 年澳洲进口燕麦粒价格较为平稳，波动幅度不大。 

生产端的举措：公司 2019 年末，冷食燕麦生产线投产，开启公司冷食燕

麦的新篇章，该生产线从瑞士布勒进口，在国内处于领先地位，在产品质量和

推陈出新方面都有优势。 

2020 年 5 月，江苏生产基地正式投产运行，进一步提升公司产能，为公

司销售规模不断扩大提供产能支持，形成规模经济效应，有利于降低生产成本，

进而提升公司整体综合实力。 

 

Q5：冷食燕麦、热食燕麦的市场整体增长情况? 

A5：目前尚无权威的统计数据，根据掌握的信息判断，热食燕麦保持个位数

的增长，冷食燕麦增速迅猛，目前热食燕麦市场规模较大，冷食燕麦从 2018

年、2019 年开始获得年轻消费群体的青睐，时间尚短，目前市场规模较小，

但增速较快。 

 

Q6：与友商比，公司有何优势？ 

A6：公司是中国燕麦行业唯一一家全产业链的公司，从燕麦的育种和种植开

始介入，研发、生产、销售全程可追溯，每一个环节的掌控力较强，具备长久

的发展后劲。 

 

Q7：经销体系发生了剧烈变化，公司如何看待及应对？ 



A7：近年来，传统的销售渠道受到新零售等平台冲击较大，线上也一样。这

是新的变化，也是机会点。公司会重视销售渠道的变化，持开放的态度去对待。

新的销售渠道的做法目前还没有较为成熟的模式，公司目前也还在探讨和尝试

中。 

 

Q8：请介绍下公司电商运营的组织架构 

A8：公司线上事业部办公地点在杭州，管辖冷食和热食。公司 2020 年上半年

对电商组织架构进行了调整，包括新增电商事业部总经理等，调整了运营方式，

调整效果显现。目前电商销售策略较完善，趋势比较良好。 

附件清单（如

有） 
无 

日期 2021-2-22 

 


